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Vyhodnotenie Komunitného planu socialnych sluzieb za rok 2014

1. Rozsirenie a skvalitnenie sluZieb pre seniorov a osoby so zdravotnym postihnutim
Ulohy:

e V sulade so Zakonom o socidlnych sluzbach poskytovatelia rozsiria kvalitativne a
kvantitativne svoje sluzby

e Motivovanie veducich pracovnikov zariadeni pre ziskavanie inych finan¢nych zdrojov

(granty)

e Zvysenie kapacit v pobytovych zariadeniach, resp. vystavba nového zariadenia

e Zabezpecenie donasky stravy vyuzitim aktivaénych prac

Pouzitie telekomunikacnych technolédgii na rozsirenie ponuky socialnych sluzieb
Plnenie:

Opatrovatel’ska sluzba

Aktivita zahfiia opatrovatel'sku starostlivost’ poskytovanti v pracovnych dnoch, poskytovanie
pomoci pri sebaobsluznych ukonoch, v ukonoch starostlivosti o domacnost’, pomoc v oblasti
zakladnych socidlnych aktivit a dohl'ad pri ukonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o
svoju domécnost’ a pri vykonavani zakladnych socialnych aktivit.

Dniom 1. janudra 2014 nadobudla ucinnost’ novelizdcia zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov. Tieto zmeny boli premietnuté do
Vseobecne zavdazného nariadenia mesta Dunajska Streda ¢. 4/2014 o rozsahu a blizsich
podmienkach poskytovania terénnych socidlnych sluzieb a o Ghrade za poskytované terénne
socialne sluzby.

V roku 2014 sme zamestnavali 32 opatrovatelieck mesacne pre 34 opatrovanych. Pocet
odpracovanych hodin u opatrovateliek predstavoval 38514,57 hodin.

Nad’alej registrujeme zvyseny dopyt po poskytovani opatrovatel'skej sluzby.

Zariadenie pre seniorov

V Zariadeni pre seniorov je zabezpecované poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie
nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu dovfsenia dochodkového veku.

V zdujme zabezpecenia duSevného zdravia a psychickej pohody klientov Zariadenie tzko
spolupracovalo s tromi lekarmi — psychiatrami. Zariadenie zabezpecilo aj bezplatné odborné
predndsky na témy, ktoré podstatne ovplyvnili zdravotny stav geriatrickych pacientov.
Prednasky sa tykali spravnej vyzivy, dietetickej stravy rozneho druhu a v rdmci preventivnej
starostlivosti o klientov organizovali merania krvného tlaku, cholesterolu, glykémie a BMI.
Skupinové ¢innostné terapia zamerana na klientov s demenciou bola zabezpeend pomocou
dvoch odbornych zamestnancov Zariadenia. Materidlno — technické zabezpecenie pre



muzikoterapiu, arteterapiu, psychomotorické a kondi¢né cvicenia s tréningom paméte su
sucast'ou ich kazdodennej prace.

Prednéasky o zdravom Zivotnom $tyle, moznostiach predchadzania onkologickym ochoreniam,
vSeobecné informacie o nadorovom ochoreni boli rieSené individualne, pod dohladom
zdravotného personalu zariadenia.

Pri skupinovych stretnutiach pre obyvatel'ov na témy tykajice sa zmyslu zivota, smrti,
odptstania vyuzivali aj dobrovolnikov - Studentov strednych a vysokych §kol. Stretnutia
prispeli k lepSej adaptacii klientov v Zariadeni prostrednictvom individualneho pristupu.

K bezpecnosti klientov, zamestnancov, ako aj majetku zariadenia prispieva kamerovy systém.
Klasické vchodové zamky boli nahradené elektronicko-magnetickymi, pomocou ktorych su
schopni kontrolovat’ ¢as 1 osoby, ktori do budovy vstupuju, resp. znej odchadzaju. Su
v uzkom kontakte aj s mestskou policiou, ktora dohliada na okolie zariadeni, s cielom
zabezpecCit neruSené byvanie a zamedzenia vandalizmu v ich okoli.

Pre klientov Zariadenia boli zorganizované navstevy divadelného predstavenia v Dunajskej
Strede. Odvoz obyvatel'ov na divadelné predstavenia zabezpecovali pomocou sponzorov.

V zmysle novelizdcie zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni
neskorSich predpisov bolo vydané VSeobecne zavdzné nariadenie mesta ¢. 6/2014, ktorym sa
upravuje poskytovanie socialnych sluzieb auhrada za poskytované socialne sluzby
Vv Zariadeni pre seniorov v zriad’'ovatel'skej posobnosti mesta Dunajska Streda.

Pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby v Zariadeni pre seniorov k 31.12.2014 bol 163.
V priebehu roka 2014 prijali 42 novych obyvatel'ov.

Centrum socialnej starostlivosti

Poskytuje podporné socidlne sluzby v jedalni, v dennom centre /klub déchodcov/, socidlne
sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia v
dennom stacionari a sluzby na podporu rodiny s detmi v detskych jasliach.

V jedalni CSS sa poskytuje stravovanie pre dochodcov s trvalym pobytom v Dunajskej
Strede, fyzické osoby s trvalym pobytom v Dunajskej Strede s tazkym zdravotnym
postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom. Dochodcovia uhradzaji naklady na
nakup potravin v zmysle platného VZN. Jedalen poskytuje stravovanie aj pre deti v detskych
jasliach a v dennom stacionari.

Priemerny pocet navarenych obedov sa v roku 2014 pohyboval okolo 110 porcii denne pre
dospelych.

V Klube dochodcov v roku 2014 sa so zabezpecenim 12 kultirno-spoloCenskych aktivit
podarilo spestrit’ Zivot seniorov nasho mesta, ¢o sved¢i o zaujme starSich obcanov o aktivity
organizované klubom. Klub je otvoreny pre seniorov tyZzdenne trikrat.

V roku 2014 sa v klube déchodcov zorganizovali nasledovné akcie: prednaska s kardioldgom

MUDr. Veronikou Baculdkovou na tému srdcovo-cievne ochorenia, Deil Zien, Pamitny deii
mad’arského basnika Sdndora Pet6fiho so spolutcastou spevokolu ,,Rozmaring®, priprava
vel’kono¢nych dekoracii, Dent matiek, vylet do Mad’arska (Budapes$t’ — hrad Vajdahunyadvér,
budova Parlamentu) a vylet do Bratislavy a Jelky. Clenovia spevokolu ,,Rozmaring* vystipili
pocas letnych mesiacov na Termdlnom kupalisku v Dunajskej Strede, pred Mestskym



kultarnym strediskom z prileZitosti ,,Magyar dal {innepe, v ramci Zitnoostrovského jarmoku
a zacastnili sa na Okresnom spevackom festivale dochodcov. V klube dochodcov sa
zorganizovala fasiangovd zabava, junidles, guldSova party, posedenie s c¢lenmi klubu
dochodcov pri prilezitosti ,,Mesiaca ucty k starS§im*, oslava jubilantov a predviano¢né
stretnutie s ¢lenmi klubu.
Pocet ¢lenov klubu: 167

V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia.

V zmysle novelizacie zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorSich predpisov bolo vydané VSeobecne zavdzné nariadenie mesta Dunajskd Streda
¢.5/2014 o poskytovani socidlnych sluzieb, o sposobe a vySke thrad za socidlne sluzby
v Dennom stacionari v Dunajskej Strede.

Kapacita denného stacionara je 10, k 31.12.2014 pocet poberatel'ov socialnej sluzby bol 9.
Denny staciondr je financovany dotéciou zo Statneho rozpoctu, klienti uhradzaja prispevok za
pobyt 15 €/mesiac, pre drzitelov Vernostnej karty sa poskytuje zl'ava 50%.

Detské jasle zabezpec€uju starostlivost’ o diet’a do 3 rokov Zivota.

Zakonni zastupcovia dietat’a v detskych jasliach prispievaji okrem stravy za pobyt dietata v
detskych jasliach na ¢iastoéni thradu vydavkov detskych jasli mesaéne sumou 195,00 €,
ktort im pri splneni podmienok preplaca UPSVaR.

Priemerny pocet deti v detskych jasliach sa pohyboval okolo 22, detské jasle neboli kapacitne
naplnené. Pocas roka bolo prijatych 23 novych deti; deti po doviSeni 3 roka Zivota navstevuja
materské Skoly.

Podmienky pre ¢innost’ neziskovych organizacii _a obfianskych zdruZeni, ktoré sa
zameriavaju na osoby s postihnutim, vytvdra mesto aj zabezpeCovanim priestorov pre ich
¢innost’. Su to organizacie:

- Spolo¢nost’ na pomoc s osobam s autizmom v Dunajskej Strede,

- Jednota dochodcov, Zakladné organizacia Dunajska Streda,

- Slovensky zvidz zahradkéarov, Zakladna organizéacia Dunajska Streda,

- Zakladna organizécia Slovenského zvizu telesne postihnutych Dunajské Streda,

- Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, Zakladna organizacia Dunajska Streda,

- Dunajsky spolok nepocujucich, Zakladnd organizécia zvézu nepocujicich, Dunajské Streda,
- Slovensky zvéz invalidov, Zékladna organizacia Dunajska Streda,

- Obcianske zdruzenie Svetlo Dunajska Streda a

- Zdruzenie na pomoc I'udi s mentadlnym postihnutim Dunajska Streda.

Zmluvy o vypozic¢ke nebytovych priestorov pre neziskové organizacie a obCianske zdruzenia
boli uzatvorené v decembri roku 2014 na obdobie od 1.1.2015 do 31.12.2018.



2. Sluzby pre mladé rodiny, deti a mladez

Ulohy:
e Nadviazanie spoluprace so subjektmi poskytujucimi podobné sluzby v blizkom okoli s
cielom postupného zriadenia materského centra v meste Dunajské Streda

e Podpora vol'no-¢asovych aktivit pre deti a mladez
e V spolupraci so Studentmi socidlnej prace vytvorenie siete dobrovolnikov
e Vybudovanie multifunkénych ihrisk so spracovanym prevadzkovym poriadkom

Plnenie:

V roku 2014 nebola nadviazana spolupraca so subjektmi poskytujicimi podobné sluzby v
blizkom okoli s cielom postupného zriadenia materského centra v meste Dunajské Streda.

V roku 2014 boli podporené nasledovné Ziadosti o finanénii dotéaciu: ,,Ziarivy ismev nasich
deti, ,,Bezprispevkové darcovstvo krvi“, ,,STOP Skolioza — Hatgerincferdiilés, ,,U¢me sa
sradostou!“ — exkurzia do lesnej Skoly, ,,Socidlna pomoc, humanitarna starostlivost,

zdravotnicka starostlivost™, v celkovej vyske 4000 Eur.

Vytvorili sme siet dobrovolnikov, nie vSak kazdy je Studentom vysokej Skoly — odbor
socialna praca.

3. Sluzby zamerané na osoby ohrozené socialnym vylicenim

Ulohy:
e Podpora vol'no-casovych aktivit pre deti a mladeZ ohrozenych socidlnym vylacenim
e Osoby ohrozené zavislostami
e Podpora fungovania komunitného centra
e Bezdomovci — Podpora vzniku nocl'aharne

Plnenie:

Od 8kolského roku 2103/14 sa Materska $kola — Ovoda, Nam. Priatel'stva 2137/27 zapojila do
narodného projektu pod nazvom Inkluzivny model vzdeldvania na predprimarnom stupni
skolskej ststavy, ktorého cielom je podpora inkluzivneho prostredia v MS s cielom
Zabezpecit'® predchddzanie neopravneného zaradovania Zziakov do systému Specialneho
Skolstva.

Na tento projekt nadvédzuje zapojenie od Skolského roku 2014/15 dvoch zékladnych $§kol
/Zakladna Skola Zoltana Kodéalya s VIM — Kodéaly Zoltan Alapiskola a Zékladna Skola



Smetanov haj/ do projektu PRINED /Narodny projekt Inkluzivnej Edukécie/ s cielom
zaujimavou a informativhou formou udrzat deti ¢o najdlhSie v Skole aumoznit im
popoludnajsiu pripravu na nasledujuci deni, nevyhnutnu pre zlepsenie ich prospechu a taktiez
sa venovat aktivitdm, ktoré su pre nich zaujimavé a ktorym sa mézu venovat’ aj z dlhodobého
hladiska. Inkluzivny model vzdelavania ma za Ulohu pomdct’ lepSej pripravenosti deti
Z marginalizovanych romskych komunit a podporit’ tak ich socialnu inkluziu.

Mesto v roku 2014 podalo ziadost o nenavratny financny prispevok s cielom vybudovania
komunitného centra v Dunajskej Strede v ramci Regiondlneho operacného programu 2.1b
podpora komunitnych centier zameranych na posililovanie socidlnej inklazie (kéd vyzvy
ROP-2.1b-2013/01). Ziadost’ nebola Gispesna.

Terénna socialna praca

Mesto od roku 2012 v ramci projektu ,,Terénnou prdacou k aktivizacii komunity*“ zamestnavalo
pat’ odbornych zamestnancov - terénnych socidlnych pracovnikov, ktori svojou pracou
prispievali k eliminacii negativnych socialnych javov najmé v komunite na Kra¢anskej ulici.
Projekt sa skoncil 15.4.2014. Pred ukoncenim projektu mesto podalo ziadost' o nenavratny
finanény  prispevok vramci vyzvy OP ZaSI - FSR -2013/2.1/01 pod
nazvom ,,Skvalithovanie vykonu terénnej socialnej prace a jej dopad na klienta, jeho rodinu
a komunitu“ s cielom pokraovat’ v terénnej socidlnej praci, ktora bola tspesnd. Aktivity
Vv ramci projektu prebiehaju od 1. juna 2014 do 30.11.2015. V ramci projektu zamestnavame
01 terénneho socidlneho pracovnika viac. Z vysledkov prace terénnych socidlnych
pracovnikov aich asistentov vyplyva jednozna¢na potreba pokraCovania v tejto praci a jej
prehlbovania, nakol’ko problémy v marginalizovanej romskej komunite sa vplyvom socialnej
situacie vyskytuju nepretrzite.

Bezdomovci — Podpora vzniku nocPaharne

Starostlivost’ 0 bezdomovcov zahtiala poradenské sluzby pre osoby bez domova, poskytnutie
stravy alebo pomoc pri zaisteni stravy, pomoc pri vybavovani osobnych zaleZitosti.
V zimnom obdobi sa aj s pomocou terénnych socidlnych pracovnikov organizoval a
zabezpecoval pre bezdomovcov zijucich na izemi mesta tepla strava. Pocet vydanych obedov
za uvedené obdobie bolo spolu 124 (januar 2014: 61, februar 2014: 63, december 2014: 16).
Pripravu stravy zabezpeCilo Centrum socidlnej starostlivosti, suroviny na pripravu sme
zabezpecili z penaznych a nepenaznych darov fyzickych a pravnickych osob.

Mestské zastupitel'stvo mesta Dunajskd Streda 8. aprila 2014 schvalilo material ,,Komplexné
rieSenie problematiky bezdomovcov Zzijucich na tzemi mesta Dunajska Streda®, ktory
obsahuje aj aktivity rieSenia bezdomovectva na tizemi mesta Dunajska Streda.

Mestska charitativna organizacia
Mestské charitativna organizéacia pocas celého roka mapuje rodiny, ktoré potrebuji pomoc.
Uz sedem rokov pomaha odkdzanym rodinam viano¢nymi dar¢ekovymi balickami pred



Vianocami. V novembri roku 2014 organizovali dobro¢innt zbierku v spolupraci s charitou
Trnavskej diecézy a ¢lenmi radu rytierov Sv. Juraja v OC Galéria v OD Tesco. Balicky s
trvanlivymi potravinami rozdali socidlne odkazanym rodinam.

Celostatny zber obnoseného Satstva
V januari roku 2014 aj Dunajska Streda sa zapojila do celostatneho zberu obnoseného Satstva,
ktory organizovala neziskova organizacia Pomocny anjel na pomoc nizkoprijmovym rodinam.

Kristalové kridlo

Nadacia Kristdlové kridlo poméha vézne chorym alebo postihnutym detom a socialne
odkazanym rodinam. Cielovou stanicou Kristalovej rally bola tento rok Dunajska Streda.
7. septembra 2014 v mestskej Sportovej hale sa za pomoci mesta zorganizoval charitativny
koncert so zndmymi umelcami na pomoc rodinam, ktoré st vo velkej socidlnej nudzi a
vychovavaju tazko choré deti.

4. Informovanost’
Uloha:

e Zlepsit informovanost’ obcanov o socialnych sluzbach

e Propagacia socialnych sluzieb prostrednictvom Internetu, pravidelny up-grade web
stranky mesta , prepojenie web mesta a web ostatnych subjektov poskytujicich sluzby,
vyuzivanie miestnej tlace na Sirenie informacii

e Vyuzivanie mestskej nastenky s ponukou aktivit

Plnenie:

K informovaniu  obfanov o zmenach v oblasti socidlnych sluzieb vyuzivame
Dunajskostredsky hldsnik, Dunajskostredsku televiziu a webovu stranku mesta.

O moZnostiach zabezpecenia socidlnych sluzieb mimo mesta Dunajskd Streda informujeme
nasich obcanov — Klientov osobne v kancelarii prvého kontaktu alebo osobne veduca
socialneho oddelenia.

Oddelenie socidlnych veci v roku 2014 nadviazalo kontakt s neziskovou organiziciou Ad
usum, ktora prevadzkuje vo Velkom Mederi Centrum socidlnych sluzieb pozostavajici zo
Zariadenia pre seniorov, Domova socialnych sluzieb a Zariadenia opatrovatel'skej sluzby. Do
zariadenia pre seniorov Vv roku 2014 prijali jedného obCana nasho mesta a do zariadenia
opatrovatel'skych sluzieb prijali jedného obcana bezdomovca.

V roku 2014 sme nadviazali kontakt s neziskovou organizaciou PRO BONO Gabcikovo.
Ciel'om organizacie je zabezpecCenie socialnej sluzby, a to prepravnej sluzby a opatrovatel’'skej
sluzby. Ciel'ovymi skupinami su fyzické osoby S tazkym zdravotnym postihnutim odkazané
na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzické osoby S nepriaznivym



zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch
a obmedzenou schopnostou orientacie a fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej
osoby pri tkonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju domdacnost’ a zakladnych
socialnych aktivitach.

V roku 2014 bolo vydanych 10 rozhodnuti o odkazanosti na socidlnu sluzbu — opatrovatel'ska
sluzbu pre ziadatel'ov s trvalym pobytom Dunajska Streda, ktori tuto sluzbu ziadali u
neziskovej organizacii PRO BONO.

5. DalSie vzdelavanie pracovnikov

Uloha:

e Podpora celoZivotného vzdelavania a prehlbovania kvalifikacie - Udast’ pracovnikov na
workshopoch, seminaroch, kurzoch, zvySovanie kvalifikdcie a zrucnosti veducich
pracovnikov pri ziskavani finanénych prostriedkov z inych zdrojov (granty)

Plnenie:

Zamestnanci Uradu venuju pozornost’ aktudlnym legislativnym zmenam, zucastiuju sa na
seminaroch a prednaskach.

Styria zamestnanci Zariadenia pre seniorov v Dunajskej Strede a vedica CSS absolvovali
kurz s odbornym obsahom: Individualny plan starostlivosti ako nastroj kvality socialnych
sluzieb, Princip tvorby individudlneho planu a Proces planovania. Po skonceni kurzu ziskali
,,OsvedCenie* o ziskanom vzdelavani.



Dovodova sprava

Pravidelne sa opakujuce vyhodnotenie KPSS obsahuje zhodnotenie stfasného stavu,
zdovodiluje, preco sa jednotlivé zamery dari alebo nedari naplnat’ alebo nie je mozné vizie a
zamery zrealizovat’.

Material bol prerokovany na zasadnuti Komisie pre zdravotnictvo a socidlnu starostlivost
Mestského zastupitel'stva Dunajska Streda diia 25.3.2015 a komisia odporaca material vziat

na vedomie.

Mestska rada odporaca vziat' na vedomie Vyhodnotenie KPSS za rok 2014.



