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] A.1 Pokyny pre uchadzacov
Uvod

PredloZzenim svojej ponuky, uchddza¢ v plnom rozsahu a bez obmedzenia prijima vsSetky
zmluvné podmienky vratane vSetkych podmienok obsiahnutych v tychto sutaznych
podkladoch ako vylu¢né podmienky zadavania zékazky a zrieka sa svojich vlastnych
podmienok.

Prevzatim tychto sutaznych podkladov zéujemca potvrdzuje, Ze mu je zndme, Ze verejny
obstaravatel ma k tymto sutaznym podkladom vyhradné prava a vyhlasuje, Ze sutazné
podklady pouzije len na spracovanie ponuky pri zadavani tejto zakazky a zabezpeci, aby ich
nebolo mozné akymkol'vek spdsobom zneuzit' tretou osobou. V pripade nedodrzania tohto
zaviazku je mu zrejmé, Ze verejny obstaravatel’ ma pravo uplatnit’ si ndhradu Skody.

Cast’ 1.
VSeobecné informacie

1. Identifikacia verejného obstaravatela

Nazov: Mesto Dunajska Streda

Sidlo: Hlavna 50/16, 929 01 Dunajska Streda
ICO: 00305383

DIC: 2021129968

Kontaktné adresa: Hlavna 50/16, 929 01 Dunajska Streda
Kontaktné osoba: JUDr. Michal Mertinak

Telefon: +421 910 386 555

E-mail: mertinak@ememconsulting.sk

2. Predmet zakazky

2.1. Néazov predmetu zékazky:
,»Elektronizécia sluzieb Mesta Dunajska Streda‘*

2.2. Ciselny kod pre hlavny predmet a dopliiujuce predmety zakazky z Hlavného slovnika,
pripadne alfanumericky kod z Doplnkového slovnika Spolo¢ného slovnika obstaravania
(CPV):

Hlavny predmet:
Hlavny slovnik: 72200000-7 Programovanie softvéru a poradenstvo

Dopliiujuci predmet

Hlavny slovnik: 48800000-6 Informacné systémy a servery
48600000-4 Databazovy a operacny softvérovy balik
30210000-4 Stroje na spracovanie udajov (hardvér)
30230000-0 Zariadenia suvisiace s pocitacmi
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2.3.

72600000-6 Pocitacové podporné sluzby a poradenstvo
79421000-1 Riadenie projektov inych ako pre stavebné
prace

Kategoria sluzieb ¢.: 7

Podrobné vymedzenie predmetu zakazky:
Predmet zakazky pozostadva z dvoch Casti:

Cast’ L. predmetu zikazky
Implementicia projektu ,,Elektronizacia sluZieb Mesta Dunajska Streda“

Predmetom zékazky pre Cast’ I. je spristupnenie navrhnutych povinnych a voliteI'nych
elektronickych sluzieb s prepojenim na UPVS a centralne registre s komplexnou
podporou systémom projektového riadenia projektov financovanych zo Strukturdlnych
fondov.

K spristupneniu navrhnutych povinnych a volitelnych elektronickych sluzieb a ich
prepojenie na UPVS a centralne registre je poziadavka verejného obstaravatela na
realizaciu analyzy procesov, rozsirenie sucasnych informaénych systémov o moduly
povinnych a volitel'nych elektronickych sluzieb pre vybudovanie integrovaného
informa¢ného  systému na Mestskom urade v Dunajskej Strede v ramci
implementovaného projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska Streda®, ana
implementaciu projektu riadentt systémom projektového riadenia pre projekty
financované zo Strukturdlnych fondov vstlade s predlozenou Technickou
dokumentaciou avsulade s Koncepciou rozvoja informacnych systémov Mesta
Dunajska Streda.

Cast’ IL. predmetu zikazky
Udrzatelnost’ projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska Streda*

Castou II. predmetu zdkazky je servisna podpora prevadzky integrovaného IS v ramci
Casti I predmetu zédkazky pre udrzZatelnost’ projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta
Dunajska Streda“ ajeho dalsi rozvoj na Mestskom urade v Dunajskej Strede.
Poskytovanie servisnej podpory pre udrzatelnost’ projektu ,,Elektronizacia sluzieb
Mesta Dunajska Streda” musi vychadzat z poziadaviek stanovenych v Technickej
dokumentécii, ktora je neoddelitelnou sucast'ou projektu ,,Elektronizéacia sluzieb Mesta
Dunajské Streda“.

Cielom servisnej podpory bude zabezpecit' udrzatelnost projektu ,,Elektronizacia
sluzieb Mesta Dunajska Streda® po zrealizovani Casti I. predmetu zakazky, ato
v podobe nepretrzitej dostupnosti a plnej funkénosti dodanych informacénych systémov.
Bude zahmat predovsetkym tieto ¢innosti poskytovatel’a:
e podporu licencii dodaného licenéného softvéru (zahfiia dodavku novych verzii
vsetkych licen¢nych softvérov v terminoch ich vydania),
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o

4.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

e podporu dodaného aplikaéného softvéru (zahina priebezné vykonavanie zmien,
vyplyvajicich zo zmien vSeobecne platnej legislativy v terminoch ich vydania,
zaistovanie kompatibility s novymi verziami operacné¢ho systému, opravy chyb,
nasadzovanie novych verzii, zapracovanie opisu zmien do dokumentécie, ...),

e zabezpecenie plnej funk¢nosti dodanych technickych prostriedkov,

¢ hot-line podporu,

e technicku podporu,

e metodicku podporu.

Podrobné vymedzenie predmetu zakazky je uvedené v Casti B.1 - Opis predmetu
zadavania zakazky a B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zikazky
tychto sutaznych podkladov.

Komplexnost’ predmetu zakazky
Zaujemca predlozi ponuku na obidve Casti predmetu zakazky.
Predpokladany termin poskytovania predmetu zakazky

Predpokladany termin zaciatku plnenia zmluvy Vramci Casti I. predmetu zakazky
01.09.2014

Termin ukoncenia plnenia zmluvy V ramci Casti 1. predmetu zakazky je najneskor do
30.09.2015.

Trvanie zmluvy v ramci Casti II. predmetu zakazky je od 01.10.2015 do 30.09.2019.

Predpokladana hodnota zakazky

Predpokladana hodnota zakazky je 1.186.000,00 EUR bez DPH (slovom jeden milién

stoosemdesiatSest’ tisic EUR), z toho

5.1.1. predpokladana hodnota casti I. predmetu zakazky je 861.066,67 EUR bez DPH,

5.1.2. predpokladand hodnota casti II. predmetu zakazky je 324.933,33 EUR bez
DPH.

Verejny obstaravatel’ neposkytuje preddavok, ani zalohovi platbu. Dodavatel’ fakturuje
Ciastkové  plnenia, akceptované verejnym  obstardvatelom pocas plnenia
zmluvy/Ramcovej dohody. Splatnost’ faktur bude 60 dni pre Cast’ I. predmetu zakazky,
30 dni pre cast II. predmetu zdkazky odo dna dorucenia faktiry verejnému
obstaravatel'ovi.

Cast’ 1. predmetu zakazky bude financovana
e z prostriedkov ERDF — Opera¢ny program Informatizacia spolo¢nosti (85 %),
ez prostriedkov Statneho rozpoctu Slovenskej republiky (10 %),
ez vlastnych zdrojov verejného obstaravatel’a (5 %),

a to formou bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia zalohovej platby.
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5.5.

6.1.

6.2.

7.1.

Cast II. predmetu zakazky bude financovana z vlastnych zdrojov verejného

obstaravatela (100 %).

5.5.1. Celkova cena za rocnu podporu vramci Casti II. predmetu zdkazky nesmie
presiahnut’ 35.000,00 EUR s DPH.

Zmluva

Vysledkom tohto postupu verejného obstaravania nadlimitnej zakazky bude ,,Zmluva o
dielo* na predmet zmluvy zodpovedajici Casti 1. a ,,Ramcovd dohoda“ na predmet
zodpovedajuci casti II. podla Specifikdcie uvedenej v prilohe B.1: Opis predmetu
zakazky.

Podrobné vymedzenie obchodnych podmienok - zmluvy na poskytnutie predmetu
zékazky pre Cast’ I. a pre Cast’ II. tvori Cast B.2 Obchodné podmienky poskytnutia
predmetu zakazky tychto sut'aznych podkladov.

Miesto poskytovania predmetu zakazky

Miestom poskytovania predmetu zékazky je Mesto Dunajskd Streda, Mestsky urad,
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Cast’ 11
Komunikéacia a vysvetlovanie

Komunikacia

Komunikacia a dorozumievanie medzi verejnym obstardvatelom a zaujemcami
/uchadzacmi sa uskutociiuje spdsobom, ktory zabezpeci uplnost’ a obsah udajov
uvedenych v ponuke a zaru¢i ochranu dovernych a osobnych udajov v zasielanych
dokumentoch. Dorozumievanie sa mdze uskutociiovat’ pisomne prostrednictvom posty,
faxu, doru¢enim osobne (aj prostrednictvom kuriéra) alebo elektronicky v slovenskom
jazyku, alebo ich kombinaciou pokial’ v tychto sutaznych podkladoch nie je ustanovené
inak. Pisomnosti zasielané faxom alebo elektronicky musi zaujemca/uchadza¢ dorucit’
aj posStovou zasielkou alebo osobne, a to najneskor do troch (3) pracovnych dni odo dna
ich odoslania faxom alebo elektronicky, pri dodrzani zakonom stanovenych lehot, inak
sa na takuto poziadavku podanu elektronickymi prostriedkami nebude prihliadat’. Z
uvedeného dévodu zaujemca/uchadzac pri dorozumievani a vysvetlovani medzi nim
a verejnym obstaravatelom uvedie vo svojej ziadosti tieto kontaktné udaje: poStoviu
adresu, Cislo telefonu a e-mailovu adresu. V pripade akejkol'vek zmeny kontaktnych
udajov v priebehu verejného obstardvania, zdujemca/uchadzac tuto zmenu bezodkladne
oznami verejnému obstaravatel'ovi.

Komunikacia suvisiaca s oznamenim o vyliceni zaujemcu/uchddzaca/ponuky podla
ZVO, informéciou o vysledku vyhodnotenia pontik podl'a ZVO, s vyzvou Ziadatel'a na
odstranenie nedostatkov, vysledkom vybavenia ziadosti o napravu s odovodnenim
a ozndmenim o zamietnuti Ziadosti o napravu s odovodnenim podl'a ZVO sa uskuto¢ni
vyhradne pisomne postovou zasielkou.

V pripade uplatnenia reviznych postupov musi byt Ziadost’” o napravu podla ZVO
podana v listinnej] podobe do ruk verejného obstardvatela podla bodu 1 tychto
sut'aznych podkladov, resp. do podatel'ne verejného obstaravatela.

Komunikécia v celom priebehu stitaze musi byt’ realizovana podla § 16 ZVO.

Na moment dorucenia doleZitych pisomnosti medzi verejnym obstaravatelom
a uchadzacom alebo zaujemcom, najméd pisomnosti, s doruc¢enim ktorych ZVO spéja
plynutie lehot, sa pouZiji primerane ustanovenia o0 momente dorucenia do vlastnych ruk
podl'a zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich
predpisov.

Telefonicka komunikacia je mozna iba v pripadoch overenia dorucenia pisomnosti a v
pripade dohodnutia osobného dorucenia pisomnosti alebo ponuky s kontaktnou osobou
uvedenou v bode 1 tychto sutaznych podkladov. Telefonicka komunikacia je mozna
v pracovnych ditoch v ¢ase od 09:00 do 15:00 hod. Ziadne iné informacie nebudii
telefonicky poskytované!

Pri zisteni rozdielov medzi obsahom poskytnutej informacie elektronicky a informécie
poskytnutej pisomne postou, rozhodujuci je obsah informacie poskytnutej pisomne
postou.
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2

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.

Vysvetlovanie

V pripade nejasnosti alebo potreby vysvetlenia udajov uvedenych v Oznameni
0 vyhlaseni verejného obstardvania, v tychto sutaznych podkladoch alebo v inej
sprievodnej dokumentacii alebo inych dokumentoch poskytnutych verejnym
obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk, moéze ktorykol'vek zo zaujemcov
poziadat' o ich vysvetlenie priamo u kontaktnej osoby na adrese uvedenej v bode 1.
tychto sutaznych podkladov.

Za vcas dorucenu poziadavku zaujemcu o vysvetlenie podl'a bodu 9.1 sa povazuje,
poziadavka dorucena verejnému obstaravatel'ovi V pisomnej forme, najneskor do
10.07.2014.

Odpoved’ na kazdi poziadavku zaujemcu o vysvetlenie sutaznych podkladov,
predloZenej zo strany ktoréhokol'vek zdujemcu podla bodu 9.3, verejny obstaravatel
prostrednictvom kontaktnej osoby bezodkladne a preukdzatelne oznami vSetkym
zdujemcom, ktori si prevzali sutazné podklady, avSak najneskor Sest’ (6) kalendarnych
dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

Verejny obstaravatel mdze vo vynimoc¢nych pripadoch doplnit’ informécie uvedené
v sitaznych podkladoch, ktoré preukédzatelne ozndmi sucasne vSetkym ziujemcom
najneskor Sest’ kalendarnych dni pred uplynuti lehoty na predkladanie ponuk.

Ziadosti o vysvetlenie sutaznych podkladov predlozené vinom jazyku ako Vv
slovenskom jazyku, musia byt prelozené do $tatneho jazyka, t.j. slovenského jazyka. To
sa netyka ziadosti, ktoré¢ si vyhotovené v ¢eskom jazyku. V pripade rozdielov v obsahu,
rozhodujuci je preklad do Statneho jazyka, t.j. slovenského jazyka.

Obhliadka miesta poskytovania predmetu zakazky

10.1. Pre poskytovanie pozadovaného predmetu zakazky nie je potrebné vykonanie obhliadky

miesta poskytovania predmetu zakazky.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

12.2.

Cast’ 111
Priprava ponuky

Vyhotovenie ponuky

Ponuka musi byt vyhotovena v pisomnej forme, ktord zabezpeci trvalé zachytenie jej
obsahu, nezmazateInym atramentom rukopisom, pisacim strojom alebo tlaciarenskym
vystupnym zariadenim vypoctovej techniky, ktorej obsah je pre fyzicku osobu Citatelny.

Doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, pozadované v tychto sutaznych
podkladoch, musia byt’ v ponuke predlozené ako originaly alebo uradne overené kopie
tychto dokladov alebo dokumentov, pokial’ nie je urcené inak. VSetky doklady musia
byt podpisané Statutdrnym orgdnom a opeCiatkované (ak sa prilozenie peciatky
vyzaduje).

Verejny obstaravatel odporaca, aby vSetky strany originalu ponuky, okrem
nepozmenenej tlacovej literatiry (prospekty a pod.), boli parafované osobou, resp.
osobami podpisujucimi ponuku. Verejny obstaravatel’ odporaca, aby zaujemca vsetky
strany prislusnej ¢asti ponuky ocisloval a ponuku pevne zviazal.

Ponuka sa predklad4d podl'a bodu 15 tychto sttaznych podkladov v dvoch listinnych
vyhotoveniach, z toho jedno listinné vyhotovenie ako original a jedno listinné
vyhotovenie ako képia originalu a v zmysle § 18a ZVO aj v jednej elektronickej
kopii na CD/DVD nosifoch alebo na inych vhodnych nosicoch vo forméate suborov
.pdf v strojovo ¢itatelnom tvare (textové a tabul’kové vystupy), obrazkové vystupy vo
formate .pdf, pripadne vo forméate pre kompresiu suborov .zip, ktory ozna¢i nazvom
,UVO*“ (dalej len ,,CD/DVD nosi¢*). Na tychto CD/DVD nosi¢och bude nahrata
kompletna ponuka uchadzaca tak, aby obsah CD/DVD nosicov bol identicky s ponukou
predlozenou v papierovej forme, priCom predmetné CD/DVD je uréené na ucely
zverejiiovania dokumentov na webovom sidle Uradu pre verejné obstarivanie. Vo
vézbe na zachovanie ml¢anlivosti o obchodnom tajomstve a o informaciach oznacenych
ako doverné podla § 20 ZVO, ako aj vo vdzbe na ochranu osobnych udajov podla
platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky (d’alej len ,,doverné informacie®),
uchadza¢ vykond zaciernenie tych casti dokumentov na CD/DVD nosicoch, ktoré
oznacil ako doverné informécie.

Ak ponuka obsahuje doverné informécie, uchddza¢ ich v ponuke viditelne oznadi.
Verejny obstaravatel odporuca, aby ponuka uchddzaca obsahovala uchdadzacom
vypracovany ,,Zoznam dovernych informacii“ s identifikéciou ¢isla strany, ¢isla odseku,
bodu a textu obsahujuceho doverné informacie.

Jazyk ponuky

Ponuka a d’alsie doklady a dokumenty vo verejnom obstaravani sa predkladaju
v slovenskom jazyku alebo v ¢eskom jazyku.

Ak ponuku predklada uchadza¢ so sidlom mimo tzemia Slovenskej republiky, musi
predlozit’ doklady, ktorymi preukazuje splnenie podmienok ucasti vo verejnom
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13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

obstaravani, v pévodnom jazyku a sti¢asne predlozit’ preklad takychto dokladov do
slovenského jazyka, okrem dokladov predlozenych v ¢eskom jazyku. Ak sa zisti rozdiel
v ich obsahu, rozhodujuci je uradny preklad v Statnom jazyku.

Variantné rieSenia

Variantné rieSenie vo vztahu k pozadovanému predmetu zakazky sa neumoznuje
predlozit’.

Ak sucastou ponuky bude aj variantné rieSenie, variantné rieSenie nebude zaradené
do vyhodnocovania a bude sa nan hladiet, akoby nebolo predloZené.

Mena a ceny uvadzané v ponuke, mena finanéného plnenia

Navrhovana zmluvna cena musi byt stanovend podla § 3 zdkona ¢. 18/1996 Z.z. 0
cenach v zneni neskorsich predpisov, vyhlasky MF SR €. 87/1996, ktorou sa vykonava
zékon o cendch.

Uchadzacom navrhovand maximdalna zmluvnd cena za poskytnutie pozadovaného
predmetu zakazky, uvedend v ponuke uchadzaca a v navrhu zmluvy, bude vyjadrend
v mene EUR, zaokrthlena s presnost'ou na 2 desatinné miesta, v Struktare podl'a bodu
14.6. tychto sutaznych podkladov.

Uchéadza¢ stanovi maximalnu zmluvni cenu za obstaravany predmet zakazky na
zaklade vlastnych vypoctov, ¢innosti, vydavkov a prijmov podla platnych pravnych
predpisov. Uchadza¢ je pred predloZzenim svojej ponuky povinny vziat' do uvahy
vSetko, €¢o je nevyhnutné na Uplné ariadne plnenie zmluvy, pricom do svojich
maximalnych zmluvnych cien zahrnie vSetky naklady spojené s plnenim predmetu
zakazky.

Uchadza¢ uvedie navrhovanu jednotkovu cenu vyjadrentt v mene EUR v prilohe €. 2
sutaznych podkladov v ramci jednotlivych poloziek rozpoctu pre cast’ 1. predmetu
zakazky, ako jednotkovu cenu celkovi a nemennt, ktord bude zahfiiat’ vSetky naklady
spojené s poskytnutim konkrétnej polozky rozpoctu. Vysledkom bude celkova cena s
DPH na konkrétnu polozku rozpoctu, ako sucet ceny bez DPH (sucin jednotkovej ceny
a zadaného mnozstva) a vySky DPH, v zévislosti od toho, ¢i uchadzac je platitel'om
DPH alebo nie je.

Uchadza¢ d’alej uvedie v prilohe €. 3 sutaznych podkladov jednotkovu cenu ako
nemennt za jednotlivé podporné cinnosti tykajuce sa Casti II. predmetu zakazky.
Vysledkom bude celkova cena podpory s DPH. Celkova cena za roénl podporu nesmie
presiahnut’ sumu 35.000,00 EUR vratane DPH.

Ak je uchadzac¢ zdanitel'nou osobou pre DPH v zmysle prisluSnych predpisov (d’alej len
,,zdanite'na osoba*), navrhovani maximalnu zmluvna cenu uvedie v zloZeni:

e navrhovana maximalna zmluvna cena v EUR bez dane z pridanej hodnoty (d’alej
len ,,DPH*),
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14.7.

14.8.

15.

15.1.

15.2.

16.

16.1.

e sadzba DPH v % a vyska DPH v EUR,
e navrhovana maximalna zmluvna cena v EUR vratane DPH.

Ak uchadza¢ nie je zdanitelnou osobou pre DPH, uvedie navrhovani maximalnu
zmluvnu cenu v EUR. Skuto¢nost’, ze nie je zdanitelnou osobou pre DPH, uchadzac
uvedie v ponuke.

Je vyhradnou povinnostou uchadzaca, aby si dosledne preStudoval sutazné podklady,
vSetky jej cCasti poskytnuté verejnym obstaravatelom, ktoré moézu akymkol'vek
sposobom ovplyvnit’ cenu a charakter ponuky alebo poskytnutie sluzby. V pripade, ze
uchddza¢ bude uspesny, nebude akceptovany ziadny narok uchadzaca na zmenu
ponukovej ceny z dovodu chyb a opomenuti jeho predtym uvedenych povinnosti.

Obsah ponuky

Ponuka sa predklada tak, aby obsahovala osobitne oddelenu a uzavrett Cast tykajica sa
navrhu na plnenie kritérii na vyhodnotenie ponuk, oznafenu slovom "Kritérid" a
osobitne oddelentl a uzavretl ostatnti ¢ast’ ponuky, oznac¢ent slovom "Ostatné".

Ponuka predlozend uchadzaCom musi obsahovat’ doklady, dokumenty a vyhlasenia
podla bodov 16. al7. tychto sutaznych podkladov, vo forme uvedenej v tychto
sutaznych podkladoch, doplnené tak, ako je to stanovené v tychto bodoch sut'aznych
podkladov. Uchadza¢ nie je opravneny menit znenie dokladov, dokumentov a
vyhléaseni, ktorych vzory st sucast'ou tychto sut'aznych podkladov, je vSak opravneny a
povinny tieto spravne a pravdivo vyplnit’ podl'a poziadaviek verejného obstardvatel’a na
predmet zdkazky uvedenych v sut'aznych podkladoch.

Obsah ¢asti ponuky oznalenej ako ,,OSTATNE*

Obsah &asti ponuky oznadenej ako ,,OSTATNE*

16.1.1. titulny list - Zoznam vsSetkych predlozenych dokladov a dokumentov
podpisany uchadzacom, jeho Statutdrnym organom alebo ¢lenom Statutdrneho
organu alebo inym zastupcom uchadzaca, podl'a toho, kto je opravneny konat’
v mene uchddzaca v zaviazkovych vztahoch v stlade s dokladom o opravneni
podnikat’;

16.1.2. identifika¢né udaje wuchadzafa - na samostatnom liste, podpisané
uchadzaCom, jeho Statutdrnym organom alebo c¢lenom Statutarneho organu
alebo inym zéastupcom uchéadzaca, podla toho, kto je opravneny konat' v mene
uchddzaca v zaviazkovych vztahoch v sulade s dokladom o opravneni
podnikat’; Uchddza¢ wuvedie taktiez kontaktné tudaje pre doruCovanie
pisomnosti, meno a priezvisko kontaktnej osoby, telefonne ¢islo a e-mailova
adresa, cez ktorti bude moct’ verejny obstaravatel’ s uchadza¢om komunikovat’;

16.1.3. doklady a dokumenty, ktorymi uchadza¢ preukazuje splnenie podmienok
ucasti v stlade s Ozndmenim o vyhlaseni verejného obstardvania;

16.1.4. podrobny navrh plnenia predmetu zakazky opisujici sposob splnenia
predmetu zékazky podla poziadaviek verejného obstardvatela uvedenych
v Casti B.1 Opis predmetu zaddvania zdkazky a B.2 Obchodné podmienky
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17.

17.1.

16.1.5.

16.1.6.

16.1.7.
16.1.8.

16.1.9.
16.1.10.

poskytnutia predmetu zdkazky, podpisany uchiddzacom alebo osobou
opravnenou konat’ za uchadzaca osobitne za kazdi Cast predmetu zakazky,
ktory nebude obsahovat’ udaje, ktoré st zaroven kritériami pre vyhodnotenie
ponuk;

Navrh zmluvy pre ¢ast’ I. predmetu zakazKky, vratane priloh, (navrh zmluvy
nebude obsahovat’ udaje, ktoré st zaroven kritériami pre vyhodnotenie ponuk),
podpisani za stranu uchddzaca, jeho Statutdrnym orgédnom alebo ¢lenom
Statutarneho orgénu alebo inym zastupcom uchéadzaca, ktory je opravneny
konat v mene uchadzaca v zavidzkovych vztahoch, v sulade s dokladom
0 opravneni poskytovat’ sluzbu, t.j. podl'a toho, kto za uchadzaca kona
navonok; v pripade skupiny dodavatelov podpisané ¢lenom skupiny, ktory
bude splnomocneny konat' v danej veci za ¢lenov skupiny, v jednom
vyhotoveni podla Casti B.2 sitaznych podkladov; uchadza¢ doplni prilohy
zmluvy podl'a zoznamu priloh, ktory je uvedeny v ¢lanku XVII zmluvy o dielo;
Navrh Ramcovej dohody pre éast’ II predmetu zakazky, vratane priloh,
(ndvrh Ramcovej dohody nebude obsahovat’ udaje, ktoré st zaroven kritériami
pre vyhodnotenie ponutk), podpisani za stranu uchédzaca, jeho Statutdrnym
organom alebo ¢lenom S$tatutarneho organu alebo inym zastupcom uchadzaca,
ktory je opravneny konat’ v mene uchadzaca v zaviazkovych vztahoch, v sulade
s dokladom o opravneni poskytovat’ sluzbu, t. j. podla toho, kto za uchadzaca
konad navonok; v pripade skupiny dodévatel'ov podpisané clenom skupiny,
ktory bude splnomocneny konat’ v danej veci za Clenov skupiny, v jednom
vyhotoveni podla Casti B.2 sutaznych podkladov; uchadza¢ doplni prilohy
Ramcovej dohody podla zoznamu priloh, ktory je uvedeny v ¢lanku IX
Réamcovej dohody.

Vyhlasenie uchadzaca podPa Prilohy ¢. 4 tychto sutaznych podkladov;

V pripade skupiny dodavatelov splnomocnenie pre lidra skupiny
dodavatelov od vsetkych ¢lenov skupiny dodéavatelov;

Doklad o zloZeni zabezpeky podla bodu 18. sut'aznych podkladov.

CD/DVD nosi¢, ktory obsahuje celi ponuku casti ,,Ostatné”, t.j. vSetky
dokladové, textové a tabul’kové Casti ponuky vo formdte pdf., pricom ak ide o
dokumenty, ktoré su podpisané alebo obsahuji odtlacok peciatky, predkladaju
sa v elektronickej podobe suvedenim mena a priezviska o0sob, ktoré
dokumenty podpisali a datumu podpisu, bez uvedenia podpisu tychto osob a
odtlacku peciatky v sulade s bodom 11.4.

Obsah &asti ponuky oznaéenej ako ,,KRITERIA

Obsahom ¢&asti ponuky oznacenej ako ,,KRITERIA® je:

17.1.1.

17.1.2.

strana 13

cenova ponuka pozadovanych tovarov a sluzieb a ich Casti v Struktire podla
casti B.3 Rozpocet, nacenenti podla Specifikacii v Casti B.1 Opis predmetu
zadavania zékazky a B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zakazky,
podpisantt uchadzacom alebo osobou opravnenou konat’ za uchddzaca osobitne
za kazdu Cast’ predmetu zékazky.

navrh na plnenie Kkritérii na hodnotenie ponik - podl'a ¢asti A.1 Kritérid na
hodnotenie ponuk a pravidla ich uplatnenia vyhotovené podl'a vzoru v casti
A.2 Navrh plnenia sutaznych kritérii, podpisané uchadzacom alebo osobou
opravnenou konat’ za uchadzaca.
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17.1.3. CD/DVD nosi¢, ktory obsahuje celi ponuku casti , Kritéria“, t.j. vSetky
dokladové, textové a tabul’kové Casti ponuky vo formate pdf., priCom ak ide o
dokumenty, ktoré st podpisané alebo obsahuju odtlacok peciatky, predkladaja
sa v elektronickej podobe s uvedenim mena a priezviska o0sob, ktoré
dokumenty podpisali a ditumu podpisu, bez uvedenia podpisu tychto osdb a
odtlacku peciatky v stilade s bodom 11.4.

18. Zabezpeka

18.1. Verejny obstaravatel’ vyzaduje na zabezpecCenie ponuky zloZenie zabezpeky.

18.2. Zabezpeka je stanovena vo vyske 3 000,00 EUR (slovom: tritisic EUR).

18.3. Sposoby zlozenia zabezpeky:
a) zlozenim finan¢nych prostriedkov na bankovy et verejného obstaravatel’a, alebo
b) poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca.

18.4. Podmienky zloZenia zabezpeky:
18.4.1. zloZenim finanénych prostriedkov na bankovy ucet verejného obstaravatela

18.4.1.1.

18.4.1.2.

18.4.1.3.

18.4.1.4.

Finan¢né prostriedky musia byt’ zlozené v uvedenej ¢iastke na bankovy
ucet verejného obstaravatel’a vedeny v

Banke: CSOB

¢. uctu: 302812303 /7500

IBAN: SK17 7500 0000 0003 0281 2303
SWIFT: CEKOSKBX

variabilny symbol: 221004

Finanéné prostriedky musia byt pripisané na tucet verejného
oObstaravatel'a najneskor v den uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.
Doba platnosti zabezpeky vo forme zlozenia finanénych prostriedkov
na ucet verejného obstaravatela musi byt’ pocCas celej lehoty viazanosti
ponuk.

Stucastou ponuky uchadzaca musi byt vypis z bankového uctu, ktorym
uchadza¢ preukaze, ze v prospech Uc¢tu verejného obstaravatela boli
poukdzané financné prostriedky vo vyske zodpovedajuce; vyske
zabezpeky.

18.4.2. poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca

18.4.2.1.

18.4.2.2.
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Bankové zéaruka za uchadzac¢a moze byt poskytnuta bankou so sidlom v
Slovenskej republike, pobockou zahrani¢nej banky v Slovenskej
republike alebo zahrani¢nou bankou (d’alej len ,,banka‘).

Origindl zéaru¢nej listiny musi byt stfastou ponuky uchadzaca. V
zéarucnej listine musi banka pisomne vyhlasit, ze neodvolatelne a bez
akychkol'vek namietok uspokoji verejného obstaravatel'a do siedmich
pracovnych dni odo dina dorucenia pisomnej vyzvy banke do vysky
finanénych prostriedkov, ktoré verejny obstaravatel pozaduje ako
zédbezpeku viazanosti ponuky uchadzaCa, v pripade, ak uchadzac
odstupi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponik a verejny



MESTO DUNAJSKA STREDA — DUNASZERDAHELY VAROS

MESTSKY URAD — VAROSI HIVATAL
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

18.4.2.3.

obstaravatel’ pisomne banke oznami svoje naroky z bankovej zaruky v
lehote platnosti bankovej zaruky.

Doba platnosti a ucinnosti bankovej zaruky musi byt najmenej pocas
celej lehoty viazanosti ponuk.

18.5. Podmienky vratenia alebo uvol'nenia zlozenej zabezpeky

18.5.1. Ak bola zabezpeka zlozend na ucet v banke alebo v pobocke zahrani¢nej
banky, verejny obstaravatel’ vrati zdbezpeku uchddzacom aj s urokmi, ak mu
ich tato banka alebo pobocka zahrani¢nej banky poskytuje. Verejny
obstaravatel’ uvol'ni zabezpeku uchadzatom najneskor do siedmich (7) dni od
uzavretia zmluvy.

18.5.2. Verejny obstaravatel uvolni pred uplynutim Ilehoty viazanosti ponuk
uchadzacovi zabezpeku do siedmich dni, ak

18.5.2.1.

18.5.2.2.

uchéadzac nesplnil podmienky ucasti vo verejnom obstaravani a verejny
obstaravatel' ho vylacil z verejného obstardvania a uchddza¢ nepodal
namietku proti postupu verejného obstaravatel'a v lehote podla § 138
ods. 5 ZVO,

vylucil jeho ponuku pri vyhodnocovani pontk a uchédza¢ nepodal
namietku proti postupu verejného obstaravatela v lehote podla § 138
ods. 5 ZVO.

18.5.3. Ak verejny obstaravatel’ zrusi pouzity postup zadavania zadkazky, bezodkladne
vrati zabezpeku uchadzacovi.

18.6. V pripade predizenia lehoty viazanosti pontk je uchadza¢ povinny zabezpegit
predlZzenie lehoty platnosti zabezpeky az do uplynutia predlzenej lehoty viazanosti
ponuk uchadzacov a doklad o tom bezodkladne dorucit’ verejnému obstaravatel'ovi.

18.7.

18.8.

Zabezpeka prepadne v prospech verejného obstaravatel'a, ak uchadzac¢ odstupi od svojej
ponuky v lehote viazanosti ponik uchadzacov, ak v pripadoch podl'a § 32 ods. 11 ZVO
nepredlozi doklady v case a spdsobom urenym verejnym obstaravatelom alebo
predlozi doklady, ktoré su v rozpore s idajmi, uvedenymi v ¢estnom vyhléaseni alebo ak
neposkytne sucinnost’ podla § 45 ods. 9 ZVO.

V pripade skupiny dodavatelov moéze kazdy dodavatel zlozit' cCast’ zabezpeky
samostatne tak, aby spolu dosiahli verejnym obstaravatelom pozadovanu vysku
zabezpeky uvedent v bode 18.2 sutaznych podkladov.
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19.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

21.

21.1.

21.2.

Cast’ IV.
Predkladanie ponuk

Néklady na ponuku

Vsetky naklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znaSa uchadzac
bez finanéného naroku voci verejnému obstaravatelovi, bez ohladu na vysledok
verejného obstardvania. Ponuky dorucené predpisanym spdsobom podla tychto
sutaznych podkladov na adresu kontaktného miesta podl'a bodu 23.1. tychto sut'aznych
podkladov v lehote na predkladanie ponuk podla tychto sutaznych podkladov sa
uchaddzacom nevracaju. Zostavaju ako sucast dokumentacie vyhlaseného verejného
obstardvania.

Opravnenie predlozit’ ponuku

Ponuku méze predlozit' len uchadzac, ktory je fyzickou alebo pravnickou osobou,
vystupujucou voci verejnému obstaravatel'ovi samostatne.

Zaujemcom/uchddzac¢om moze byt’ aj skupina fyzickych osdb a/alebo pravnickych osob
vystupujucich voc¢i verejnému obstaravatel'ovi spolocne. Skupina dodavatel'ov nemusi
vytvorit ur€itd pravnu formu, musi vSak stanovit’ lidra skupiny dodavatelov. Vsetci
Clenovia takejto skupiny dodavatel'ov utvorenej na dodanie predmetu zdkazky su
povinni udelit’ plnomocenstvo jednému z ¢lenov skupiny dodévatel'ov konat v mene
vSetkych ¢lenov skupiny dodévatel'ov a prijimat’ pokyny v tomto verejnom obstaravani
ako aj konat vmene skupiny pre pripad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy
a komunikacie/zodpovednosti v procese plnenia zmluvy.

V pripade, ak wuchddza¢ bude predmet zdkazky zabezpeCovat prostrednictvom
subdodévatel'a, je povinny predlozit’ Eestné vyhlasenie, ze kazdy subdodavatel spiia
alebo najneskér v ¢ase plnenia bude spifiat’ podmienky podla § 26 ods. 1 ZVO. Tym nie
je dotknuta zodpovednost’ ispesného uchadzaca alebo uchadzacov za plnenie zmluvy.

PredloZzenie ponuky, doplnenie, zmena a odvolanie ponuky

Kazdy uchddza¢ moze vo verejnom obstardvani predlozit’ iba jednu ponuku, bud’
samostatne sam za seba alebo ako ¢len skupiny dodéavatelov, a to vylu¢ne v pisomne;j
forme, dorucenej osobne, postovou zasielkou alebo kuriérom. Uchadza¢ nemoze byt
V tom istom postupe zadavania zakazky Clenom skupiny dodavatel'ov, ktora predklada
ponuku.

Uchéadza¢ predlozi uplnti ponuku v uzavretom, pripadne zapeCatenom obale,
zabezpecenom proti neziaducemu otvoreniu a na ktorom budu uvedené pozadované
udaje podl'a bodu 22.2. tychto sut'aznych podkladov. Ponuku predlozi osobne na miesto
uréené v bode 23.1. tychto sttaznych podkladov alebo prostrednictvom postovej
zasielky (alebo kuriérom) na adresu uvedenti v bode 23.1. tychto sut'aznych podkladov
V lehote urcenej na predkladanie ponuk.
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21.3. Pri osobnom doruceni ponuky uchadzacom bude uchadzacovi vydané potvrdenie o jej
prevzati s uvedenim datumu, ¢asu a miesta prevzatia ponuky.

21.4. V pripade, ak uchadza¢ predlozi ponuku prostrednictvom postovej zasielky (alebo
kuriérom), je rozhodujuci termin dorucenia ponuky na miesto urcené v bode 23.1.
tychto sut’aznych podkladov.

21.5. Uchadza¢ moze predlozenti ponuku dodatocne doplnit, zmenit' alebo vziat spéat’ do
uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.

21.6. Doplnenie, zmenu alebo spit'vzatie ponuky je mozné vykonat odvolanim povodnej
ponuky na zdklade pisomnej Ziadosti uchddzaca, podpisanej uchddzac¢om alebo osobou
opravnenou konat’ za uchédzaca, dorucenej osobne na adresu podl'a bodu 23.1. tychto
sutaznych podkladov alebo zaslanej prostrednictvom postovej zasielky alebo kuriérom
na adresu podl'a bodu 23.1. tychto sttaznych podkladov. Doplnent, zmenent alebo
inak upravenu ponuku je potrebné dorucit spdsobom opisanym v tychto sut'aznych
podkladoch v lehote na predkladanie ponuk.

22. Oznacenie obalov ponik

22.1. Uchadza¢ vlozi jednotlivé casti ponuky podl'a bodu 15. sutaznych podkladov do
samostatného nepriehl'adného obalu (obalky). Obal musi byt’ uzatvoreny.

22.2. Vonkajsia Cast’ obalu ponuky musi obsahovat’ nasledujice udaje:
a) Adresa verejného obstaravatel’ uvedena v bode 1. stitaznych podkladov,

b) Identifikaciu uchadzaca (uvedie sa obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania
uchadzaca),

¢) Viditelné oznatenie ,NEOTVARAT - VEREJNE OBSTARAVANIE,

d) Heslo procesu verejného obstaravania:
»Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska Streda*

22.3. Uchadzac vlozi do obalu podl'a bodu 22.2. tychto sutaznych podkladov ponuku tak, aby
obsahovala:

e osobitne oddeleni a uzavretu cast ponuky (v samostatnom, uzavretom a
neprichl'adnom obale), oznac¢enu ako ,,Ostatné - Elektronizacia sluzieb Mesta
Dunajska Streda*
a

e osobitne oddelenu a uzavreti cast’ ponuky (Vv Samostatnom, uzavretom a
nepriehladnom obale) tykajucu sa nadvrhu na plnenie kritérii na vyhodnotenie
ponuk, oznaceni ako ,Kritéria - Elektronizacia sluZieb Mesta Dunajska
Streda“,
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23.

23.1.

23.2.

23.3.

24,

24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

Miesto a lehota na predkladanie poniuk

Ponuky je potrebné dorucit’:
Postovou zésielkou alebo kuriérom na adresu verejného obstaravatel’a:

Mesto Dunajska Streda
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

alebo osobne na vyssie uvedenu adresu a to

v lehote na predkladanie pontk do 23.07.2014 do 10:00 hod. (uchadza¢ moéze
predlozit’ ponuku Vv pondelok az vo Stvrtok v ¢ase od 08:00 do 15:00 hod., v
piatok od 08:00 do 13:00 hod. alebo v inom, vopred dohodnutom ¢ase).

V pripade, ak uchadza¢ predlozi ponuku prostrednictvom postovej zasielky alebo
kuriérom, je rozhodujuci termin dorucenia ponuky verejnému obstardvatel'ovi. Pri
osobnom doru¢eni ponuky uchddzacom, verejny obstaravatel vyda uchadzacovi
potvrdenie 0 jej prevzati s uvedenim miesta, datumu a ¢asu prevzatia ponuky.

Ponuku, ktorti verejny obstaravatel’ obdrzi po lehote na predkladanie ponuk, vrati
odosielatel'ovi bez otvorenia.

Lehota viazanosti ponik

Uchadza¢ je svojou ponukou viazany pocas lehoty viazanosti ponuk. Lehota viazanosti
ponuk plynie od uplynutia lehoty na predkladanie pontik do uplynutia lehoty viazanosti
poniik stanovenej verejnym obstaravatelom, alebo primerane predizenej lehoty
viazanosti ponik oznamenej verejnym obstardvatel'om.

Lehota viazanosti ponuk je stanovena do 31.12.2014.

Uchéadzac¢i sa svojou ponukou viazani do uplynutia verejnym obstaravatelom
oznamenej lehoty viazanosti ponuk.

V pripade, ak budi podané namietky proti postupu verejného obstardvatela s
odkladnym uU¢inkom a bude zacaté konanie o namietkach alebo ak budi podané
namietky proti postupu verejného obstaravatela bez odkladného uc¢inku a takyto
odkladny ucinok bude namietkam priznany v zaCatom konani o néamietkach
rozhodnutim Uradu pre verejné obstaravanie, bude mat’ takéto konanie podla zakona
odkladny tuc¢inok na konanie verejného obstardvatela. Verejny obstaravatel oznami
uchddza¢om predpokladanii zmenu lehoty viazanosti pontk, a to aj v pripade, ak bude
zacata kontrola postupu zadavania zakazky pred uzavretim zmluvy/Ramcovej dohody s
odkladnym uc¢inkom na konanie verejného obstaravatela.
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25.

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

26.

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

Cast’ V.
Otvaranie ponuk a vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti

Otvaranie ponuk

Otvaranie ponuk sa uskutoéni dina 23.07.2014 0 13:00 hodine na adrese verejného
obstaravatel'a, Mesto Dunajska Streda, Hlavna 50/16, 929 01 Dunajska Streda.

Otvaranie Casti ponuky, oznacCenej ako "Ostatné" vykona komisia v ¢ase a na adrese
uvedenej v bode 25.1. tychto sttaznych podkladoch. Otvaranie Casti ponuky, oznacenej
ako "Ostatné" je v zmysle § 41 ods. 1 ZVO neverejné.

Otvaranie ponuk vykona komisia tak, ze najskor overi neporusenost’ ponuky a nésledne
otvori ponuku a ¢ast’ ponuky oznacenu ako "Ostatné¢". Kazdl otvorent cast’” ponuky,
oznacenu ako "Ostatné" komisia oznaci poradovym ¢islom v tom poradi, v akom bola
predlozend. Po otvoreni ¢asti ponuky, oznacenej ako "Ostatné" komisia vykona vsetky
ukony podl'a ZVO.

Otvaranie Casti pontk, oznacenych ako "Kritérid" vykond komisia na adrese verejného
obstaravatel'a uvedenej v bode 25.1. sitaznych podkladov v termine podla § 41 ods. 2
Z\O.

Otvaranie Casti pontk, oznacenych ako "Kritéria" je z dovodu elektronickej aukcie
a Vv sulade s § 43 ods. 3 ZVO neverejné.

Vyhodnotenie splnenia podmienok tcasti uchadzacov

Hodnotenie splnenia podmienok ucasti uchadzaov bude zalozené na postudeni splnenia:
26.1.1. podmienok casti vo verejnom obstardvani uvedenych v § 26 ods. 1 a2 ZVO,
26.1.2. pozadovanych podmienok ti¢asti vo verejnej sut’azi, tykajucich sa finanéného a

ekonomického postavenia a technickej alebo odbornej spdsobilosti uchaddzaca
podla § 28 ZVO.

Uchadzag, ktorého tvori skupina dodavatelov zucastnena vo verejnom obstardvani,
preukazuje splnenie podmienok ucasti
26.2.1.podl'a § 26 ods. 1 a 2 ZVO za kazdého clena skupiny osobitne,
26.2.2.ktoré sa tykaju finanéného a ekonomického postavenia a technickej alebo
odbornej sposobilosti za vSetkych ¢lenov skupiny spolo¢ne.

Splnenie podmienok ucasti uchadzacov vo verejnej sutazi sa bude posudzovat z
dokladov predloZzenych podl'a poziadaviek, uvedenych v Ozndmeni o vyhlaseni

verejného obstaravania a pri skupine dodavatel'ov vyssie uvedenym sposobom.

Pri hodnoteni splnenia podmienok ucasti bude brand do uvahy moZnost' preukéazat
splnenie podmienok casti Cestnym vyhlasenim podla § 32 ods. 11 ZVO.
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27.

27.1.

28.

28.1

28.2

VysvetlPovanie dokladov na preukazanie splnenia podmienok ucasti

Verejny obstaravatel podla ZVO pisomne poziada uchadzaca o vysvetlenie alebo

0 doplnenie predlozenych dokladov vzdy, ked’ z predlozenych dokladov nie je mozné

posudit’ ich platnost’ alebo splnenie podmienky ucasti. Ak ide o doplnenie dokladov

podla § 26 ZVO uchadza¢ doplni doklady spésobom podla § 132 ZVO aak ide

0 doplnenie inych dokladov alebo o vysvetlenie dokladov, uchadza¢ ho doruci

verejnému obstaravatel'ovi, pricom v oboch pripadoch je tak povinny urobit’ do

a) piatich (5) pracovnych dni odo dna dorucenia ziadosti, ak verejny obstaravatel
pouzil s uchddzacom alebo ziujemcom formu komunikdcie prostrednictvom
postovej prepravy alebo

b) dvoch (2) pracovnych dni odo dia odoslania Ziadosti, ak verejny obstaravatel
pouzil s uchddzacom alebo ziujemcom elektronicki formu komunikacie, pokial
verejny obstaravatel’ neurcil dlhsiu lehotu.

Vylucenie uchiadzaca

Verejny obstaravatel podla ZVO vyluci z verejného obstaravania uchadzaca, ak
nesplnil podmienky ucasti, predlozil neplatné doklady, nepredlozil po pisomnej Ziadosti
podl'a zdkona vysvetlenie alebo doplnenie predlozenych dokladov v urcenej lehote
alebo poskytol nepravdivé alebo skreslené informécie a to vzdy, ked’ to bude v sulade
so zakonom potrebné podl'a vyhodnotenia splnenia podmienok ucasti.

Uchédzacovi bude pisomne oznamené jeho vylucenie, s uvedenim dovodu vylacenia
a lehoty, v ktorej moze byt podana namietka podl'a ZVO.

strana 20



MESTO DUNAJSKA STREDA — DUNASZERDAHELY VAROS
MESTSKY URAD — VAROSI HIVATAL
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

29.

29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

30.

30.1.

30.2.

Cast’ VL.
Vyhodnocovanie ponuk

Postdenie a hodnotenie ponuk

Platnou ponukou je ponuka, ktord zaroven neobsahuje ziadne obmedzenia alebo
vyhrady, ktoré si v rozpore s poziadavkami a podmienkami uvedenymi verejnym

obstaravatelom v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sutaznych
podkladoch.

Vyhodnocovanie ponik komisiou je neverejné. Komisia vyhodnoti ponuky z hl'adiska
splnenia podmienok ucasti, poziadaviek verejného obstaravatel'a na predmet zédkazky a
naleZitosti ponuky a vyluéi ponuky, ktoré nespiiiaju podmienky wicasti a poziadavky na
predmet zakazky alebo nalezitosti ponuky uvedené v oznameni o vyhldseni verejného
obstaravania a v sut'aznych podkladoch.

Ponuky, ktoré neboli vyli¢ené v zmysle bodu 29.2, komisia vyhodnoti podl'a kritérii
uréenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstardvania a v sutaznych podkladoch a
na zéaklade pravidiel ich uplatnenia urenych v sutaznych podkladoch, ktoré su
nediskrimina¢né a podporujui ¢estni hospodarsku sut’az.

Komisia vyhodnoti ponuky uchadzacov, ktoré neboli vylucené, podl'a kritérii ur€enych
v oznameni o vyhlaseni verejného obstardvania na zadklade pravidiel ich uplatnenia
urcenych v tychto sut’aznych podkladoch.

v

VysvetPovanie ponik, odovodnenie mimoriadne nizkej ponuky a osobna
konzultacia

Komisia moéze pisomne poziadat’ v zmysle ZVO uchadzaov o vysvetlenie ponuky.
Vysvetlenim ponuky nemdze dojst’ k jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovazuje
odstranenie zrejmych chyb v pisani a pocitani.

Ak sa pri tejto zakazke objavi podl'a ZVO mimoriadne nizka ponuka vo vzt'ahu k tovaru
alebo sluzbam, komisia moze pisomne poziadat’ uchadzaca o podrobnosti tykajice sa tej
Casti ponuky, ktoré su pre jej cenu podstatné. Uchddza¢ musi dorucit oddvodnenie
mimoriadne nizkej ponuky do piatich (5) pracovnych dni odo dita dorucenia Ziadosti,
pokial’ komisia neurcila dlhSiu lehotu. Tieto podrobnosti sa mézu tykat’ najma:

a) hospodarnosti stavebnych postupov, hospodarnosti vyrobnych postupov alebo
hospodarnosti poskytovanych sluzieb,

b) technického riesenia alebo osobitne vyhodnych podmienok, ktoré ma uchadzac¢ k
dispozicii na dodanie tovaru, na uskutoCnenie stavebnych prac, na poskytnutie
sluzby,

C) osobitosti tovaru, osobitosti stavebnych prac alebo osobitosti sluzby navrhovanej
uchadzacom,
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30.3.

30.4.

31.

31.1.

31.2.

31.3.

32.

33.

33.1.

33.2.

d) suladu so zakonmi, ktoré sa tykaju ochrany zamestnanosti a pracovnych
podmienok platnych v mieste dodania tovaru, na mieste uskuto¢nenia
stavebnych prac alebo v mieste poskytnutia sluzby,

e) moznosti uchadzaca ziskat’ Staitnu pomoc.

V pripade, ak uchadza¢ odévodiiuje mimoriadne nizku ponuku ziskanim Statnej pomoci,
musi byt schopny v primeranej lehote urenej komisiou preukazat’, Ze mu §tatna pomoc
bola poskytnuta v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi, inak komisia vyluci
ponuku z verejného obstaravania.

Komisia zohladni vysvetlenie ponuky uchiddzacom v sulade s poziadavkou na
vysvetlenie ponuky alebo odovodnenie mimoriadne nizkej ponuky uchddzacom, ktoré
vychadza z predloZzenych ddkazov. Po pisomnom oddvodneni mimoriadne nizkej
ponuky mdéze komisia vyzvat uchadzaca na osobnu konzulticiu na ucely vysvetlenia
predlozeného odovodnenia, ktord sa nesmie konat’ skor ako pat’ (5) pracovnych dni odo
dia dorucenia pozvanky.

Vylucenie ponuky

Verejny obstaravatel’ podl'a zdkona vyluci z verejného obstaravania uchadzaca, pokial
budi naplnené podmienky podl'a § 39 ods. 5 ZVO, § 42 ods. 1, ods. 5 a ods. 6 ZVO.

Komisia bezodkladne ozndmi verejnému obstaravatelovi zoznam vylucenych ponuk s
uvedenim dovodu ich vylucenia.

Verejny obstaravatel’ pisomne oznami uchadzacovi jeho vyli€enie s uvedenim dévodov
vyltcenia a lehoty, v ktorej moéze byt podand namietka podla § 138 ods. 2 pism. e)
Z\/0.

Kritéria na vyhodnotenie ponuk a pravidla ich uplatnenia

Ponuky uchadzacov, ktoré neboli vylucené z procesu verejného obstaravania, budi
vyhodnocované len podla kritéria na vyhodnotenie ponik spdsobom uvedenym a
ur¢enym v kapitole A.3 Kritéria na vyhodnotenie poniik a pravidla ich uplatnenia.

Elektronicka aukcia

Verejny obstaravatel pouzije elektronicki aukciu na predlozenie novych cien
upravenych smerom nadol. Elektronickd aukcia prebehne na cely predmet zakazky.
Nové poradie uchddzatov sa v elektronickej aukcii zostavi automatizovanym
vyhodnotenim, ktoré sa uskuto¢ni po tvodnom tplnom vyhodnoteni pontk. V stlade so
ZV O, elektronicka aukcia sa nezac¢ne skor ako dva (2) pracovné dni odo dia odoslania
vyzvy na ucast’ v elektronickej aukcii.

Predmet elektronickej aukcie je rovnaky ako predmet =zakazky. Predmetom

elektronickej aukcie budu polozky, ktoré vychddzaju z opisu predmetu zédkazky, ktory je
uvedeny v sut'aznych podkladoch v ¢asti B.1 Opis predmetu zaddvania zdkazky tychto
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33.3.

33.4.

33.5.

33.6.

33.7.

sutaznych podkladov. Uchédza¢i budii moct’ upravovat cenu smerom nadol podla
pravidiel aukcie v dvoch polozkach:

Polozka ¢. 1
Implementacia projektu (najnizsia cena za dodanie asti 1 predmetu zakazky v EUR

bez DPH)

Polozka ¢. 2
UdrZatel’nost’ projektu (najnizSia cena za dodanie Casti 2 predmetu zdkazky v EUR

bez DPH)

Vstupné ceny uchadzacov na predmet zdkazky, ktoré budu uvedené v ich tivodnych
cenovych ponukéach zada do aukéného prostredia vyhlasovatel’ elektronickej aukcie, t.j.
verejny obstaravatel’.

Vo vyzve na ucast’ v elektronickej aukcii budi uvedené najmé informéacie tykajuce sa
individudlneho pripojenia uchadzada k pouzivanému elektronickému zariadeniu.
Stcastou vyzvy na ucast’ je prilozeny .pdf dokument, ktory obsahuje prihlasovacie
meno a heslo a odkaz na internetovil adresu elektronickej aukcie. Kliknutim na tato
internetovu adresu sa otvori prihlasovacie okno do elektronickej aukcie. Ak sa uchadzac
prihlasi do elektronickej aukcie pred jej zaCiatkom, zobrazi sa len obrazovka s
odpocitavanim Casu, ktory zostava do zaciatku elektronickej aukcie. Stcastou vyzvy na
ucast’ v elektronickej aukcii st aj udaje o predlZzovani elektronickej aukcie, a tiez
upozornenie na pravidla elektronickej aukcie a na podmienky technického pripojenia.

Elektronicka aukcia bude mat’ jedno sutazné kolo v dizke 30 minut (slovom: tridsat’
minut), pricom pre vSetkych ucastnikov aukcie je zavdzny serverovy Cas.

V priebehu konania elektronickej aukcie bude umoznené vsetkym zGcastnenym
uchadzacom svoje zadané ceny upravovat v stanovenej polozke smerom nadol v
I'ubovolnom pocte krokov. Obmedzenie zmeny jedného kroku bude nastavené
nasledovne:

Polozka ¢. 1
Implementicia projektu - minimalny vyzadovany rozdiel v jednom kroku je 1.000,00
EUR, maximalny povoleny rozdiel v jednom kroku je 50.000,00 EUR.

Polozka ¢. 2
Udrzatel’'nost’ projektu - minimalny vyzadovany rozdiel v jednom kroku je 1.000,00
EUR, maximalny povoleny rozdiel v jednom kroku je 50.000,00 EUR.

V priebehu elektronickej aukcie budi uchadzacom oznamované dostatocné informacie,
ktoré im umoznia zistit v kazdom okamihu ich relativne umiestnenie. Udaje o
relativnom umiestneni ponik uchadzaCov budli zobrazené od zaciatku aukcie.
uvedeného uchadzaca. Oznamované budu aj tidaje o zaCiatku a ukonceni elektronicke;j
aukcie a idaje o okamzitom Case, ktory zostava do skoncenia e-aukcie.
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33.8.

33.9.

33.10

33.11.

33.12.

33.13.

33.14.

33.15.

33.16.

Predlzovanie elektronickej aukcie bude nastavené udajom ,,Neaktivita v min.“, t.j.
casovy limit, ktory bude nastaveny na 2 minuty. Tato neaktivita sa zacne odpocitavat’ 2
minuty pred zadanym koncom aukcie. Udaj , Neaktivita v min.“ predstavuje lehotu od
zaevidovania poslednej ponuky do skonéenia elektronickej aukcie.

Ak pocas ¢asového limitu ,,Neaktivita v min.*“ dojde u ktoréhokol'vek z uchadzacov k
zaevidovaniu nizsej ponuky od jeho poslednej ponuky, bude od ¢asu zaevidovania tejto
skuto¢nosti aukcia prediZzena o 2 mintty. Ak v priebehu lehoty prediZenia dojde u
ktoréhokol'vek z uchadzacov opdt k zaevidovaniu niz$ej ponuky od jeho posledne;j,
opit’ sa aukcia prediZi od ¢asu zaevidovania tejto skuto¢nosti o stanoveny pocet minut.
Ak pocas lehoty predizenia neddjde u Ziadneho z uchadzatov k zaevidovaniu novej
ponuky od jeho poslednej, aukcia bude automaticky ukoncena.

. Po tvodnom uplnom vyhodnoteni ponik budu do elektronickej aukcie pozvani
uchédzaci, ktorych ponuky neboli vylacené.

Po Gvodnom tuplnom vyhodnoteni ponik verejny obstaradvatel zada do aukcéného
prostredia vstupné ceny uchadzacov, tak ako boli uvedené v ich uvodnych ponukach.

Elektronickd aukcia bude realizovand cez portdl elektronickych aukcii
www.aukciaas.sk administratorom. Kontaktna e-mailova adresa administratora je:
techsupport@aukciaas.sk , telefon: +421 2 5464 1601, +421 31 321 2025.

Uchadzaci sa buda elektronickej aukcie zucasthovat” prostrednictvom e-mailovej
adresy, ktori musia uviest vo svojej ponuke ako e-mailova adresu urCent pre
elektronicki komunikéciu v elektronickej aukcii. Na tato e-mailovli adresu im bude
elektronickymi prostriedkami poslana vyzva na ucast’ v elektronickej aukcii.

Vo vyzve na Gcast’ v elektronickej aukcii budlii uvedené najmé informacie tykajice sa
individudlneho pripojenia uchadzaca k pouZivanému elektronickému zariadeniu.
Sucastou vyzvy na Ucast’ je prilozeny ,,pdf* dokument, ktory obsahuje prihlasovacie
meno a heslo a odkaz na internetova adresu elektronickej aukcie. Kliknutim na tato
internetovil adresu sa otvori prihlasovacie okno do elektronickej aukcie. Ak sa
uchadzac¢ prihlasi do elektronickej aukcie pred jej zaCiatkom, zobrazi sa len obrazovka
s odpocitavanim casu, ktory zostava do zaciatku elektronickej aukcie.

Sucast'ou vyzvy na ucast’ v elektronickej aukcii budu aj idaje o datume a Case zacCatia
elektronickej aukcie, o0 sposobe skoncenia elektronickej aukcie, t.j. o predlzovani
elektronickej aukcie, a tieZ upozornenie na pravidld elektronickej aukcie ana
podmienky technického pripojenia.

Pokyny a pravidla pre pouzitie aukcie, ktorymi sa riadi priebeh elektronickej
aukcie su uloZené na adrese: http://www.aukciaas.sk/priebeh.html#title. Je
potrebné, aby si zucastneni uchadza¢i podrobne preStudovali pravidla
elektronickej aukcie, pripadne sa oboznamili s priebehom aukcie aj
prostrednictvom inStruktaZneho videa umiestneného na uvedenej adrese.
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33.17. Prislusné informacie tykajuce sa pouzitého zariadenia, podmienky a Specifikacia
technického pripojenia st uvedené v pokynoch a pravidlach pre pouzitie aukcie a tiez
samostatne na adrese http://www.aukciaas.sk/ponuka.html#techpodm .

33.18. Zucastnenym uchadzacom odporucame skontrolovat’ pred zaciatkom aukcie, ¢i ich
pouzité technické zariadenia a pripojenia spifiaji pozadované technické podmienky:

e pocita¢ s operacnym systémom Windows XP SP3, Windows Vista, Windows 7

¢ rozliSenie obrazovky monitora min. 800 x 600,

e pripojenie na internet,

¢ internetovy prehliada¢ MS Internet Explorer min. ver. 8.x, alebo MozillaFirefox
ver.3.x, Opera 10.x, Chrome 7.x a vyssie,

e internetovy prehliada¢ musi podporovat’ 128 bitové SSL certifikaty pre
Sifrovanie komunikacie so serverom,

e povolend podpora Javascript v prehliadaci a povolené cookies,

e nainsStalovany Adobe Reader X. a vySS$ia verzia pre pracu s dokumentmi.

33.19. V pripade nemoznosti konania aukcie z dovodu vyssej moci, ako napr. dokazate'ného
plosného vypadku siete internet, alebo inej nepredpokladatelnej objektivnej priciny si
verejny obstaravatel’ vyhradzuje pravo po pdvodne planovanej aukcii tito zopakovat
pri rovnakom nastaveni a v zmysle rovnakych pravidiel. O doévodoch takéhoto
ukoncenia aukcie bude okamzite administrator informovat’ vSetkych uchadzacov.

33.20. V pripade zmeny vstupnej ceny uspe$ného uchddzaca za predmet zakazky pozaduje
verejny obstaravatel predlozenie rozpisaného poloZzkovitého rozpoctu tak, aby
vyslednd suma rozpisaného poloZkovitého rozpoctu predstavovala hodnotu vitaznej
sumy z elektronickej aukcii. Verejny obstaravatel vyzve tspe$sného uchadzaca na
doplnenie predmetného polozkovitého rozpoctu, a to prostrednictvom pisomnej vyzvy
zaslanej poStou alebo elektronickou postou - emailom. Uchadza¢ po takejto vyzve
predlozi polozkovity rozpocet (podpisany Statutdrom spolocnosti a opeciatkovany) do
piatich (5) pracovnych dni odo dna odoslania vyzvy, ato prostrednictvom poSty,
kuriérom alebo osobne na kontaktnti adresu verejného obstaravatel’a.

34. Postup po vyhodnoteni ponuk

34.1. Po skonceni elektronickej aukcie a vyhodnoteni ponuk komisia vyhotovi zapisnicu,
ktorti podpisuju pritomni ¢lenovia komisie. Zapisnica obsahuje najméa

a) zoznam ¢lenov komisie,

b) zoznam vsetkych uchadzacov, ktori predlozili ponuky,

C) zoznam vyluc¢enych uchadzacov s uvedenim dovodu ich vylucenia,

d) zaznam z osobnej konzultacie na ucely vysvetlenia predlozeného odévodnenia
mimoriadne nizkej ponuky podpisany vSetkymi ucastnikmi,

e) dovody vylucenia mimoriadne nizkych ponuk,

f) poradie uchadzacov a identifikaciu Uspe$ného uchadzaca alebo tuspesnych
uchadzacov s uvedenim ddvodov uspeSnosti ponuky alebo ponuk; podiel
subdodavky, ak je zndmy,

g) akide o verejnu sut'az, informacie o vyhodnoteni splnenia podmienok tcasti,
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h) dovody, pre ktoré ¢len komisie odmietol podpisat zapisnicu alebo podpisal
Zapisnicu s vyhradou.

34.2. Zapisnica o vyhodnoteni ponuk odovzda komisia verejnému obstaravatel'ovi.

34.3. Clenovia komisie nesmu poskytovat’ informacie o obsahu pontik po¢as vyhodnocovania
ponuk. Na ¢lena komisie sa vztahuje povinnost’ podla § 20 ZVO.

34.4. Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo neprijat’ ponuku uspesného uchadzaca, ak
vyska jeho ponuky presiahne predpokladant hodnotu zakazky.
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35.

35.1.

35.2.

36.

36.1.

36.2.

36.3.

Cast VIL
Prijatie ponuky

Informacia o vysledku vyhodnotenia ponuk

Verejny obstaravatel’ po vyhodnoteni ponuk, po skonceni postupu podla § 44 ods. 1
ZOV apo odoslani vsetkych ozndmeni o vyluceni uchadzaca bezodkladne pisomne
oznami vSetkym uchddzaCom, ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok
vyhodnotenia ponuk, vratane poradia uchddzaov asuCasne zverejni informaciu
ovysledku vyhodnotenia ponuk a poradie uchadzatov v profile. Uspe$nému
uchadzacovi, resp. uspesnym uchadzacom bude ozndmené, Ze verejny obstaravatel
jeho/ich ponuku, resp. ponuky prijima. Stcasne ostatnym nelspeSnym uchadzacom
jednotlivo bude oznamené, ze neuspeli, s uvedenim ddvodu, resp. dovodov neprijatia
ich ponuky aidentifikacie uspe$Sného uchadzaca, resp. uspeSnych uchadzacov,
informdcie o charakteristikdch a vyhodéach jeho/ich ponuky, resp. pontk a lehoty, v
ktorej moze byt podana namietka podla § 138 ods. 2 pism. f) ZVO.

V oznameni uspesnému uchadzacovi verejny obstaravatel’ uvedie odkladni podmienku
pre vyzvu na podpis zmluvy, ktord spo€iva v schvéleni predmetného postupu
poskytovatel'om NFP.

Uzavretie zmluvy/ramcovej dohody

Verejny obstaravatel uzavrie zmluvu/ramcova dohodu s uspesnym uchadzacom
Vv lehote viazanosti ponuk, a to najskor Sestnasty (16) dent odo diia odoslania oznamenia
0 vysledku vyhodnotenia ponik podla § 44 ZVO, ak nebola dorucena Zziadost o
napravu, ak Ziadost’ o ndpravu bola dorucend po uplynuti lehoty podla § 136 ods. 3
ZVO0, alebo ak neboli podané ndmietky podla § 138 ZVO a v sulade s § 45 ods. 6 ZVO.

V pripade, ak bola doru€ena ziadost’ o ndpravu alebo namietka, verejny obstaravatel’ pri
uzatvarani zmluvy/ramcovej dohody postupuje podla § 45 ods. 3 az 6 ZVO.

Uspesny uchadzaé¢ je povinny poskytniit’ verejnému obstaravatelovi riadnu stéinnost
potrebni na uzavretie zmluvy/ramcovej dohody s tspeSnym uchadzatom tak, aby
mohla byt uzatvorena do 30 dni odo dna uplynutia lehoty podl'a bod 36.1., ak bol na jej
uzatvorenie pisomne vyzvany. Ak uspeSny uchadza¢ odmietne uzavriet
zmluvu/ramcova  dohodu alebo nesplni povinnost podla prvej vety, verejny
obstaravatel' ju moze uzatvorit' s uchadzacom, ktory sa umiestnil ako druhy v poradi.
Ak uchadzac, ktory sa umiestnil druhy v poradi odmietne uzavriet zmluvu/rdmcovu
dohodu alebo neposkytne verejnému obstaravatel'ovi riadnu sucinnost, potrebnu na jej
uzavretie tak, aby mohla byt uzatvorend do 30 dni odo dia, ked bol k jej uzavretiu
pisomne vyzvany, verejny obstardvatel moézZe uzatvorit zmluvu/rdmcovi dohodu s
uspesnym uchadzacom, ktory sa umiestnil ako treti v poradi. Uchadzac, ktory sa
umiestnil treti v poradi, je povinny poskytnit’ verejnému obstaravatelovi riadnu
sucinnost, potrebni na uzavretie zmluvy/ramcovej dohody tak, aby mohla byt
uzatvorend do 30 dni odo dna, ked bol k jej uzavretiu pisomne vyzvany. Verejny
obstaravatel moze Vv Ozndmeni o vyhlaseni verejného obstardvania pri zadavani
zékazky urcit’, ze lehota podla prvej, tretej a Stvrtej vety je dlhSia, nez 30 dni.
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36.4. Uzavretd zmluva/Radmcova dohoda nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a s
ponukou predloZenou tspesnym uchadzacom.

37. ZrusSenie postupu zadavania zakazky

37.1. Verejny obstaravatel’ zrusi pouzity postup zadavania zakazky, ak:

a) ani jeden uchadza¢ alebo zaujemca nesplnil podmienky tcasti vo verejnom
obstaravani a uchadza¢ alebo zdujemca neuplatnil ziadost' o napravu v lehote
podla § 136 ods. 3 ZVO a namietky v lehote podl'a § 138 ods. 5 ZVO,

b) nedostal ani jednu ponuku;

c) ani jedna z predloZzenych ponik nezodpoveda poziadavkam uréenym v tychto
sutaznych podkladoch a uchadzac¢ neuplatnil ziadost’ o népravu v lehote podl'a §
136 ods. 3 ZVO a nepodal namietky v lehote podl'a § 138 ods. 5 ZVO;

d) jej zrusenie nariadil Urad pre verejné obstaravanie.

37.2. Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo zru$it’ tento postup zadavania zékazky v
silade s § 46 ods. 2 ZVO (zmena okolnosti, za ktorych sa vyhlasilo verejné
obstaravanie), pokial’

e by mal prijat ponuku, v ktorej cena za cast’ II. predmetu zdkazky bude
prevysovat 60% z ceny za Cast’ I. predmetu zékazky (t.j. ked’ ro¢né naklady na
poskytovanie podpory k predmetu zdkazky podla casti I. prevySuju 15%
zriad'ovacich nakladov na Cast’ L.);

e neddjde kschvéleniu postupu zadavania zdkazky v ramci administrativnej
kontroly verejného obstaravania Riadiacim organom;

e nastanu iné okolnosti, ktoré si budll vyzadovat’ zruSenie verejného obstaravania.

37.3. Verejny obstaravatel’ bezodkladne upovedomi vSetkych zaujemcov a uchadzacov o
zruSeni pouzitého postupu zadévania zakazky s uvedenim dovodu a ozndmi postup,
ktory pouzije pri zadavani zakazky na povodny predmet zakazky.

38. Daovernost’ procesu verejného obstaravania

38.1. Informacie, tykajlice sa preskimania, vysvetlovania a vyhodnocovania, vzajomného
porovnania poniik a odporu¢ani prijatia pontik si doverné. Clenovia komisie na
vyhodnotenie ponik a zodpovedné osoby obstardvatela nesmi/nebudu pocas
prebiehajuceho procesu vyhldsenej sutaze poskytovat' alebo zverejiiovat’ uvedené
informécie o obsahu pontk ani uchddza¢om, ani Ziadnym inym tretim osobam.

38.2. Informacie, ktoré uchadza¢ v ponuke oznaci za doverné, nebudu zverejnené alebo inak
pouzité bez predchadzajuceho suhlasu uchadzaca, pokial’ uvedené nebude v rozpore so
Zakonom o verejnom obstaravani a inymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

38.3. Za doverné informacie mozu byt pre ucely zdkona o verejnom obstaravani oznacené
vyhradne technické rieSenia a predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentécie,
modely, sposob vypoctu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaji jednotkové ceny ale len
cena, tak aj spdsob vypoctu ceny a vzory uvedené v ponuka uchadzaca.
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38.4. Ustanoveniami bodov 38.2 a 38.3 nie st dotknuté ustanovenia zakona o verejnom
obstaravani ukladajice povinnost’ verejného obstaravatel'a oznamovat’ ¢i zasielat’ uradu
dokumenty a iné oznamenia, ako ani ustanovenia ukladajiice verejnému obstaravatel'ovi
a uradu zverejnovat’ dokumenty a iné ozndmenia podl'a tohto zédkona a tiez povinnosti
zverejiiovania zmlav podla osobitného predpisu.

39. Subdodavatelia
39.1. Uspesny uchadzaé je v salade s § 34 ods. 10 ZVO povinny informovat’ objednévatel'a o
zmene subdodavatela v ramci plnenia zmluvy. Subdodavatel’, ktorého sa tyka navrh na

zmenu, musi spiiat’ podmienky podla § 26 ods. 1 ZVO.

39.2. Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ subdodéavatel’a, ktory je s nim v
obchodnom, stdnom alebo inom spore.
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A.2 Podmienky tucasti

Podmienky ucasti v procese zaddavania zakazky su uvedené v Oznameni o vyhlaseni
verejného obstaravania zverejneného vo Vestniku verejného obstaravania a Uradnom
vestniku Eurdpskej tunie tykajuceho sa predmetnej zakazky.
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A.3 Kritéria na hodnotenie ponuk a sposob ich uplatnenia

Verejny obstaravatel’ vyhodnocuje ponuky na zéklade najnizsej ceny za cely predmet
zékazky. Kritériom na vyhodnotenie ponuk je celkova cena predmetu zédkazky v eurach
vratane DPH podl'a ¢asti ,,Navrh na plnenie kritérii.

Cenové navrhy uchadza¢ uvedie do prilozeného formuldru ,Navrh na plnenie
kritérii“, ktory je sucast'ou tejto Casti sutaznych podkladov.

Podkladom pre vypocet navrhu na plnenie kritérii su rozpoCty — priloha ¢. 2 a priloha
¢.3 sutaznych podkladov. Uchddza¢ musi v navrhu na plnenie kritérii a v rozpoctoch
uviest’ pre kazdi pozadovanu polozku kladni hodnotu. Navrh na plnenie kritérii musi
byt podpisany Statutarnym zastupcom uchadzaca a prilozeny k ponuke.

Uspesny bude ten uchadza¢, ktory predlozi najniZsiu celkova cenu v EUR s DPH za
dodanie predmetu zékazky.
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A.4 Navrh plnenia sut’aznych Kkritérii

Navrh uchadzacéa na plnenie kritérii, urcenych

na vyhodnotenie poniik

1.  Uchadza¢/Skupina uchadzadov: ..o,

2.  Verejny obstaravatel’:

Mesto Dunajska Streda

Hlavna 50/16, 929 01 Dunajska Streda

ICO: 00305383
3.  Nazov zakazky:

4. Uchadzaé je platcom DPH ANO/NIE!

5. Navrh uchadzaca na plnenie kritéria uréeného verejnym obstaravatel’om:

»Elektronizécia sluzieb Mesta Dunajska Streda“

Celkova | Sadzba Veika Celkova
Polozka Mnozstvo | cenabez | DPHV | 5o Sl
DPH %
Celkova cena (za poskytnutie ¢asti
I. predmetu zdakazky v EUR s celok
DPH)
Celkova cena (za poskytnutie ¢asti
II. predmetu zakazky za 4 roky celok
v EUR s DPH)
Celkova cena v EUR s DPH (sut'azné
kritérium)
Vo, ,dha .,

peciatka a podpis

uchadzaca

! Nehodiace sa preskrtnite
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B.1 Opis predmetu zadavania zakazky

Pokial’ verejny obstaravatel' v predlozenych dokumentoch uvadza oznacenie konkrétneho
vyrobcu, certifikaénl autoritu, vyrobny postup, znacku, patent, typ, krajinu, oblast’ alebo
miesto povodu alebo vyroby, je mozné uvedeni nahradit plnenim ekvivalentnym k
uvedenému vyrobcovi, certifikaénej autorite, vyrobnému postupu, znacke, patentu, typu,
krajine, oblasti alebo miesta povodu alebo vyroby.

Cast’ I. predmetu zikazky
Implementicia projektu ,,Elektronizacia sluZieb Mesta Dunajska Streda“

1. Uvod

Predmetom casti 1. predmetu zakazky je spristupnenie navrhnutych povinnych a volitelnych
elektronickych sluzieb s prepojenim na UPVS a centrélne registre s komplexnou podporou
systémom projektového riadenia projektov financovanych zo Strukturalnych fondov.

K spristupneniu navrhnutych povinnych a voliteI'nych elektronickych sluzieb a ich prepojenie
na UPVS a centralne registre je poziadavka verejného obstarivatela na realizaciu analyzy
procesov, rozSirenie sucasnych informacnych systémov o moduly a komponenty o ¢o
elektronickych sluzieb pre vybudovanie integrovan¢ho informacného systému na Mestskom
urade v Dunajskej Strede v rdmci implementovaného projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta
Dunajska Streda®, a na implementaciu projektu riadenti syst¢émom projektového riadenia pre
projekty financované zo Strukturdlnych fondov v sulade s predloZzenou Technickou
dokumentéciou, ktora tvori prilohu €. 1 stitaznych podkladov a v stlade s Koncepciou rozvoja
informacénych systémov Mesta Dunajska Streda, ktora tvori prilohu €. 5 sut’aznych podkladov.

Verejny obstaravatel pozaduje zabezpecit' spristupnenie elektronickych sluzieb a ich
vSeobecnu pouzitelnost. Zamerom je elektronizicia tej Casti sluzieb samospravy, ktoré su
povaZované za jej origindlne kompetencie. Po ukonceni realizacie aktivit projektu budd v
Meste Dunajska Streda dobudované a rozSirené existujiice IS mesta v zmysle dobudovania
takych komponentov hardvérovej, softvérovej a aplikacnej infraStruktary, ktoré zabezpecia
efektivne poskytovanie eGov sluzieb. Budi zoptimalizované su¢asné procesy poskytovania
sluzieb a bude zabezpecené prepojenie a zosuladenie sucasnych IS samospravy s ostatnymi
ISVS. Bude zavedenych 302 sluZzieb IS a 104 sluzieb eGov, z toho 103 transakénych sluZieb a
1 sluzba s obojsmernou komunikéciou.

Této etapa zahfna nasledovné aktivity:
a) Analyza a dizajn informacnych systémov (IS),
b) Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii,
c) Implementacia IS,
d) Testovanie IS,
e) Nasadenie IS;
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Analyza a dizajn IS

Cinnosti v ramci analyzy a dizajnu budu realizovana v Gvodnej faze projektu. Predmetom
aktivity bude vypracovanie detailného popisu procesov eGov sluzieb, zber funkénych
a nefunkénych poziadaviek, navrh — dizajn budiceho rieSenia integrovaného informacného
systému mesta Dunajska Streda. V rdmci aktivity prebehne analyza a dizajn nasledovnych
modulov/komponentov:

e Portal, CMS, Info Modul, eForm Modul, platobny modul

e Mobilna aplikacia

¢ Elektronicka podatelna

o Integratna na externé komponenty (UPVS, registre a pod.) vrat. vrstvy — ESB, BPM,
manazment konani

e Dobudovanie vrstvy integracnych sluzieb prostrednictvom SOA pre BackOffice

komponenty

DMS — manazment dokumentov

Interny reporting

Systém pre zastupitel'stvo

eGov moduly

GIS modul (Front office a Back office)

Cielom aktivity je vypracovat také dokumenty, ktoré budi ukazovat’ ako bude integrovany
informacny systém mesta Dunajska Streda realizovany v implementacnej faze a to s ohl'adom
na principy definované vo vyzve Elektronizacia sluzieb miest — ,,eMesta“ ako sulad
s principmi cloud ready budtcej infrastruktary, stlad S poziadavkami mesta, stlad
S0 vSeobecne platnymi Standardami pre budovanie IS VS.

Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii

Aktivita zavadzania HW a SW licencii bude realizovana v tivodnej etape projektu. V ramci
aktivity bude dodand a nasadena infrastruktira IT, ktord je potrebna pre poskytovanie eGov
sluzieb. Dodavka prebehne ako sucast’ spolo¢ného obstarania integrovan¢ho informacného
systému mesta Dunajskd Streda. V ramci aktivity sa zaciatkom druhej polovice roka 2014
planuje nasadzovanie zékladnej infraStruktury.

Na zastaranej infraStruktire nie je mozné efektivne spustit’ a stabilne poskytovat’ eGov
sluzby. V ramci hardvérového vybavenia je potrebnd obnova zastaranych pracovnych stanic,
obnova a doplnenie technického vybavenia serverovej, sietovej, bezpecnostnej, zalohovacej
ako aj softvérovej systémovej a aplikacnej infrastruktary. Rovnako sa pocita s obnovou
klientskej Casti infraStruktary tak, aby pracovnici uradu mohli efektivne vybavovat’ procesy
spojené s eGov sluzbami.

V ramci aktivity budu obstarané a nasadené nasledovné skupiny HW a SW:

HW infrastruktara - serverova infrastruktura

HW infrastruktara - koncové a periférne zariadenia
Bezpecnostna a sietova HW infrastrukttra

SW licencie (systémové, aplikac¢né, databazové)
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Implementacia IS

Cinnosti savisiace s implementaciou IS budi z asti prebichat’ stibezne s aktivitou analyzy
a dizajnu. Ich cielom je implementovat aplika¢né sluzby jednotlivych komponentov na
zéklade zrealizovanej analyzy a navrhnutého dizajnu buduceho integrovaného informacného
systému mesta Dunajska Streda. P6jde pritom o implementaciu nasledovnych modulov:

Portal, CMS, Info Modul, eForm Modul, platobny modul

Mobilna aplikacia

Elektronicka podatelna

Integracna na externé komponenty (UPVS, registre a pod.) vrat. vrstvy — ESB, BPM,
manazment konani

Dobudovanie vrstvy integraénych sluzieb prostrednictvom SOA pre BackOffice
komponenty

DMS — manazment dokumentov

Interny reporting

Systém pre zastupitel'stvo

eGov moduly

GIS modul (Front office a Back office)

Ulohou aktivity je realizovat’ samotnd tvorbu zdrojového kédu, implementovat triedy,
objekty ako technické komponenty jednotlivych modulov. Dalej zrealizovat’ zakladné testy
a zabezpecit’ vybudovanie prislusnych integracnych rozhrani v stlade so SOA principmi.

Testovanie 1S

Aktivita testovania bude prevazne prebichat’ siibezne s aktivitou implementécie. Jej sucast'ou
bude najmi overenie spravnosti implementacie jednotlivych vlastnosti a funkcii aplika¢nych
modulov. Vramci tejto aktivity prebehne teda testovanie nasledovnych modulov
integrovaného informac¢ného systému mesta Dunajska Streda:

Portal, CMS, Info Modul, eForm Modul, platobny modul

Mobilna aplikacia

Elektronicka podatela

Integracna na externé komponenty (UPVS, registre a pod.) vrat. vrstvy — ESB, BPM,
manazment konani

Dobudovanie vrstvy integracnych sluzieb prostrednictvom SOA pre BackOffice
komponenty

DMS — manazment dokumentov

Interny reporting

Systém pre zastupitel'stvo

eGov moduly

GIS modul (Front office a Back office)

Ulohou aktivity je najmi preverit interakciu medzi objektmi, preverit’ spravnost’ integracie
vietkych komponentov softvéru ato aj na externé systémy. Dalej zabezpecit' overenie, Ze
vSetky poziadavky podchytené v analyze boli spravne implementované ako aj identifikovat
chyby a zaistit’ ich rieSenie pred nasadenim softvéru.
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Nasadenie 1S

V ramci aktivity nasadenia sa planuje iterativne nasadzovanie otestovanych komponentov
najskor do pilotnej a nédsledne do produkcénej prevadzky. Nasadzovanie bude trvat’ az do
konca projektu a jeho sti¢astou bude okrem zaskolenia pouzivatel'ov a dodania pouzivatel'skej
a administratorskej dokumentacie aj finalne doladenie jednotlivych modulov a komponentov.
V ramci aktivity prebehne nasadenie nasledovnych modulov integrovaného informaéného
systému mesta Dunajska Streda:

Portal, CMS, Info Modul, eForm Modul, platobny modul
Mobilna aplikacia
Elektronicka podatelna
Integraéna na externé komponenty (UPVS, registre a pod.) vrat. vrstvy — ESB, BPM,
manazment konani
Dobudovanie vrstvy integracnych sluzieb prostrednictvom SOA pre BackOffice
komponenty
DMS — manazment dokumentov
Interny reporting
Systém pre zastupitel'stvo
eGov moduly
e GIS modul (Front office a Back office)
Ulohou aktivity je Gspe$né nasadenie produkénych verzii a dodanie softvéru jeho koncovym
pouzivatelom. To zahffia Sirokd Skalu aktivit inStalacie softvéru, poskytovania podpory a
asistencnych sluzieb pouzivatel'om pocas nasadzovania ako aj formalnu akceptaciu.

Riadenie implementacie projektu ,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajskd Streda®
v podmienkach Strukturalnych fondov musi byt zabezpeené v ramci implementacnej fazy
projektu podla podmienok stanovenych v Zmluve o NFP uzatvorenej medzi verejnym
obstaravatelom a poskytovatelom NFP v zastipeni Ministerstvo financii SR. Musi byt
zabezpeCena plynulost’ realizacie vSetkych procesov a plynulost’ plnenia uloh vSetkych
zainteresovanych stran postupmi uvedenymi V Prilohe ¢ 1 Technickd dokumentacia
(kapitola 5) tychto sutaznych podkladov. V ramci riadenia projektu musi byt' zabezpeceny
monitoring vyvoja prac na jednotlivych aktivitach projektu tak, aby bola zaistend plynuld
nadvéznost’ pracovnych procesov a publicita realizovanych aktivit projektu.

Zavaznym dokumentom pre implementaciu a financovanie projektu ,,Elektronizicia sluZieb
Mesta Dunajska Streda“ bude Zmluva o poskytnuti NFP so vSetkymi dodatkami, dokumentmi
a platnymi a Gi€innymi vSeobecne zavdznymi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky
a pravnymi aktmi Eurdpskej unie, na ktoré tato Zmluva o poskytnuti NFP bude odkazovat’,
uzatvorend medzi verejnym obstardvatelom a poskytovatelom nendvratného finan¢ného
prispevku v zastiipeni Ministerstvo financii SR.

strana 36



MESTO DUNAJSKA STREDA — DUNASZERDAHELY VAROS
MESTSKY URAD — VAROSI HIVATAL
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

2.  Poziadavky verejného obstaravatel’a na cast’ |. predmetu zakazky

2.1. Verejny obstaravatel’ predklada na cast’ I. predmetu zédkazky dokumenty - Technicku
dokumentdciu ako Prilohu ¢. 1a Rozpocet ako Prilohu ¢. 2 sitaznych podkladov, ktoré
budi vychodiskovymi dokumentmi Zmluvy o poskytnuti NFP, a ktoré su pre
zaujemcov alebo uchadzacov zaviazné.

2.2. Priloha ¢. 1 Technickd dokumentacia obsahuje postup a komplexné technické rieSenie
predmetu zakazky pre ¢ast’ I. Uchddzaci vypracuju technicky navrh, pricom predlozené
technické navrhy uchadzacov musia obsahovat’ minimalne rozsah a rieSenie predmetu
zakazky predlozené verejnym obstaravatel'om v tejto Technickej dokumentacii.

2.3. V Prilohe ¢. 2 Rozpocet sutaznych podkladov je uvedeny predmet zdkazky rozdeleny
podla jednotlivych poloziek. Uchadzac¢i nacenia vSetky polozky, tak ako st uvedené
v Rozpoéte do stipca ,,Jednotkova cena bez DPH (v EUR)“, bez odstraiiovania,
prepisovania a dopliiovania textov, podtov, atd. v ostatnych stipcoch rozpoétu.
Uchadzaci st povinni zohl'adnit’ v nacenenych polozkach aj vSetky ostatné suvisiace
naklady a ¢innosti potrebné na dodanie celého predmetu zakazky pre Cast’ 1. V pripade
potreby méoze uchadzad v ramci stipca ,,Poznamky* uviest poznamku, ktora sa bude
tykat’ popisu ceny uvedenej v rdmci jednotlivych poloziek rozpoctu.

2.4. Uchadzacom predloZzeny Technicky navrh anaceneny Rozpocet budi tvorit
neoddelitel'né prilohy zmluvy pre ¢ast’ I predmetu zdkazky (ako Priloha ¢. 2 Technicka
dokumentacia a Priloha ¢. 3 Rozpocet predmetu Zmluvy o dielo). Navrh zmluvy je
uvedeny v Casti B.2 Obchodné podmienky pre cast' [ predmetu zakazky tychto stit'aznych
podkladov.

Cast’ IL. predmetu zikazky
Udrzatelnost’ projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska Streda*

1. Uvod

Castou II. predmetu zakazky je podpora prevadzky integrovaného IS v ramci Casti 1.
predmetu zédkazky pre udrZzatel'nost’ projektu ,,Elektronizacia sluZzieb Mesta Dunajska Streda"
a jeho d’alsi rozvoj na Mestskom trade v Dunajskej Strede. Podpora zabezpeci udrzatel'nost’
projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska streda" po jeho implementacii a to v podobe
nepretrzitej dostupnosti a plnej funkénosti dodanych informacnych systémov.

Poskytovanie podpory pre udrzatenost’ projektu ,,Elektronizicia sluzieb Mesta Dunajska
Streda® musi vychéadzat z poziadaviek stanovenych v Technickej dokumentécii, ktora je
neoddelitel'nou stucastou a vychodiskovym dokumentom projektu ,,Elektronizacia sluzieb
Mesta Dunajské Streda“.

Cielom servisnej podpory bude zabezpecit' udrZatel'nost’ projektu ,,Elektronizacia sluZieb
Mesta Dunajska Streda® po zrealizovani Casti 1. predmetu zékazky, a to v podobe nepretrzitej
dostupnosti a plnej funk¢énosti dodanych informaénych systémov.
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Bude zahfiat’ predovsetkym tieto ¢innosti poskytovatel’a:

e udrzbu licencii dodaného licencného softvéru (zahfna dodavku novych verzii
vSetkych licen¢nych softvérov v terminoch ich vydania),

e udrzbu dodaného aplika¢ného softvéru (zahfiia priebezné vykonavanie zmien,
vyplyvajicich zo zmien vSeobecne platnej legislativy v terminoch ich vydania,
zaistovanie kompatibility s novymi verziami operacné¢ho systému, opravy chyb,
nasadzovanie novych verzii, zapracovanie opisu zmien do dokumentacie, ...),

e zabezpecenie plnej funk¢nosti dodanych technickych prostriedkov,

¢ hot-line podporu,

e technicku podporu,

e metodicku podporu.

2.  Poziadavky na podporu po ukonceni projektu

Cielom podpory bude zabezpecit' udrzatelnost’ projektu ,, Elektronizacia sluzieb Mesta
Dunajska Streda“ po zrealizovani Casti |. predmetu zakazky, ato v podobe nepretrzitej
dostupnosti a plnej funkcnosti dodanych informaénych systémov. Bude zahffiat’ najma tieto

éinnosti:
a)
b)

d)

f)
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Podpora licencii dodaného licenéného softvéru (dodavka novych verzii
vSetkych licencnych softvérov v terminoch ich vydania);

Podpora dodaného aplikaéného softvéru (priebezné vykonavanie zmien,
vyplyvajicich zo zmien vSeobecne platnej legislativy v terminoch ich vydania,
zaistovanie kompatibility s novymi verziami operacného systému, opravy
chyb, nasadzovanie novych verzii);

Zabezpecenie plnej funkénosti dodanych technickych prostriedkov (Reakény
Cas, v ktorom je poskytovatel povinny reagovat’ a analyzovat’ vzniknuta
zavadu podla tohto bodu st 4 hodiny, odstranenie zdvady vymenou alebo
nahradnym rieSenim musi byt do 3 pracovnych dni v pripade kritickych
zavad.);

Hot-line podpora (Objednavatel’ nahlasi poziadavku na vykonanie podpory
prostrednictvom hot-line centra zriadenom poskytovatelom (v pripade
vyskytu chyby softvéru dodan¢ho poskytovatelom v ramci projektu).
objednéavatel’ kontaktuje poskytovatela prostrednictvom telefonického
kontaktu, alebo prostrednictvom elektronického systému poskytovatela.);
Technickd podpora (Pri zmendch programovych sucasti, novych verziach
softvéru, databaz, aplikacnych serverov a podobne, zodpoveda poskytovatel’ za
konfiguraciu nim dodanych casti tak, aby bola zabezpecena plna funkcionalita
a integrita elektronickych sluzieb. Poskytovatel’ poskytne v ramci podpornych
¢innosti konzultdcie k nim nasadenym aplikdcidm alebo softvéru inym
poskytovatel'om, ktori uzavra zmluvny vztah s objednavatel'om na dodanie
softvéru, hardvéru alebo akychkol'vek ITC systémov).

Metodicka podpora (Poskytovatel vykonava zasSkolenia pracovnikov
objednavatel'a na pracu s upravenymi, aktualizovanymi systémami, pokial’ sa
ich pouzivanie radikdlne zmeni (napriklad pri zmene procesov, alebo
frontendu), zmeny prevadzky a administracie systémov (Skolenie pre IT
administratorov). Konzulticie a telefonickd podpora sa poskytni v
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nevyhnutnej, potrebnej miere tak, aby pracovnici objednavatela mali
dostatocné znalosti pre pracu s novymi, zmenenymi aplikaciami a systémami)

Uchadza¢i musia vramci navrhu rieSenia c¢asti II. predmetu zakazky predlozit
vypracované:

Druhy ¢innosti podpory a spdsob, akym chcu zabezpecit’ jednotlivé ¢innosti podpory.
Vypracovany popis uvedu uchédzaci ako prilohu Ramcovej dohody ako Priloha ¢. 1
Popis podpory. Navrh Ramcovej dohody tvori Prilohu ¢. 3 Obchodné podmienky pre
cast’ I predmetu zékazky tychto sutaznych podkladov.

Névrh cenového popisu predmetu zdkazky pre cast’ II podla jednotlivych druhov
¢innosti podpory, tak ako budi uvedené v Prilohe ¢. 1 Popis podpory Ramcovej
dohody, uchadzaci uvedt do Prilohy ¢. 3 Rozpocet pre cast Il. predmetu zdakazky
sutaznych podkladov. Uchadzac¢i nacenia vSetky polozky, tak ako su uvedené
v Rozpoéte do stipca ,,Jednotkova cena bez DPH (v EUR)“, bez prepisovania,
odstrafiovania a dopliiovania textov, poétov, ..atd’. v ostatnych stipcoch rozpoétu.
Uchadzaci st povinni zohl'adnit’ v nacenenych poloZzkach aj vSetky ostatné stvisiace
naklady a ¢innosti potrebné na dodanie celého predmetu zékazky pre Cast’ II. Cenovy
popis bude zapracovany v ramci ¢lanku III. Cena za dielo bod 3.1 pri podpise
Rémcovej dohody.

Uchadza¢i vypracuju navrhy, pricom predloZzené navrhy uchddzaCov musia obsahovat
minimalne rozsah a rieSenie predmetu zakazky stanovené verejnym obstaradvatel'om.
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B.2 Obchodné podmienky

ZMLUVA O DIELO
NA ZHOTOVENIE PROJEKTU ,,ELEKTRONIZACIA
SLUZIEB MESTA DUNAJSKA STREDA*

uzatvorena podl'a ustanovenia § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v platnom zneni
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Zhotovitel: L,
Obchodné meno: .,
Sidlo: e
Zastpeny: s

Bankové spojenie: .
Cislo UGt e,
ICO: e,
ICDPH: e
Telefonne Cislo:

Opravneny rokovat’:

pre vecizmluvné: ..,

pre veci technické: .

Zhotovitel' je zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu.............. , Oddiel: ..., Vlozka ¢.

(d’alej len ,,zhotovitel*)

Objednavatel”:

Obchodné meno: Mesto Dunajska Streda

Sidlo: Hlavna 50/16, 929 Dunajska Streda
Zastupeny: JUDr. Zoltan Hajos - primator

Bankové spojenie: . /
Cislo UGt e,
ICO: s
DIC: e
Telefonne Cislo: e,

Opravneny rokovat’:
pre veci zmluvné: .
pre veci technické: ...

(d’alej len ,, objednavatel)
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(d’alej spolocne len ,,zmluvné strany*)
(uzatvorili tuto zmluvu o dielo (dalej len ,,zmluva®)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1.1 Ugelom tejto zmluvy je stanovit vzijomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri

realizacii predmetu zmluvy vsulade so Zmluvou o poskytnuti nenavratného
finan¢ného prispevku ¢. Z2111022001501 v zneni jej dodatkov (d’alej len ,,Zmluva
0 poskytnuti NFP*) uzatvorenou medzi objednavatel'om a poskytovatelom NFP v
zastipeni ~ Ministerstvom  financii SR (dalej len ,,poskytovatel*) ako
Sprostredkovatel'skym organom OPIS pod Riadiacim organom OPIS Urad vlady SR,
Vv ramci realizdcie projektu s ndzvom ,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajskéa Streda“
(dalej len ,,projekt™), financovaného zo Strukturdlneho fondu ERDF v ramci
Operaéného programu Informatizacia spoloc¢nosti, Prioritnej osi 1 Elektronizacia
verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb, Opatrenia 1.2 Elektronizécia verejnej
spravy a rozvoj elektronickych sluzieb na regionalnej a miestnej trovni.

1.2 Predmetom tejto Zmluvy je zavizok zhotovitela dodat’ dielo uvedené v Cl. II tejto

zmluvy, vratane pouzivatel'skej, prevadzkovej a administratorskej prirucky.

1.3 Objednavatel’ sa zavizuje poskytovat’ zhotovitel'ovi suc¢innost’ v rozsahu:

o umoznenia pristupu zamestnancov zhotovitela do informaénych systémov,
ostatného softvéru a hardvéru objednavatela v stlade s ustanoveniami tejto
zmluvy,

o umoznenia vzdialeného pristupu zamestnancov zhotovitela do informaénych
systémov, ostatného softvéru a hardvéru objednavatel’a v stilade s ustanoveniami
tejto zmluvy,

o zabezpecenia sprievodu zamestnancov zhotovitela a tretich strdn v prdvnom
vztahu k dodavanému dielu pri ich vstupe a pohybe Vv priestoroch objednavatel’a
v stvislosti S plnenim obchodnych vztahov vyplyvajucich z tejto zmluvy,

o urCenia zodpovednych zamestnancov objednavatela na komunikaciu so
zodpovednymi zamestnancami zhotovitel’a pri plneni predmetu tejto zmluvy,

o testovania funkcnosti Casti diela aj diela.

1.4 Objednavatel’ sa zavézuje riadne a v€as zhotovené dielo prevziat’ a zaplatit’ kiipnu cenu
podla podmienok tejto zmluvy.

Clanok II.
Predmet diela

2.1 Predmetom diela je zhotovenie, kompletné odovzdanie a implementacia diela - projektu

2.2

,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska Streda“ v dohodnutom ¢ase, rozsahu a kvalite
(dalej aj ako ,,sluzba®) v priestoroch objednavatel’a a realizacia sluzieb a podpornych
sluzieb, potrebnych pre kompletné odovzdanie diela. BlizSia Specifikdcia predmetu
diela je uvedena v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

Vlastnosti a technické parametre predmetu diela budu plne zodpovedat’ poziadavkam
uvedenym v Technickej dokumentacii (Priloha ¢. 2 zmluvy) a bude vykazovat’ funkéné
vlastnosti fou wurcené, dalej bude zodpovedat pokynom objednavatela ako
aj prislusnym platnym technickym normam (EN/STN), v§eobecne zaviznym pravnym
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2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

predpisom, platnej legislative pre oblast informacnych systémov verejnej spravy
a poziadaviek na bezpecCnost informacnych systémov verejnej spravy, ako si napr.
Vynos MF SR/ 013261/2008-132 o Standardoch ISVS , zdkon NR SR ¢. 3/2010 Z. z.
0 narodnej infraStruktare pre priestorové informdacie a zdkona NR SR ¢. 275/2006 Z. z.
o0 informacnych systémoch verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
Vv zneni neskorSich predpisov - u¢innych ku dnu riadneho odovzdania a prebrania diela
Popis rieSenia obsiahnuty v analytickych vystupoch musi byt nato’ko podrobny, aby
bolo na jeho =zaklade mozné =zhodnotit funkcie a chovanie vyvijaného a
implementovaného rieSenia. Mozné zmeny v dalSich etapach projektu, vyvolané
nedostatoénym popisom problematiky v analyze, nebude mozné povaZzovat za
nadpracu.

Zhotovitel mdze poverit na plnenie predmetu tejto zmluvy iba osobu s adekvéatnou
odbornou sposobilostou. Zhotovitel' je povinny nahradit’ osobu poverenti na plnenie
predmetu tejto zmluvy v pripade jej vymeny z jeho strany osobou s rovnakymi
znalost'ami a odbornou sposobilostou a zabezpecit' jej informovanie o stave plnenia
predmetu zmluvy v rozsahu potrebnom pre vykon jej prace. Zoznam 0s6b s adekvatnou
odbornou sposobilost'ou tvori Prilohu €. 8 tejto zmluvy.

Clanok III.
Cena za dielo

Zmluvné strany sa dohodli, ze celkovd cena za dielo bez DPH spolu je
.......................... EUR (slovom ....... EUR), vyska DPH je ........cccccceeeeee... EUR &
spolu cena za dielo s DPH je .ccccoveieeieennenee. EUR (slovom ...... EUR) v sulade so
Struktarovanym rozpoctom podl'a jednotlivych Casti diela, ktory tvori Prilohu €. 3 tejto
zmluvy.
Cena za dielo bola stanovena dohodou zmluvnych stran, Cena je stanovena v zmysle
zékona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov, vyhlasky MF SR ¢.
87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a v stilade so zakonom NR SR ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov a zahfiia vSetky naklady spojené s realizaciou
predmetu zmluvy.
Cena sa dojednava ako cena v mene EUR a zahfiia vSetky ndklady na tovary a sluzby
vynaloZzené zhotovitel'om v ramci podmienok tejto zmluvy. Dohodnuté cena je vratane
DPH. DPH je stanovend v zmysle platnych vSeobecne zdviznych pravnych predpisov.
Cena je stanovend zhotovitelom na zaklade vlastnych vypoctov, ¢innosti, vydavkov
a prijmov v stulade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a je dolozena kalkulaciou zhotovitel'a, v Prilohe €. 3, ktora je neoddeliteI'nou
sucastou tejto zmluvy.
Celkovéa dohodnuta cena diela uvedena v bode 3.1 tohto ¢lanku plati pocas platnosti
zmluvy. Méze byt’ menena iba so suhlasom poskytovatela a zmluvnych stran ak:
3.5.1  bude objednavatel’ pozadovat’ rozsirenie a/alebo zmenu stvisiacu s predmetom
zmluvy nad rozsah diela dohodnuty a Specifikovany v ¢lanku II bod 2.1.
3.5.2 v case vzniku danovej povinnosti dojde zo zakona k zmene vysky sadzby DPH,
alebo inych vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov, ktoré budi mat’ vplyv
na dohodnutu cenu.
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Jednotkové zmluvné ceny zostavaju platné aj v pripade, Ze objednavatel’ vyuzije svoje
pravo na rozsirenie predmetu zmluvy, pripadne znizenie t. j. na polozky, ¢o do druhu
vV ocenenom rozpocte zahrnuté, ale vo va¢Som/mensom mnozstve. Ak pdjde o dodavky,
ktoré nie su v ocenenych polozkach rozpoctu zahrnuté, bude ich cena dohodnutd na
zéklade cenovej kalkulacie, ktoru zhotovitel’ predlozi objednavatel'ovi na odsuhlasenie.

Clanok IV.
Fakturacné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na sposobe uhrady ceny podla ¢lanku III. tejto zmluvy
platbou proti dokumentu (p/D). Dokumentom je faktura zhotovitel’a.
Kazda faktara zhotovitel'a musi obsahovat’ nasledujtice nalezitosti:

a) nazov operacného programu: Operaény program Informatizacia spolo¢nosti

b) cislo a nazov opatrenia: 1.2 Elektronizacia verejnej spravy a elektronickych sluzieb
na miestnej a regionalnej urovni

€) nazov projektu: Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska Streda

d) kod ITMS projektu: 21110220015

e) nazov zmluvy: Zmluva o dielo na zhotovenie projektu “Elektronizacia sluzieb
Mesta Dunajska Streda”

f) oznacenie ,,priebezna‘“ alebo ,,zaverecna“ faktira a jej poradové ¢islo: XXXXXX

g) Specifikacia plnenia v zmysle detailného rozpoctu oznacené az na Groven Cisla a
nazvu vydavku,

h) S$pecifikacia platby (ndzov banky zhotovitela vratane kodu SWIFT, ¢islo uétu
zhotovitel'a vratane cisla v tvare IBAN, Specifikdcia predmetu plnenia formou
prilohy, peciatka a podpis opravnenej osoby zhotovitel’a),

Préavo na zaplatenie ceny podla ¢lanku III. tejto zmluvy vznikne zhotovitel'ovi riadnym
splnenim jeho zavdzku podla tejto zmluvy, na zidklade kazdého podpisaného
akceptacného protokolu tykajiceho sa konkrétnej Casti diela. Platby budii vykonané na
zaklade faktar zhotovitela s prilohami potvrdzujucimi prevzatie jednotlivych casti
plnenia diela aich funk¢nost. Neoddelitelnou sucastou ciastkovych faktar bude
odsthlaseny stpis vykonanych prac v takom rozsahu a podrobnosti, ako je
Specifikovana cena a jednotlivé polozky v zmluvnom rozpocte.

Zhotovitel bude fakturovat’ jednotlivé dodavky priebezne podl'a jednotlivych dodanych
kompletnych casti (doddvok) ak nie je d’alej dohodnuté inak. Fakturacné obdobie je
trojmesacné. Zhotovitel' berie na vedomie, ze objednavatel je v zmysle Zmluvy
0 poskytnuti NFP povinny podavat’ Ziadosti o platbu poskytovatelovi NFP minimalne
jedenkrat za tri mesiace od nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy. Zhotovitel'ovi vznika
pravo fakturovat poslednti dodavku az po podpisani Zaverecného protokolu podla
¢lanku V. bod 5.6 tejto zmluvy zmluvnymi stranami a odovzdani vSetkych c¢iastkovych
protokolov a dokumentov uvedenych v ¢lanku V. bod 5.6, pism. a) az i).

Prilohou ku kazdej fakture bude predlozeny potvrdeny akceptacny protokol o prevzati
casti diela zodpovednym pracovnikom objednavatel’a so supisom dodanej kompletne;j
Casti s uvedenim jej kategorie.

Zhotovitel’ vystavi kazdt d’alSiu faktiru ihned’ po prevzati a potvrdeni akceptacného
protokolu objednévatel'om.

Kazda faktura je splatna do 60 dni odo dia dorucenia faktury.
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Kazda faktura musi obsahovat’ nalezitosti danového dokladu podla § 15 zédkona ¢. NR
SR ¢. 222/2004 Z. Z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni (§ 10 zakona ¢.
431/2002 Z. z. o uétovnictve v platnom zneni). Ak faktira nebude spinat’ potrebné
nalezitosti, objednavatel je opravneny vratit ju bezodkladne zhotovitelovi na
prepracovanie. Po doruceni prepracovanej faktiry zacina plynut’ nova lehota splatnosti.
Faktury s prilohami bude zhotovitel’ predkladat’ v 6smich origindloch.

Zhotovitel berie na vedomie, ze dielo, zhotovenie ktorého je predmetom tejto zmluvy,
bude financované z prostriedkov ERDEF, S$tatneho rozpoctu a z prostriedkov
objednavatela.

Clanok V.
Dodacie podmienky a skusobna prevadzka

Jednotlivé Casti diela budu objednavatelovi odovzdavané v stlade s c¢asovym
harmonogramom realizcie jednotlivych aktivit uvedenym v Prilohe €. 4. tejto zmluvy.
O odovzdani jednotlivych casti diela a plneni spiSu zmluvné strany preberacie
protokoly. Protokol pripravi zhotovitel. V pripade funkénych casti diela sa diiom
podpisom preberacicho protokolu zacina skuSobnd doba 30 po sebe iducich
kalendarnych dni. V pripade odovzdavania nefunkénych casti diela (napriklad analyza,
navrh, dokumentécia a pod.) sa lehota skiSobnej prevadzky neaplikuje.
Do 15 dni od skon€enia skuSobnej prevadzky a v pripade nefunkénych Casti diela do 15
dni od dna ich prevzatia v zmysle preberaciecho protokolu, vyhotovi objednavatel
zoznam zistenych nedostatkov, ktory bezodkladne doruci zhotovitel'ovi. NepredloZzenim
zoznamu nedostatkov v uvedenej lehote sa ma zato, ze jednotliva Cast diela bola
prevzata bez vad. Nedostatky zistené objednavatel'om pri preberacom konani musia byt
odstranené zhotovitelom bez zbytocného odkladu alebo v lehote dohodnutej zmluvnymi
stranami.

Po odstraneni nedostatkov resp. Vv pripade nepredlozenia zoznamu nedostatkov v lehote

podla 5.3 podpiSu zmluvné strany akceptacny protokol k Casti diela. Podpisom

akcepta¢ného protokolu zmluvné strany potvrdia ukoncenie skuSobnej prevadzky

a bezchybné dodanie casti diela.

Do 10 dni odo dna podpisu akceptaéného protokolu k poslednej Casti diela sa zmluvné

strany zavizuju podpisat Zaverecny preberaci protokol, ktory pripravi zhotovitel.

Podpisom Zavere¢ného preberacieho protokolu zmluvné strany potvrdzuju splnenie

zmluvnych povinnosti zo strany zhotovitela, ktorého sucastou budi osvedcenia

0 riadnom vykonani pozadovanych skasok.

ZavereCny preberaci protokol je tvoreny nasledovnymi ciastkovymi protokolmi a

dokumentmi:

a) preberacie protokoly k zahajeniu skuSobnej doby ku vSetkym ciastkovym plneniam
diela,

b) akceptaéné protokoly ku vSetkym ciastkovym plneniam diela, ktorych povinnou
stiCastou je vyhldsenie o dodrzani Standardov pre informacné systémy verejnej
spravy formou podrobného rozpisu splnenia jednotlivych relevantnych poziadaviek
a zdokumentované vysledky testovani,

c) atesty a certifikaty k zariadeniam/systémom, ktoré si to vyzaduju,

d) revizne spravy k zariadeniam/systémom, ktor¢ si to vyzaduji,

e) protokol zo zavereénej funkénej skusky,

strana 44 I



MESTO DUNAJSKA STREDA — DUNASZERDAHELY VAROS

MESTSKY URAD — VAROSI HIVATAL
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

5.7

5.8

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

f) projektova dokumentaciu skutoéného vyhotovenia vSetkych systémov Vv
elektronickej a papierovej forme,

g) pouzivatel'ské, prevadzkové a administratorské prirucky, schvalené objednavatel'om

h) zoznam pristupovych hesiel vSetkych pouzivatelov vratane administratorskych
hesiel,

i) zdrojové kody vSetkych vytvorenych nastrojov.

ZavereCny preberaci protokol a Ciastkové protokoly a dokumenty musia obsahovat

nalezitosti z hl'adiska dodrziavania pravidiel pre publicitu a informovanost’ sulade s

Manualom pre informovanie a publicitu OPIS.

Objednéavatel’ nie je povinny prevziat od zhotovitel'a vytvorené dielo, ktoré ma vady

anie je v sulade so zmluvou. Ak vytvorené dielo obsahuje vady, zhotovitel’ sa zavidzuje

v dodato¢nej primeranej lehote urcenej objednavatelom tieto vady bezodplatne

odstranit’. Zhotovitel' preberacim protokolom vyhlasuje, Ze na vytvorenom diele

neviaznu ziadne pravne vady a Ze sa k dielu neviazu ziadne prava tretich osob.

Clinok VL.
Cas, miesto a sp6sob plnenia

Termin zaliatku realizdcie diela bude stanoveny ciastkovym harmonogramom
odsuhlasenym poskytovatel'om.

Zhotovitel' sa zavizuje vypracovat cCiastkovy harmonogram realizacie jednotlivych
aktivit v stlade so schvalenym harmonogramom projektu v Zmluve o poskytnuti NFP
a predlozit’ ho objednavatelovi najneskor do 7 dni od podpisu tejto zmluvy. Ciastkovy
harmonogram realizécie jednotlivych aktivit bude tvorit’ Prilohu €. 4 tejto zmluvy.
Miestom plnenia predmetu diela, jeho jednotlivych casti, projektovej a realizacnej
dokumentécie, prac a sluzieb je mesto Dunajska Streda, Mestsky urad, Hlavna 50/16,
929 01 Dunajska Streda.

Opravnenou osobou na prevzatie predmetu diela, jeho jednotlivych Casti je odborny
garant Géza Hodosy alebo nim poverena zodpovedna osoba.

Zhotovitel' sa zavidzuje odovzdat’ objednavatel'ovi instalaény program nastroja a jeho
zdrojové kody v elektronickej forme na relevantnom nosici pri podpisani Zavere¢ného
protokolu o odovzdani a prevzati predmetu zmluvy. Stc¢asne v tlacenom vyhotoveni a 2
krat v elektronickej forme na CD alebo DVD nosici vo formate RTF a PDF (vo verzii
1.3, 1.4 alebo 1.5) odovzda objednavatel'ovi vystupy rieSenia (Povinnd dokumentacia
podl'a vynosu ¢. 312/2010 Z. z. o informac¢nych systémoch verejnej spravy, najma
prirucky podl'a bezpec¢nostnych standardov a dokumentacia pre riadenie IT projektov,
Vysledky testovania nastroja, Vyhodnotenie dodrzania poziadaviek ¢. 275/2006 Z. z. 0
informacnych systémov verejnej spravy a vynosu o S$tandardoch pre informacné
systémy verejnej spravy) platného ku diu odovzdania nastroja a pristupové kody a
dokumenta¢ni  cCast (Nastroj XX, vratane zdrojovych kdédov s popisom
(prostrednictvom UML), schémou a popisom datového modelu.) a celkova
dokumentaciu vyhotovenu podla tejto zmluvy v Styroch vyhotoveniach ato tak
Vv pisomnej ako aj elektronickej forme na nosici informacii (dalej len ,,CD/DVD®).
Zhotovitel' suhlasi s tym, aby sa jeho zastupcovia stali sucastou projektového timu
ustanoveného objednévatel'om.

V pripade moznych alebo redlnych nepriaznivych okolnosti, ktoré moézu negativne
ovplyvnit’ plnenie zmluvy, su obe zmluvné strany povinné informovat’ druhtt zmluvna
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stranu o tejto skutoCnosti a vykonat’ prislusné napravné opatrenia na odstranenie tejto
skutocnosti.
Predmet diela uvedeny v ¢lanku II. bude realizovany najneskor do dia 30.09.2015.

Clanok VII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel' sa zavédzuje vykonat dielo, resp. Cinnosti riadne, v€as a v pozadovanej
kvalite. Zhotovitel’ sa zarucuje, ze dielo bude riadne vyhotovené v sulade s platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, ato najmd ku dilu jeho odovzdania
objednavatelovi.

Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnit’ zhotovitelovi pri zhotoveni diela potrebnti
sucinnost’.

V pripade skorSieho uskuto¢nenia diela méze objednavatel’ dielo prevziat’ i v skorSom
ako dohodnutom termine podl'a tejto zmluvy.

Vlastnicke pravo k casti diela prejde na objednédvatela dilom uhrady ciastkovej faktiry
zhotovitel'ovi diela.

Nebezpecenstvo Skody prechadza na objednavatela diiom nadobudnutia vlastnickych
prav.

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat priebeh (postup) vykonavania dodavok
zhotovitelom podl'a vlastnej potreby a na urcenych kontrolnych ditoch o ktorych bude
zhotovitel' vopred uzrozumeny.

Objednévatel’ ma pravo zastavit, resp. preruSit’ vykonavanie dodavok, ak zhotovitel
vykond prace zjavne chybné, t. j. vrozpore stouto zmluvou, so Zmluvou o NFP,
pripadne platnymi predpismi SR a EU. Takéto pozastavenie nema vplyv na dohodnuty
¢as vykonania dodavky.

Zhotovitel' zodpoved4 za bezpe¢nost’ prace, ochranu zdravia vlastnych zamestnancov
a zamestnancov ostatnych organizacii zdrziavajicich sa na mieste plnenia a za poriadok
na lom pocas celej doby realizacie. Pri vykondvani dodavok bude zhotovitel’ dodrziavat
predpisy tykajuce sa bezpecnosti prace a obsluhy technickych zariadeni.

Pri vykonavani doddavok bude zhotovitel dodrziavat vSeobecné zaviazné predpisy
a technické normy (EN/STN). Stucasne bude zhotovitel' sustred'ovat’ doklady, ktoré
ukladaja prislusné technické predpisy a vSeobecne zavézné pravne predpisy.

Zhotovitel’ je povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu suvisiaceho s doddvanym tovarom,
pracami a sluzbami kedykol'vek pocas platnosti a Gi¢innosti Zmluvy o NFP, ato
opravnenymi osobami a poskytnit’ im vSetku potrebni sucinnost. Opravnenymi
osobami st: a) Poskytovatel anim poverené osoby, b) Utvar néslednej finanénej
kontroly anim poverené osoby, c¢) Najvyssi kontrolny trad SR, prislusna Sprava
finan¢nej kontroly, Certifika¢ny organ a nimi poverené osoby, d) Organ auditu, jeho
spolupracujuce organy a nimi poverené osoby, €) Splnomocneni zastupcovia Europske;
Komisie a Europskeho dvora auditorov, f) Osoby prizvané organmi uvedenymi v pism.
a) az d) v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi SR a EU.

Zhotovitel' sa zavizuje, ze v pripade, ak objednévatelovi buda Sprostredkovatel'skym
orgdnom pod riadiacim organom OPIS Ministerstvom financii SR vy¢islené
neopravnené vydavky, alebo nezrovnalosti v zmysle Zmluvy o NFP ¢. Z2111022001501
v zneni neskorSich dodatkov, z dovodu, Ze zhotovitel' zrealizoval predmet zakazky
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vrozpore so Zmluvou o NFP a touto zmluvou, nahradi uvedené néklady
objednavatel'ovi v plnej vyske.
Zhotovitel’ sa zavézuje pri plneni zmluvy dodrziavat platné a i¢inné vSeobecne zaviazné
pravne predpisy Slovenskej repubhky ako aj pravne akty Eurépskej tnie (d’alej ,,EU%) v
oblasti Strukturalnych fondov EU a primerane v rozsahu vzt'ahujiicom sa na zhotovitel'a
aj reSpektovat’ ostatné pravidla vydané na ich zaklade (napr. Systém finan¢ného riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013, Systém
riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013
a pod.). Za ucelom preventivneho rieSenia problémov spojenych s refundaciou nakladov
na realizéciu projektu moze objednavatel’ aj vopred oznamit’ zhotovitel'ovi informacie a
pokyny, ktoré je v tomto ohl'ade nevyhnutné dodrziavat zo strany zhotovitela (napr.
poziadavky na Specifikdciu plnenia v Preberacich protokoloch alebo faktirach
zhotovitela a pod).
Zhotovitel sa zavdzuje odovzdat objednavatelovi pri podpisani Zavere¢ného
preberacieho protokolu (¢lanok V. bod 5.5 az 5.7 tejto zmluvy) pristupové hesla
vsetkych pouzivatelov vratane administratorskych hesiel, zdrojové kody vsetkych
vytvorenych modulov, pouzivatel'ské, prevadzkové a administratorské prirucky,
schvalené objednavatel'om.
Zhotovitel sa zavédzuje vypracovat a odovzdat pouzivatel'sku, prevaddzkovu a
administratorski  prirucku, ktora odovzdd zhotovitelovi pri preberani diela.
Objednavatel’ schvali kazdu prirucku osobitne. V pripade nesthlasu s rozsahom
zhotovitel’ dopracuje prislusnu priru¢ku v termine stanovenom objednavatel’'om.
Zhotovitel' je povinny odovzdat' objednavatelovi po dohode s objednavatelom,
najneskor vSak 14 dni pred zanikom tejto zmluvy, v pripade odstipenia od zmluvy
niektorym zo zmluvnych stran najneskor do 24 hod. odo dia doru€enia ozndmenia o
odstipeni druhej zmluvnej strane:

a) pouzivatel'ské, prevadzkové a administratorské priru¢ky, schvalené

objednavatel'om,

b) zoznam pristupovych hesiel vSetkych pouZivatel'ov vratane administratorskych

hesiel,

¢) zdrojové kody vSetkych vytvorenych néstrojov.

Clanok VIII.
Zodpovednost’ za Skodu

Zhotovitel' zodpoveda za skody v zmysle Obchodného zakonnika.

Zhotovitel nezodpoveda za stratu dat a z toho vyplyvajucich dosledkov, za Skodu alebo
nasledky ako je usly zisk, nerealizované obraty, naroky tretich stran a pod., v pripade,
ze tieto boli sposobené chybou (nedostatkom) hardwarového vybavenia, a/alebo chybou
(nedostatkom) systémového programového vybavenia nedoddvaného zhotovitelom
a/alebo neautorizovanym zasahom objednévatel’a.

Zhotovitel' nahradi objednavatel'ovi vSetky naklady, ktoré mu vznikli v suvislosti
s chybami odovzdanom rieSeni a opakovanim testovania a akceptaéného konania.
Zhotovitel' zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame Skody, ktorl svojim imyselnym
alebo netimyselnym konanim sposobi objednavatelovi a zavdzuje sa nahradit’ ich
objednéavatel'ovi, vratane suvisiaceho uSlého zisku a sankcii za poruSenie platnej
legislativy.
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Zhotovitel' zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame $kody, ktoré svojim tmyselnym
alebo netimyselnym konanim sposobia objednéavatel'ovi subdodavatelia.

Clanok IX.
Zaruky

Zhotovitel poskytuje objednavatelovi zaruku, Zze dodané dielo bude funk¢né a bude mat’
vlastnosti uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy po cela dobu zéaruky, ktord trva 60
mesiacov odo dia podpisania kompletného Zavere¢ného preberacicho protokolu, t. j.
odo dia odovzdania predmetu zmluvy do trvalej prevadzky. Sucastou zaruky je oprava
akychkol'vek zistenych chyb a nespravnych funkcii diela, zistenych objednavatel'om
v zarucnej dobe, a to aj ak sa jednd o aktualizovanu verziu diela.

Zhotovitel' sa zavizuje, ze pocas zaru¢nej doby ma objednavatel’ narok na bezplatné
odstrdnenie vad diela dodaného podla zmluvy. Pripadné ndklady na bezplatné
odstranenie vad, pokiall neboli spdsobené nespravnym pouzivanim diela znasa
zhotovitel’.

Ak je oprava zabezpeCend dodanim novej verzie diela, suvisiace licencie sa
objednévatel'ovi poskytnu bezodplatne v plnom rozsahu. Autorské prava k dielu podla
ustanoveni Clanku XII. tejto zmluvy sa v rovnakej miere vztahuju aj na novi verziu.
Povinnosti zhotovitel'a zo zaruky podla tejto zmluvy st podmienené pouzivanim diela
Vv sulade s inStrukciami alebo odporicaniami, ktoré budu doruc¢ené objednavatel’ovi.
Zodpovednost’ zhotovitel'a zo zaruky (d’alej len ,,reklamacia®) si uplatiiuje objednavatel’
V mieste dodavky predmetu plnenia.

V ramci reklamacného konania v pripade oznamenia akejkol'vek poruchy alebo chyby
(nedostatku) objednavatel'om zhotovitel'ovi pocas plynutia zaru¢nej doby, sa zavidzuje
zhotovitel' k reakénej dobe, ktord nesmie byt dlhSia ako 8 hodin, potvrdit
objednavatel'ovi, na kontaktné osoby, prijatic hlasenia chyby (nedostatku) alebo
poruchy a tito bezodkladne zacat’ odstranovat’ a v dohodnutej dobe, ktora pri fatalne;
poruche nesmie byt dlhSia ako 2 dni, tito chybu (nedostatok) alebo poruchu aj
odstranit’. Komunikacia v ramci reklama¢ného konania bude prebichat’ elektronicky
prostrednictvom e-mailov, pripadne prostrednictvom helpdesku zhotovitel'a. Po
odstraneni poruchy, alebo chyby (nedostatku) zhotovitel' vyhotovi protokol, ktory bude
podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

Pocas zarucnej doby zabezpeci zhotovitel' zarucny technicky servis a odstrani chyby
diela opravou alebo vymenou chybnej Casti diela, vratane zabezpecCenia dopravy.
V pripade pevného disku (HDD) dodavatel’ sa zavdzuje dodat” bezplatne novy pevny
disk (HDD) srovnakymi technickymi parametrami ako je poSkodeny pevny disk.
Poskodeny pevny disk zostdva z bezpecnostnych dovodov v majetku objednévatel'a bez
prava zhotovitel'a na finan¢nt nahradu.

Zhotovitel' zodpoveda za to, ze dielo neobsahuje objednavatelom nevyziadané alebo
neschvalené funkcie a vlastnosti. Nenaplnenie tejto poziadavky je porusenim tejto
zmluvy.
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11.2

11.3

Clanok X.
Urok z omeskania, zmluvna pokuta

V pripade omesSkania objednéavatel'a s hradou ceny diela alebo jej Casti podla tejto
zmluvy, méze zhotovitel’ pozadovat’ tiroky z omeskania len v pripade ak objednavatel’
neuhradi faktaru najneskér do Styroch dni od pripisania prislusnej platby zo strany
poskytovatel'a na ucet objednavatela, a to vo vyske 0,05 % zo splatnej dlznej sumy za
kazdy aj zacaty dent omeskania.

V pripade omeskania zhotovitela s odovzdanim diela alebo jeho casti v zmysle
harmonogramu, je objednavatel’ opradvneny pozadovat’ zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 0,5 % za kazdy aj zaCaty den omeskania z celkovej ceny diela vratane DPH za
podmienky, ze objednédvatel’ nevyuzije svoje pravo odstupit’ od zmluvy podla bodu 14.1
tejto zmluvy. Tymto dojednanim nie je dotknuty narok objednévatela na pripadni
nadhradu Skody. Zhotovitel' je povinny uhradit zmluvni pokutu na objednavatel'om
ur¢ené ¢islo uctu najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia si zmluvnej pokuty.

V pripade omeskania zhotovitela s realizaciou servisu v ramci zarucnej doby podla
tejto zmluvy, je objednavatel diela opravneny pozadovat’ zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 1 000 EUR (slovom ,.tisic EUR) za kazdy aj zaCaty den omeskania, ktort je
zhotovitel’ povinny uhradit’ na objednavatel'om urcené ¢islo uctu najneskor do 30 dni od
datumu uplatnenia si zmluvnej pokuty.

V pripade omeSkania zhotovitel'a s vyhotovenim Zaverecného protokolu a odovzdanim
vSetkych Ciastkovych protokolov a dokumentov uvedenych v ¢lanku V. bod 5.6, pism.
a) az 1) tejto zmluvy je zhotovitel’ povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo
vyske 1000 EUR ) za kazdy aj zacaty defi omesSkania, ktoru je zhotovitel' povinny
uhradit’ na objednavatel'om urcené ¢islo ctu najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia
si zmluvnej pokuty.

Zmluvné pokuty v zmysle ustanoveni tejto zmluvy sa neduplikuja, t.j. zmluvnua stranu
mozno za ten isty nesplneny zmluvny zavdzok sankcionovat’ len raz ¢o nevylucuje
zmluvné pokuty za d’alSie nesplnené zmluvné zavazky.

Clanok XI.
Procedury riadenia zmien v ramci zmluvnych podmienok

Zastupcovia opravneni k rokovaniu o technickych veciach k dielu mézu v pripade
potreby, po vzijomnej dohode zmenit' technické parametre, pokial’ takdto zmena
neovplyvni povodny predmet diela, zvySenie ceny diela, Specifikované podla tejto
zmluvy.

Zmena technickych parametrov podl'a bodu 11.1 tohto ¢lanku méze byt’ realizovana iba
pisomnou formou, s uvedenim rozsahu zmien, dovodov na zmenu a casovymi terminmi,
ktoré stivisia so zmenou a schvalend poskytovatelom a obidvoma zmluvnymi stranami.
Uvedena pisomna Specifikdcia bude prilohou k zmluve a stane sa neoddelitelnou
stCastou tejto zmluvy. Zmena bude U€innd diiom podpisu oboch zmluvnych stran,
zastipenych zastupcami opravnenymi k rokovaniu o veciach technickych, podla
uvedenych casovych terminov.

Zmluvné strany mézu v pripade potreby, po schvaleni poskytovatel'om a po vzajomnej
dohode, navrhnut’ zmenu technickych parametrov, pripadne zmenu rozsahu a ceny
diela v rozsahu, ktory umoznuje zdkon o verejnom obstaravani.
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Zmena zmluvnych podmienok podla bodu 11.3 musi byt realizovana pisomnym
dodatkom s uvedenim rozsahu zmien, dovodov na zmenu a ¢asovymi terminmi, ktoré
suvisia so zmenou. Zmena bude platnd po podpise dodatku zmluvnymi stranami a
uc¢inna dinom nasledujucim po dni zverejnenia na profile objednavatel’a.

Clanok XII.
Ustanovenia 0 autorskom prave

Dielo je spolo¢nym dielom zhotovitel’'a a objednavatel’a.
Objednavatel’ sa spolu so zhotovitelom stava nositelom autorského prava k
aplikacnému programovému vybaveniu vytvoreného v ramci tejto zmluvy, vratane
projektovej a uzivatel'skej dokumentacie a ostatnych predmetov tvoriacich sucast’ diela
chraneného autorskymi pravami.
Autorské prava k aplikaénému programovému vybaveniu v pripade zaniku pravneho
subjektu zhotovitel'a prechadzaju v plnej miere na nastupnicky pravny subjekt. Ak
takyto subjekt v dent zdniku pravneho subjektu nebude ustanoveny, alebo k takémuto
dilu objednavatel’ prava k aplikacnému programovému vybaveniu neprevedie na iny
subjekt, prevadzaju sa autorské prava k aplikaénému programovému vybaveniu v plnej
miere na objednavatel’a, a to ku dniu zaniku zhotovitel'a bez pravneho nastupcu.
Zhotovitel sa zavézuje, ze softvér, procesy, pomdcky a materialy vyvinuté v stvislosti s
plnenim dodavky pre objednavatel'a nepouZije k reklamnym ucelom, pri seminaroch,
ani pri podobnych akciach bez suhlasu objednavatela, a taktieZ sa zavidzuje, Ze ich
nedoda Ziadnej tretej strane.
Zhotovitel' vyhlasuje, ze dava objednavatelovi na neobmedzent/neurcitt dobu
neodvolatel'ny suhlas pouzivat’ neobmedzene akymkol'vek sposobom na akomkol'vek
nosici na Gizemi vsetkych krajin sveta dielo vykonané zhotovitelom podla tejto zmluvy
a zaroven prevadza na objednavatela pravo dielo pouzivat na tzemi vSetkych krajin
sveta neobmedzene akymkol'vek sposobom bez ¢asového obmedzenia, pricom
objednavatel je opravneny predovsetkym
a) dielo upravit’ alebo dat’ upravit,
b) rozmnozovat dielo, alebo dat’ rozmnozovat’ technickymi prostriedkami
zvolenymi podl'a jeho uvéaZenia,
¢) rozsirovat’ dielo akymkol'vek sposobom (napr. verejnym rozSirovanim diela,
jeho casti, alebo jeho rozmnozeniny, najmom, vypozi¢iavanim, alebo
akoukol'vek formou prevodu vlastnickych prav alebo prava drzby, verejnym
vystavenim diela alebo jeho rozmnoZeniny, verejnym vykonanim diela,
vysielanim, pripadne jeho kablovou retransmisiou alebo prenosom inym
spdsobom),
d) dielo prelozit’ alebo dat’ prelozit,
e) adaptovat’ dielo, usporiadat’ alebo inak spracovat’ alebo dat’ adaptovat’,
f) usporiadat’ alebo inak spracovat,
g) pouzit a $irit’ dielo na akychkol'vek nosicoch,
h) spojit’ dielo s inym dielom,
1) prihlasit’ dielo ako ochrannti znamku.
Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze dava objednavatel'ovi stihlas, aby v pripade zdujmu udelil tretej
osobe suhlas pouzivat' dielo, pripadne iné prava na dielo sa vztahujuce, ktoré
objednavatel’ nadobudne na zaklade tejto zmluvy, na ini osobu a to aj bez d’alSicho
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12.8.

12.9.

privolenia zhotovitel’a; na udelenie sthlasu tretej osobe pouzivat’ dielo, sposob pouzitia
diela, rozsah pouzitia diela, jeho Casové a miestne urCenie sa primerane pouziju
ustanovenia tejto zmluvy tykajuce sa udelenia suhlasu zhotovitel'a objednavatel'ovi na
pouzitie diela.

Zhotovitel sa zavizuje neposkytovat’ vysledky rieSenia (ani Ciastkové) tretej osobe bez
suhlasu objednévatel’a.

Zhotovitel' méze pouzit vysledky plnenia zmluvy na vlastné ucely iba na zaklade
stihlasu objednavatela a podl'a nim stanovenych podmienok.

Zhotovitel je pred podpisom akcepta¢ného alebo preberacieho protokolu povinny dodat’
objednavatelovi na zdklade jeho ziadosti najaktudlnejSiu verziu komentovanych
zdrojovych koédov a datového modulu diela, na ktoré sa vztahuje sthlas podl'a bodu
12.6, s tym, Ze objednavatel’ bude opravneny tieto bez akéhokol'vek ¢asového a vecného
obmedzenia pouzit’ (vratane moznosti ich dekompilacie a akychkol'vek inych spdsobov

upravy).

12.10. Prava na duSevné vlastnictvo priznané zhotovitelovi alebo vztahujlice sa na

sprievodni dokumentaciu, pre ktord ma objednévatel’ poskytnuté pravo na uzivanie,
sa poskytuje vo forme bezplatnej, neexkluzivnej licencie s trvalou platnostou pre
cely svet.

12.11. VSetky prava na duSevné vlastnictvo, ktoré vyplyvaju ako dosledok plnenia zmluvy

zhotovitel'om, jeho zamestnancami alebo tretimi stranami, ktorych sluzby si zhotovitel
najal na plnenie zmluvy, patria objednéavatel’'ovi ako osobe, ktord iniciovala vytvorenie
tychto diel a usmernovala a zabezpecovala proces ich vytvorenia. Na poziadanie
objednavatel'a podnikne zhotovitel' vSetky nevyhnutné kroky na ziskanie a zaistenie
tychto prav v prospech objednéavatela. VSetky dokumenty vratane informaécii, idajov,
programov kontrol, pracovnych dokumentov, diagnostickych modelov, metodologie,
sprav, Specifikacii alebo podobnych dokumentov vypracovanych alebo pouzivanych
za tymto ucelom su vlastnictvom objednavatel’a.

12.12. Zhotovitel' odskodni objednavatel'a za konanie tretich strdn na zaklade tvrdenia, ze

(jeden) z produktov a/alebo casti softvéru dodaného zhotovitel'om predstavuje
porusenie patentovych, autorskych, databidzovych prav, prdv na vykresy alebo
uzitkové vzory, obchodného tajomstvé alebo zasah do vlastnickeho prava tretej strany.

12.13. Zhotovitel’ nesie zodpovednost’ za plnt nahradu vsetkych nakladov a §kod, ktoré mozu

131

13.2

vzniknit’ objednavatel'ovi ako dosledok narokov tretich stran zalozenych na tychto
pravach. Licencia viazuca sa na dodavané dielo musi byt’ vytvorena vo forme Verejnej
licencie Europskej unie (EUPL).

Objednavatel’ mé pravo na dodanie zdrojovych kddov predmetu zmluvy ako
neoddeliteI'nej sucasti dodavky — to sa netyka osobitnych licencovanych produktov
uvedenych v Prilohe €.6, ktoré sa riadia licenénymi podmienkami uvedenymi v
Prilohe €.7 tejto zmluvy.

Clanok XIII.
VysSia moc

Zmluvné strany nie su zodpovedné za nesplnenia svojich zavazkov, ktorych pric¢inou
bola vysSia moc.

VysSou mocou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie: Zivelné pohromy, vojny, teroristické
akcie, zasahy zo strany Statnych organov.
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Clanok XIV.
Odstiapenie od zmluvy

14.1. Zmluvné strany su opravnené pisomne odstupit’ od zmluvy, ak jedna zo zmluvnych
stran opakovane a podstatne porusuje ustanovenia tejto zmluvy. Za podstatné porusenia
tejto zmluvy sa rozumie:

e ak zhotovitel’ pre okolnosti na jeho strane bude meskat’ so zhotovenim diela alebo
Ciastkového plnenia viac ako 21 dni podl'a terminov uvedenych v harmonograme,
ktory tvori Prilohu ¢. 4 zmluvy

o ak zhotovitel neozndmi vcas a/alebo nepredlozi v¢as objednédvatel'ovi protokol o
vzdialenom pristupe do informaénych systémov objednavatel’a

e v pripade omeskania uhrad faktar o viac ako 40 dni, mé zhotovitel’ pravo odstupit’
od zmluvy, resp. pozastavit’ prace po dobu vysporiadania finanénych néarokov
zhotovitela.

14.2. Objednavatel’ je opravneny odstapit’ od zmluvy aj Vv inych pripadoch ako uvedenych
v bode 14.1, pokial’ zhotovitel’ nesplni riadne a v¢as svoju zmluvou uréent povinnost’, a
to ani po pisomnej vyzve objedndvatela, obsahujucej urenie primeranej napravnej
lehoty na splnenie predmetnej zmluvnej povinnosti. Zhotovitel' je povinny vratit
plnenia, ktoré prevzal na zdklade ustanoveni tejto zmluvy do 10 dni odo dia platného
odstupenia od tejto zmluvy, ak sa s objednavatelom pisomne nedohodne inak. Takéto
pisomné dojednanie je mozné iba vo forme dodatku tejto zmluvy. Autorské prava k
dielu a prava objednavatel’a na pouZitie predmetu zmluvy ostavaju zachované.

14.3. Odstlpenie od zmluvy je jednostrannym pravnym ukonom. Odstipenie od zmluvy musi
mat’ pisomna formu, musi v nom byt uvedeny dbévod, pre ktory zmluvna strana od
zmluvy odstupuje.

14.4. V nasledujtcich pripadoch je objednavatel’ opravneny odstupit’ od zmluvy s okamzitou
platnostou bez predchadzajiceho pisomného oznamenia o neplneni zavizkov, a to bud’
v celom jej rozsahu alebo ¢iastoéne a to aj bez vyzvy na dodato¢né splnenie zavizkov, a
bez toho, aby objednavatel'ovi vznikla z dovodu odstiipenia povinnost’ nahradit’ skodu:

a) konkurz alebo restrukturalizicia zhotovitel’a,

b) likvidacia zhotovitel’a,

¢) zmena vo vlastnickej Strukture zhotovitel’a,

d) ak komukol'vek, kto je sucastou organizacie objednavatel’a alebo akémukol'vek
podriadenému ¢i zastupcovi objednavatel’a ponukne alebo dé tiplatok

zhotovitel alebo jeho podriadeny alebo zastupca.

14.5. Odstipenie od zmluvy podla bodov 14.1, 14.2 al4.4 nemaji vplyv na préavo
objednavatel'a domahat’ sa ndhrady za vSetky nim vynaloZené néklady, ujmu, Skodu,
uroky a sankcie, ktoré mu vyplynu z nesplnenych zavéizkov.

14.6. V pripade odstipenia od zmluvy zo strany objednavatela podla bodu 14.1, 14.2
aV pripade nesplnenia povinnosti uvedenej v Clanku VII. bod 7.15 tejto zmluvy je
zhotovitel’ povinny zaplatit' objednavatel'ovi zmluvnli pokutu vo vysSke 194 950 EUR
(slovom stodevatdesiatstyritisic devit'stopat'desiat eur) na objednavatel'om urcené Cislo
uctu najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia si zmluvnej pokuty. Pri urceni vysky
zmluvne] pokuty zmluvné strany vychadzali z predpokladanej trojronej ceny
udrzatelnosti diela na &innosti uvedené v Clanku IL bod 2.2 Ramcovej dohody
0 poskytnuti podpory uzavretej medzi objednavatelom a zhotovitelom dna
DD.MM.RRRR.
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14.7.

14.8.

14.9.

15.1.
15.2.
15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

V pripade, ze nastali skuto¢nosti zakladajuce pravo od zmluvy odstupit’ v zmysle
porusenia zmluvnych alebo inych zakonnych povinnosti jednou zo zmluvnych stran,
druhd zmluvnd strana je povinnd tato skutocnost’ pisomne oznamit’ zmluvnej strane,
ktora povinnost’ porusila a dat’ jej pat’ diiova lehotu na odstranenie tohto stavu. Pokial
Kk odstraneniu stavu porusenia vysSie uvedenych zmluvnych alebo inych zakonnych
povinnosti v uvedenej lehote neddjde, je zmluvna strana opravnena od zmluvy
odstupit’. Prejav vole sa musi urobit’ pisomne a je ufinny dilom dorucenia druhej
zmluvnej strane.

Objednavatel’ ma pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez prava zhotovitel'a sankcionovat’,
penalizovat’ objednévatel’a, v pripade skoncenia alebo zdniku Zmluvy o poskytnuti NFP
¢. Z2111022001501, uzavretej medzi objednavatelom a poskytovatelom NFP dna
11.03.2014, a to bez ohladu na pravny titul skoncenia alebo zaniku Zmluvy
0 poskytnuti NFP. V pripade odstupenia od tejto zmluvy z dovodu podla prvej vety sa
uz poskytnuté a/alebo riadne prebraté plnenia nevracaju a vSetky plnenia, postupy
a/alebo konania podla tejto zmluvy sa zastavuju. Uinky odstipenia podla prvej a
druhej vety nastavaju diiom dorucenia pisomného odstipenia druhej zmluvnej strane.
Ukoncenie zmluvného vztahu nezbavuje Ziadneho ucastnika zmluvy povinnosti
vysporiadat’ zavizky, ktoré vznikli pocas trvania zmluvy.

V pripade ukoncenia zmluvy zo strany objedndvatel’a je zhotovitel povinny previest na
objednavatela vsetky licencie k predmetu diela.

Clanok XV.
Osobitné ustanovenia

Zmluvu je mozné ukoncit’ dohodou zmluvnych stran.

Zhotovitel' sa zavizuje, Ze predmet zmluvy ako celok neodovzda na realizaciu tretej
osobe.

Zhotovitel’ sa zavézuje, ze bude vykondvat’ ¢innosti spojené so zabezpecenim predmetu
zmluvy na vlastnli zodpovednost, podla tejto zmluvy, pricom bude reSpektovat
odsuhlasené poziadavky objednavatela.

Zhotovitel' garantuje nezdvadnost’ predmetu zmluvy z hl'adiska pripadnych prav tretich
0s0b v zmysle ustanoveni § 559 Obchodného zédkonnika.

Objednavatel’ akceptuje pouzitie subdodavatelov pri zhotoveni diela, zhotovitel' vSak
zodpoveda rovnako, akoby zmluvu plnil sam. Tito vSak nesmu byt v obchodnom,
stdnom ani inom spore s objednavatelom a musia sa preukdzat’ dokladom o opravneni
dodavat’ tovar, alebo poskytovat’ sluzbu k predmetu dodavky. Zoznam subdodéavatel'ov
tvori Prilohu ¢€.5 tejto zmluvy. Ak nie je niektory zo subdodavatelov znamy v okamihu
podpisu tejto zmluvy, doplnenie tohto subdodavatela do zoznamu je mozné iba
dodatkom k zmluve.

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze disponuje potrebnymi vedomostami a skiisenostami a je plne
sposobily na dodavku diela objednavatelovi a je opravneny vykonavat cinnosti
potrebné pre splnenie predmetu zmluvy.

Zhotovitel sa zavdzuje dodrziavat vnatorné predpisy objednavatela, najmi
bezpecnostnu politiku, bezpecnostné a technické predpisy, zodpoveda za dodrziavanie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a poZiarnu ochranu svojimi zamestnancami, za
dodrziavanie pracovnej discipliny a odbornost’ svojich zamestnancov, zodpoveda za
poistenie za sposobené Skody svojimi zamestnancami, zodpovedd za umoznenie
kontroly zo strany objednavatel’a.
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15.8. Zhotovitel' ru¢i za to, ze vSetci pripadni subdodavatelia budu zachovavat vsetky
obchodné tajomstva a doverné informacie, o objednéavatelovi tak, aby sa o nich
nedozvedeli tretie osoby.

15.9. Zhotovitel' sa zavdzuje oboznamit a nasledne zabezpecit od svojich zamestnancov
realizujucich predmet plnenia zmluvy dodrziavanie povinnosti riadit’ sa vnutornymi
predpismi objednavatela, najma bezpec¢nostnou politikou.

15.10. Zhotovitel sa zavézuje, ze sa v ziadnom pripade bez vedomia objednavatel’a nepokusi
ziskat’ pristup k informaciam, ktoré

1. su prendsané na poskytovanej infrastrukture a su sticast’ou prendSanych udajov,
2. nie su pre neho potrebné na vykon poskytovanej sluzby a ani ich Ziadnym
spdsobom nezneuzije v pripade, ak sa k nim neopravnene dostane.

15.11. Zhotovitel' sa zavédzuje oboznamit® a nasledne zabezpecit' od svojich zamestnancov
a subdodavatel'ov realizujicich predmet plnenia zmluvy dodrZiavanie:

a) povinnosti dodrziavania ochrany udajov a zavizku mlc¢anlivosti o tidajoch,

s ktorymi pocas vykonu préc pre objednavatel’a prisli do styku, a to aj po

ukonceni pracovného, resp. sluzobného pomeru,

b) povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych udajoch, s ktorymi pocas vykonu
prac pre objedndvatela priSiel do styku, ako aj o zakaze ich vyuzitia pre osobnu
potrebu, zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia s vynimkou organov c¢innych v
trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tidajov pri plneni jeho
uloh.

15.12. Poziadavka uvedena v bode 15.11 bude zabezpecend podpisanim vyhlasenia o
mlcanlivosti zo strany prislusného zamestnanca v nasledovnom zneni: ,,<Meno
priezvisko> svojim podpisom potvrdzuje, Ze sa zavizuje k zachovdavaniu mlcanlivosti. 0
vSetkych udajoch, vratane osobnych udajov a informdcii o bezpecnostnych opatreniach,
ktorych zverejnenie by ohrozilo zabezpecenie uvedenych udajov, s ktorymi pride do
styku v ramci obchodnych vztahov k objedndvatelovi. Dalej sa zaviizuje nezneuZit
Ziadny z uvedenych udajov alebo informdcii. Uvedené zdvizky sa zavizuje plnit' i po
ukonéent dotknutych obchodnych vztahov s objedndvatelom. *

15.13. Vsetky podklady poskytnuté zhotovitel'ovi a evidované udaje musia byt po ukonceni
obchodnych vztahov bez vyzvania odovzdané objednavatelovi alebo podla jeho
rozhodnutia vymazané alebo skartované. Tato povinnost’ sa vztahuje aj na vyhotovené
kopie. Toto ustanovenie neplati v pripade vzdjomnych zmluv a projektovej
dokumentacie medzi zmluvnymi stranami, ktoré ale nesmu byt bez sthlasu
objednévatela spristupnené tretej strane.

15.14. Zavazok mlcanlivosti sa nevztahuje na také dokumenty a informacie, u ktorych bude
preukazané, Ze st alebo sa stali vS§eobecne znamymi, bez zavinenia zhotovitela.

15.15. Vstup a pohyb zamestnancov zhotovitela a tretich stran v pravnom vztahu Kk
doddvanému dielu do priestorov objednévatela v stvislosti s plnenim obchodnych
vztahov s objednavatel'om je mozny iba v sprievode na to urené¢ho zamestnanca
objednévatela.

15.16. Pristup avzdialeny pristup zamestnancov zhotovitela a subdodavatelov do
informacnych systémov a ostatného softvéru je mozny iba na zédklade odovodnenej a
objednavatelom odsthlasenej ziadosti podanej elektronickou poStou zo strany
zhotovitela, alebo Ziadosti podanej elektronickou postou zo strany objednévatel’a. Zapis
0 udeleni pristupu a vykonanych Ccinnostiach je zhotovitel' povinny zaevidovat Vv
osobitnom protokole, ktory odovzda bezodkladne zodpovednému zamestnancovi
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objednavatela. Pristup je mozné povolit’ iba Vv sprievode na to ur¢eného zamestnanca
objednavatel’a.

Clanok XVI.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

16.1 Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré¢ nie s touto zmluvou upravené, sa riadia
vSeobecne zavdznymi normami a predpismi, predovsetkym prislusSnymi ustanoveniami
zékona €. 513/1991 Zb. v platnom zneni (Obchodny zakonnik).

16.2 Zmluvu je mozné menit’ len formou v poradi ocislovaného pisomného dodatku
odstihlaseného zmluvnymi stranami.

16.3 Zmluvné strany sa dohodli, ze akékol'vek nedorozumenia, spory, resp. sporné naroky pri
uplatneni tejto zmluvy buda rieS$it vzijomnou dohodou. V pripade, Ze nedojde
k uzavretiu dohody o spornych otazkach, budu sa zmluvné strany riadit’ ustanoveniami
Obchodného zakonnika v platnom zneni ainymi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.

16.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektord zmluvnd strana bude mat informécie
0 akejkol'vek skutocnosti alebo okolnosti, ktord by mohla priamo ¢i nepriamo zmarit’
alebo podstatne stazit’ plnenie predmetu, je tato zmluvnd strana povinnd okamzite
0 tejto skutocnosti alebo okolnosti vyrozumiet’ ostatné zmluvné strany.

16.5 Zmluvné strany sa zavdzuji urobit’ prislusné zmeny v identifikécii zmluvnych stran
Vv tejto zmluve, pokial’ budt potrebné v suvislosti so zmenou organiza¢nej Struktary.

16.6 Zmluva je vyhotovena v 6smich rovnopisoch, pri€om zhotovitel' obdrzi dva podpisané
rovnopisy a objednavatel’ Sest’ rovnopisov. Zmluvné strany prehlasuju, Ze suhlasia s jej
obsahom, Ze bola spisand na zaklade pravdivych tdajov, ich slobodnej vole, nebola
dojednana v tiesni, ani za inak nevyhodnych podmienok a ze im nie st v dobe podpisu
zmluvy zname okolnosti, ktoré by mohli obmedzit’ jej obsah a G¢innost’. Na dokaz toho
pripajajui svoje podpisy.

16.7 Zmluva je platnd diom podpisania obidvoch zmluvnych stran a G¢innd diom
nasledujicim po dni jej zverejnenia na webove] stranke objednavatela, ato
www.dunstreda.sk .

16.8 Objednavatel’ nie je povinny tito zmluvu zverejnit’ skor, nez bude proces verejného
obstaravania schvéaleny poskytovatel'om.

Clanok XVIL
Zoznam priloh

Nasledujuce prilohy tvoria neoddelitelnu sucast’ tejto zmluvy:

Priloha &. 1 - Specifikicia predmetu diela

Priloha €. 2 - Technickd dokumentécia

Priloha €. 3 - Rozpocet predmetu diela

Priloha ¢&. 4 - Ciastkovy harmonogram realizacie diela
Priloha €. 5 - Zoznam subdodévatel'ov
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Priloha ¢. 6 - Zoznam licencovanych produktov
Priloha €. 7 - Licen¢né podmienky licencovanych produktov
Priloha ¢. 8 - Zoznam 0s6b s adekvatnou odbornou spdsobilost’ou
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Priloha ¢. 1 Zmluvy o dielo
Specifikacia predmetu zmluvy

1. Realizované aktivity predmetu diela — projektu v silade so zmluvou o poskytnuti

NFP

AKTIVITA

HLAVNA AKTIVITA / PODPORNA

NAZOV AKTIVITY

Hlavna aktivita

Analyza a dizajn IS

Hlavna aktivita

Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii

Hlavna aktivita

Implementécia IS

Hlavna aktivita

Testovanie IS

Hlavna aktivita

Nasadenie IS

2.  Zoznam sluZzieb realizovanych v ramci hlavnych aktivit, ktoré sii predmetom diela

— projektu v silade s prilohou €. 2 tejto zmluvy

Sluzba Typ sluzby  Pouzivatelia: Uroveii Dostupnost’
Ohlasovanie vzniku, zaniku eGovernment
alebo zmeny poplatkovej sluzba , .
povinnosti za komunalne G2C, G2B 4 Webovy portél
, . mesta, UPVS
odpady a drobné stavebné
odpady
Oznamovanie o vzniku, zaniku eGovernment Webov( portal
alebo zmene dafiovej povinnosti | sluzba G2C, G2B 4 vYp
) | ; mesta, UPVS
k dani z nehnutel'nosti
Pod_avame daniového priznania k evaernment G2C. G2B 4 Webovy portal
dani za psa sluzba mesta, UPVS
Oznamovanie o vzniku, zaniku eGovernment
alebo zmene danovej povinnosti | sluzba G2C. G2B 4 Webovy portal
k dani za uzivanie verejného ' mesta, UPVS
priestranstva
Platenie miestneho poplatku za  eGovernment Webov( portal
komunalne odpady a drobné sluzba G2C, G2B 4 vy p
. mesta, UPVS

stavebné odpady

eGovernment Webovy portal
Platenie miestnych dani sluzba G2C, G2B 4 mesta, UPVS
Platenie pokut, trokov a eGovernment G2C. G2B 4 Webovy portal
sankénych urokov sluzba ' mesta, UPVS
Podavanie danového priznania k | eGovernment G2C. G2B 4 Webovy portal
dani z nehnutel'nosti sluzba ! mesta, UPVS
Informovanie o dani z eGovernment Webovy portal
nehnutel’nosti sluzba GaC, G2B 4 mesta, UPVS
Oznamovanie o vzniku, zaniku = eGovernment G2C, G2B 4 Webovy portal
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alebo zmene daiiovej povinnosti
k dani za ubytovanie
Potvrdzovanie vysky
pohladavok voci obci
Pridel'ovanie zbernych nadob
pre odpad a separovany zber

Vydévanie voli¢ského preukazu
Informovanie o vol'bach a
referendach

Povol'ovanie uzivania a zabratia
verejného priestranstva

Informovanie o izemnom plane
Urcovanie, zmena alebo
zrusenie stpisného a
orienta¢ného cisla
Informovanie o materskych
Skolach v obci

Informovanie o zakladnych
Skoléach v obci

Informovanie o socidlnych
sluzbach v obci

Povol'ovanie vyrubu drevin

Ohlasovanie nelegalnych
skladok, znecistovania vodnych
tokov a zivotného prostredia
Vydévanie stanoviska k chovu
nebezpecnych zivocichov
Informovanie o verejnom
obstaravani

Oznamovanie strat a nalezov

Informovanie o ¢innosti obce
Poskytovanie informéacii podl'a
zakona o slobodnom pristupe k
informaciam

Zverejiiovanie aktualit a
informac¢ny servis
Zverejiiovanie zmluv ktoré sa
tykaju nakladania s verejnymi
prostriedkami
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sluzba

eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba

eGovernment
Sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba
eGovernment

sluzba

eGovernment
sluzba

G2C, G2B
G2C, G2B
G2C
G2C
G2C, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

G2C
G2C
G2C

G2C, G2G, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

G2C

G2C, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS
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Oznamovanie otvaracich hodin
prevadzkarne alebo ich zmeny
Povol'ovanie osobitnych
prevadzkovych hodin
Spracovanie elektronickych
uctovnych dokladov
Pripomienkovanie navrhov
nariadeni

Vydévanie rozhodnuti o
uzavierke miestnej komunikacie
Informovanie 0 mestskej
autobusovej doprave

Informovanie o uzavierke
miestnych komunikécii

Ohlasovanie poruch verejného
osvetlenia a cestnej svetelnej
signalizicie

Ohlasovanie zavad na
chodnikoch a priechodoch pre
chodcov

Ohlasovanie zavad zjazdnosti
komunikécii
Pripomienkovanie cestovného
poriadku mestskej autobusovej
dopravy

Urcovanie trvalého alebo
prenosného dopravného
znacenia

Urcovanie podmienok tiprav
komunikécii po havariach
inzinierskych sieti
Ohlasovanie o ukonceni prac na
rozkopavke miestnych
komunikécii

Informovanie o cestovnom
ruchu

Informovanie verejnosti o
civilnej ochrane
Pripomienkovanie planu
ochrany obyvatel'stva a
havarijnych planov podnikov a
prevadzok na izemi obce
Informovanie o dani za
nevyherné hracie pristroje
Informovanie o dani za predajné
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eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba
eGovernment
sluzba

eGovernment
sluzba
eGovernment

G2B
G2B
G2C, G2B

G2C

G2C, G2G, G2B

G2C

G2C, G2B

G2C

G2C

G2C

G2C

G2C, G2G, G2B

G2C, G2B

G2C, G2G, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

G2C, G2B

G2B
G2B

Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS,
Mobilna
aplikacia
Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS

Webovy portal
mesta, UPVS
Webovy portal
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automaty

Informovanie o dani za psa
Informovanie o dani za
ubytovanie

Informovanie o dani za uzivanie
verejného priestranstva
Informovanie o0 miestnom
poplatku za komunalne odpady
a drobné stavebné odpady
Podavanie danového priznania k
dani za nevyherné hracie
pristroje

Podévanie dafiového priznania k
dani za predajné automaty
Platenie ostatnych dani a
poplatkov

Poskytovanie ul'av alebo
odpustenie dafiového nedoplatku
Poskytovanie tl'avy zo sankcii
alebo odpustenie sankcii pre
daiiovy subjekt

Povolovanie odkladu platenia
dane a povolovanie splatok

Vratenie pomernej Casti dane
Publikovanie zoznamu
registrovanych zvierat
Poskytovanie nenavratnych
dotéacii

Pripomienkovanie nadvrhu
rozpoctu obce
Pripomienkovanie navrhu
zaverecného Uctu obce
Udelovanie individudlnej
licencie na prevadzkovanie
hazardnych hier
prostrednictvom vyhernych
pristrojov

Vybavovanie staznosti a
podnetov

Informovanie o odpadovom
hospodarstve

Oznamovanie malého zdroja
znecistovania ovzdusia

Vydavanie parkovacej karty

Vydavanie rybarskeho listku
Informovanie o cintorinoch obce
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Predaj ostatného nehnutel'ného
majetku obce

Prenajom bytovych priestorov
obce

Prenajom hrobového miesta
Prenajom nebytovych priestorov
obce

Pren4jom ostatného
nehnutelného majetku obce
Zistovanie zakladnej ceny
pozemku podl'a cenovej mapy
Zriad’ovanie vecného bremena
na majetok obce

Publikovanie zoznamu
neplatiCov

Pripomienkovanie névrhu
oznacenia ulice a verejného
priestranstva

Informovanie o centrach
volného Casu

Informovanie o Skolskych
obvodoch

Informovanie o zariadeniach
Skolského stravovania
Oznamovanie o konani
verejnych telovychovnych,
$portovych a turistickych
podujati

Informovanie o komunitnom
plane socialnych sluzieb obce
Informovanie o socialnych
zariadeniach v obci
Poskytovanie finanéného
prispevku na prevadzku
socialnej sluzby

Poskytovanie jednorazovej
davky v hmotnej nudzi
Poskytovanie opatrovatel’skej
sluzby

Poskytovanie socialnej sluzby
monitorovania a signalizacie
potreby pomoci

Poskytovanie socialnej sluzby v
dennom stacionari
Poskytovanie socialnej sluzby v
ostatnych zariadeniach socialnej
sluzby

Poskytovanie socialnej sluzby v
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zariadeni opatrovatel'skej sluzby | sluzba mesta, UPVS
Poskytovanie socialnej sluzby v | eGovernment G2C Webovy portal
zariadeni pre seniorov sluzba mesta, UPVS
Poskytovanie stravovania v eGovernment G2C Webovy portal
jedalni sluzba mesta, UPVS
Pripomienkovanie navrhu eGovernment , .
komunitného planu socialnych sluzba G2C Webovy portél
p y!
v mesta, UPVS
sluzieb obce
Informovanie o zivotnom eGovernment G2C. G2B Webovy portal
prostredi sluzba ’ mesta, UPVS
Vyde'ivanie rozh_odnuti 0 _V}'/rube eGEJvernment G2C. G2G, G2B Webovy’portail
dreviny vo verejne zeleni sluzba mesta, UPVS
Pripomienkovanie programu eGovernment G2C Webovy portal
odpadového hospodarstva obce | sluzba mesta, UPVS
eGovernment Webovy portal
sluzba mesta, UPVS,
Oznamovanie o konani G2C, G2B Mobilna
verejného kultirneho podujatia aplikacia
eGovernment G2C Webovy portal
Informovanie o mestskej policii | sluzba mesta, UPVS
eGovernment Webovy portal
Diskusné forum obce sluzba GaC, G2B mesta, UPVS
eGovernment G2C. G2B Webovy’portél
Elektronicka uradna tabul’a obce @ sluzba ! mesta, UPVS
Oznamovanie zruSenia eGovernment G2B Webovy portal
prevadzkovej jednotky sluzba mesta, UPVS
Ohlasovanie ¢innosti samostatne = eGovernment G2C. G2B Webovy portal
hospodariaceho rol'nika sluzba ' mesta, UPVS

3.  Podporna Sluzba implementacie projektu v ramci podpornych aktivit projektu

3.1. Riadenie projektu

Zahtna oblast’ projektového riadenia, finanéného riadenia a monitorovania realizacie projektu
v zmysle systému riadenia SF a KF. Ich vystupom su ziadost o NFP a jej prilohy,
dokumentécia k verejnému obstaravaniu, ziadosti o platbu, monitorovacie spravy projektu a
pod. Pokryva aj aktivity podla aktuilnej metodiky riadenia IT projektov vo verejnej sprave a
prisluSné vystupy projektoveho cyklu v zmysle Vynosu Ministerstva financii Slovenskej
republiky €. 312/2010 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy.

Na riadeni projektu sa bude podielat’ projektovy tim, zlozeny zo skusenych a kvalifikovanych
pracovnikov Ziadatel'a a to vo funkcidch projektovy manaZér, finanény manazér, projektovy
asistent a odborny garant. Bliz§i popis ¢innosti a zodpovednosti pracovnikov je uvedeny v
casti E.2 tohto Opisu projektu.

3.2. Publicita a informovanost’

Pokryva oblast’ vydavkov na zabezpecenie aktivit informovania a publicity definovanych v
Manuali pre informovanie a publicitu: reklamna tabul’a a trvalo vysvetl'ujica tabul’a na mieste
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realizécie projektu, tlaova spradva na zaciatku a na konci projektu, nalepky na oznacenie IKT,
informacny material.

Projekt splni svoje poslanie iba vtedy, ked’ sa mesto a ob¢ania rozhodnu jeho sluzby pouzivat.
Ked'Ze cielovou skupinou rieSenia si obcania a podnikatelia vyuzivajuci sluzby mesta,
zamestnanci mestského uradu a zamestnanci niektorych organizacii v zriad’ovatel'skej
pOsobnosti mesta, na tieto skupiny budid zamerané informacné aktivity ohl'adom
elektronizacie sluzieb mesta. Hlavnymi prostriedkami tejto komunikacie budi okrem priamej
komunikacie s klientmi mesta pri jeho navstevach na uradoch a zverejiiovania informacii na
webe mesta aj rozne PR aktivity, predovSetkym informaéné reklamy v lokalnej televizii,
vyrobu webovych banerov, umiestnenie informdacii o projekte a reklamnych banerov v
lokdlnej tlaci a umiestnenie informacii o projekte a reklamnych banerov na webovych
spravodajskych portaloch. Tieto PR aktivity zabezpecia vysvetlenie podstaty eGov a prinosov
eGov pre mestsky urad, obanov a podnikatel'ov.

Projektovy tim v systéme projektového riadenie implementovaného projektu budu tvorit:

Projektovy manazér:
Finanény manaZzér:
Projektovy asistent:
Odborny garant:

Mgr. Marian Herceg
Ing. Judita Janyova
Mgr. Alzbeta Kocsisova
Géza Hodosy

4.  Casovy harmonogram realizacie predmetu diela — projektu v siilade so zmluvou

0 poskytnuti NFP
Hlavna Termin realizacie Termin realizacie
aktivita/Podporna Nazov aktivity ; :
.. od: do:
aktivita

Hlavna aktivita

Analyza a dizajn IS

v (v sulade so
Zmluvou o poskytnuti
NFP)

Hlavna aktivita

Obstaranie a
nasadenie HW a SW
licencii

Hlavna aktivita

Implementécia IS

Hlavna aktivita

Testovanie IS

Hlavna aktivita

Nasadenie IS
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Priloha ¢. 2 Zmluvy o dielo
Technicka dokumentacia
(vypracuje uchddzac Vv sulade so SP)
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Priloha ¢. 3 Zmluvy o dielo
Rozpocet predmetu diela
(vypracuje uchadzac v sulade so SP)
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Priloha ¢. 4 Zmluvy o dielo
Ciastkovy harmonogram realizovanych aktivit
(vypracuje zhotovitel'v zmysle Clanku V1., bod 6.2 zmluvy)
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Obchodné podmienky pre ¢ast’ II. predmetu zakazky

RAMCOVA DOHODA O POSKYTNUTI PODPORY

uzatvorena podl'a ustanovenia § 269 ods.2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v platnom zneni
apodla § 11 zakona ¢. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov medzi tymito zmluvnymi stranami:

Poskytovatel’:

Obchodné meno: .
Sidlo:
Zastipeny: s

Bankové spojenie: .,
Cislo G&tu: e,
ICO: s
DIC: e,
ICDPH: e
Telefonne Cislo:

Opravneny rokovat’:

pre veci zmluvné: .,

pre veci technické: .

Poskytovatel' je zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu.............. , Oddiel: ..., Vlozka
[

(d’alej len ,,poskytovatel)

a

Objednavatel:

Nazov: Mesto Dunajska Streda

Sidlo: Hlavna 50/16, 929 Dunajska Streda
Zastupeny: JUDr. Zoltan Hajos - priméator

Bankové spojenie: .
Cislo UGt e,
ICO: s
DIC: e
Telefonne Cislo: e

Opravneny rokovat’:

pre vecizmluvné: ..,
pre veci technické: .
(d’alej len ,, objednéavatel)

(dalej spolocne len ,,zmluvné strany*)

uzatvorili tato ramcova dohodu
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Utelom ramcovej dohody je stanovit’ vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri
poskytovani podpory implementovaného projektu s ndzvom ,,Elektronizacia sluzieb
Mesta Dunajska Streda“ (d’alej len ,,projekt) realizovaného na zdklade Zmluvy
0 poskytnuti NFP uzatvorenej medzi objednavatelom a poskytovatelom NFP
Vv zastupeni Ministerstvom financii SR a Zmluvy o dielo uzatvorenej medzi mestom
Dunajska Streda a XXXXXXXXXXXXXX Vramci Operacného programu Informatizacia
spolo¢nosti.

Predmetom tejto ramcovej dohody je zavédzok poskytovatela dodat’ sluzby uvedené
v CL. 1I. tejto ramcovej dohody podla potrieb a na zaklade objednavok objednévatela.

Objednavatel’ sa zavizuje poskytovat’ zhotovitel'ovi si¢innost’ v tomto rozsahu:
o umoznenia pristupu zamestnancov zhotovitela do informacnych systémov,
ostatného softvéru a hardvéru objednéavatel’a v stilade s ustanoveniami tejto dohody,
o umoznenia vzdialeného pristupu zamestnancov zhotovitela do informaénych
systémov, ostatného softvéru a hardvéru objednavatela v stlade s ustanoveniami
tejto dohody,
o zabezpecenia sprievodu zamestnancov zhotovitel’a a tretich stran v pravnom vztahu
k dodavanému dielu pri ich vstupe apohybe v priestoroch objednavatela
v stvislosti s plnenim obchodnych vztahov vyplyvajucich z tejto dohody,
o urCenia zodpovednych zamestnancov objednavatela na komunikdciu so
zodpovednymi zamestnancami zhotovitel’a pri plneni predmetu tejto dohody,
o testovania funk¢nosti vystupov uvedenych v bode 2.2 b) tejto dohody.
Objednavatel’ sa zavdzuje riadne a v€as zhotovené dielo prevziat’ a zaplatit’ kipnu cenu
podl'a podmienok tejto dohody.

Clanok II.
Predmet dohody

Predmetom plnenia podl'a tejto ramcovej dohody je poskytovanie podpory: podpora
HW, podpora SW (maintenance) implementovaného projektu v dohodnutom rozsahu,
kvalite a ¢ase podl'a harmonogramu schvaleného obidvoma zmluvnymi stranami po
implementécii projektu, v priestoroch objednéavatela, v silade s bodom 2.2 tohto ¢lanku.
Podpora zahfila najmi tieto Cinnosti poskytovatel'a na zéklade pisomnej objednavky
objednavatela:

a) podporu licencii dodaného licencného softvéru (dodavka novych verzii
vSetkych licencnych softvérov v terminoch ich vydania)

b) podporu dodaného aplikaéného softvéru (priebezné vykonavanie zmien,
vyplyvajicich zo zmien vSeobecne platnej legislativy v terminoch ich vydania,
zaistovanie kompatibility s novymi verziami operacného systému, opravy
chyb, nasadzovanie novych verzii)

C) zabezpecenie plnej funk¢nosti dodanych technickych prostriedkov (Reakény
Cas, v ktorom je poskytovatel povinny reagovat a analyzovat vzniknutu
zédvadu podla tohto bodu st 4 hodiny, odstranenie zavady vymenou alebo

strana 68 I



MESTO DUNAJSKA STREDA — DUNASZERDAHELY VAROS

MESTSKY URAD — VAROSI HIVATAL
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

d)

2.3. Predmet

ndhradnym rieSenim musi byt do 2 pracovnych dni v pripade kritickych
zéavad.)
hot-line podpora - V pripade vyskytu chyby softvéru dodaného
poskytovatelom v radmci projektu ,,Elektronizacia sluzieb Mesta Dunajska
Streda“, objednavatel nahlasi poziadavku na vykonanie podpory
prostrednictvom hot-line centra zriadené¢ho poskytovatel'om. Objednavatel
kontaktuje poskytovatel'a prostrednictvom telefonického kontaktu, alebo
prostrednictvom elektronického systému poskytovatela v pracovnych diioch
od 8.00 — 20.00 hod.
technickd podpora (Pri zmenach programovych sucasti, novych verziach
softvéru, databaz, aplika¢nych serverov a podobne, zodpoveda poskytovatel’ za
konfiguraciu nim dodanych Casti tak, aby bola zabezpecena plna funkcionalita
a integrita elektronickych sluzieb. Poskytovatel' poskytne v ramci podpornych
¢innosti konzultacie k nim nasadenym aplikaciam alebo softvéru inym
poskytovatel'om, ktori uzavra zmluvny vztah s objednavatelom na dodanie
softvéru, hardvéru alebo akychkol'vek ITC systémov). Poskytovatel’ poskytne
technicki podporu v zmysle tohto bodu rdmcovej dohody objednavatelovi
bezodkladne od vykonania zmien alebo od objedndvatelom nahlasenej
poruchy vzniknutej vykonanymi zmenami.
metodickd podpora (Poskytovatel vykonava zaskolenia pracovnikov
objedndvatel'a na pracu s upravenymi, aktualizovanymi systémami, pokial’ sa
ich pouzivanie radikdlne zmeni (napriklad pri zmene procesov, alebo
frontendu), zmeny prevadzky a administracie systémov (Skolenie pre IT
administratorov). Konzultacie a telefonickd podpora sa poskytnu v
nevyhnutnej, potrebnej miere tak, aby pracovnici objedndvatela mali
dostato¢né znalosti pre pracu s novymi, zmenenymi aplikdciami a systémami).
Poskytovatel' poskytne metodicki podporu v zmysle tohto bodu ramcovej
dohody objednéavatel'ovi bezodkladne od vykonania zmien.

rdmcove] dohody bude financovany zrozpoctovych prostriedkov

objednavatel’a.

Clanok I11.
Cena za dielo

3.1 Cenaza podporu (4 roky):

Podpora

Jednotkova
cena bez
DPH

Celkova
cena s DPH

Merna
jednotka

Spolu cena

Pocet
j bez DPH

Mi DPH

¢l IL
pism.

ods. 2.2
a)

rok 4

¢l IL
pism.

ods. 2.2
b)

osoboden 96

¢l IL
pism.

ods. 2.2
9)

rok 4

¢l. IL. ods. 2.2

48
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pism. d) osoboden

¢l. IL. ods. 2.2 48

pism. e) osoboden

¢l. 1. ods. 2.2 24

pism. f) osobodeil

Spolu

3.2 Cena za sluzbu bola stanovena dohodou zmluvnych stran. Cena je stanovena v zmysle

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, vyhlasky MF SR ¢.
87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zdkon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a v stulade so zdkonom NR SR ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov a zahfiia vSetky ndklady spojené s realizaciou predmetu
dohody.

Cena sa dojednava ako cena v mene EUR azahiia vSetky ndklady na sluzby
vynalozené poskytovatelom v ramci podmienok tejto rdmcovej dohody. Dohodnuta
cena je vratane DPH. DPH je stanovena v zmysle platnych vSeobecne zavédznych
pravnych predpisov.

Cena je stanovend poskytovatel'om na zaklade vlastnych vypoctov, ¢innosti, vydavkov
a prijmov v stlade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov.

Celkova dohodnuta cena podpory uvedena v bode 3.1 tejto dohody plati poc€as platnosti
dohody. M6Ze byt menend iba so suhlasom zmluvnych stran, ak v ¢ase vzniku danovej
povinnosti ddjde zo zdkona k zmene vySky sadzby DPH, alebo inych vSeobecne
zavéaznych pravnych predpisov, ktoré budii mat’ vplyv na dohodnutt cenu.

Clanok IV.
Fakturacné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na sposobe thrady ceny podla ¢lanku III. tejto rdmcovej
dohody platbou proti dokumentu (p/D), ktorym je faktira poskytovatel’a.

Pravo na zaplatenie ceny podla ¢lanku III. tejto dohody vznikne poskytovatel'ovi
riadnym splnenim jeho zavazku podla tejto dohody. Platby budi vykonané na zaklade
faktar poskytovatela s prilohami potvrdzujucimi prevzatie jednotlivych Casti plnenia
podpory.

Poskytovatel bude fakturovat® jednotlivé dodavky priebezne podla jednotlivych
dodanych sluzieb na adresu objednéavatel’a.

Prilohou ku kazdej faktire bude predloZeny potvrdeny preberaci protokol o vykonani
podpory zodpovednym pracovnikom objednévatel’a.

Kazda faktira je splatnd do 30 dni odo diia jej doruCenia objednéavatelovi. Kazda
faktira musi obsahovat’ nalezitosti daiového dokladu podl'a zdkona NR SR ¢. 222/2004
Z. Z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni a zdkona NR SR ¢. 431/2002 Z. z.
0 uétovnictve v platnom zneni). Ak faktira nebude spiiiat potrebné naleZitosti,
objednavatel’ je opravneny vratit’ ju bezodkladne poskytovatel'ovi na prepracovanie. Po
doruceni prepracovanej faktury za¢ina plynat’ nova lehota splatnosti.

Faktury s prilohami bude poskytovatel’ predkladat’ v troch origindloch.
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5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Clanok V.
Cas, miesto a sposob plnenia

Miestom poskytovania podpory je Mesto Dunajska Streda, Mestsky trad, Hlavna 50/16,
929 01 Dunajské Streda.

Opravnenou osobou na prevzatie predmetu podpory, jej jednotlivych casti formou
podpisu preberacieho protokolu je Géza Hodosy, informatik objednavatel’a a pocas jeho
nepritomnosti nim poverena zodpovedna osoba.

V pripade moznych alebo redlnych nepriaznivych okolnosti, ktoré moézu mat’ negativny
vplyv na plnenie ramcovej dohody, st obe zmluvné strany povinné informovat’ druhu
zmluvu stranu o tejto skutocnosti a vykonat prislusné napravné opatrenia na odstranenie
tejto skutocnosti.

Clanok VI.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa =zavdzuje vykonat c¢innosti v ramci podpory riadne, v€as a
Vv pozadovanej kvalite.
Poskytovatel moze poverit’ na plnenie predmetu tejto dohody iba osobu s adekvatnou
odbornou sposobilostou. Poskytovatel’ je povinny nahradit’ osobu poverenu na plnenie
predmetu tejto dohody v pripade jej vymeny z jeho strany osobou s rovnakymi
znalostami a odbornou sposobilostou a zabezpecit' jej informovanie o stave plnenia
predmetu dohody v rozsahu potrebnom pre vykon jej prace. Zoznam os6b s adekvatnou
odbornou sposobilostou tvori Prilohu €. 3 tejto dohody.
Objednavatel’ sa zavizuje poskytnut’ poskytovatel'ovi pri vykonavani dodavok potrebnu
suc¢innost’ v rozsahu uvedenom v bode 1.3 tejto dohody.
Poskytovatel' zodpoveda za bezpe€nost’ prace, ochranu zdravia vlastnych zamestnancov
a zamestnancov ostatnych organizacii zdrziavajucich sa na mieste plnenia a za poriadok
na fom pocas celej doby realizacie. Pri poskytovani sluzieb bude poskytovatel
dodrziavat’ predpisy tykajice sa bezpecnosti prace a obsluhy technickych zariadeni.
Pri poskytovani sluzieb bude poskytovatel dodrziavat’ vSeobecné zavdzné predpisy
a technické normy (EN/STN), platné Standardy pre informacné systémy verejnej spravy
podl'a vynosu Ministerstva financii SR o Standardoch pre informacné systémy verejnej
spravy u¢inného ku dnu vykonania sluzby.
Poskytovatel je povinny odovzdat objednévatel'ovi po dohode s objednavatelom,
najneskor vSak 14 dni pred zanikom tejto dohody a v pripade odstipenia od dohody
bezodkladne najneskdr vSak do 24 hod. odo diia dorucenia ozndmenia o odstipeni
druhej zmluvnej strane:

a) pouzivatelské, prevadzkové a administratorské prirucky, schvalené

objednavatel'om,

b) zoznam pristupovych hesiel vsetkych pouzivatelov vratane administratorskych

hesiel,

¢) zdrojové kody vsetkych vytvorenych nastrojov.
Poskytovatel' vyhlasuje, ze disponuje potrebnymi vedomostami a skiisenostami a je
plne sposobily na poskytovanie sluzieb objednavatelovi a je opravneny vykonavat
¢innosti potrebné pre splnenie predmetu dohody.
Poskytovatel sa zavdzuje dodrziavat vnuatorné predpisy objednavatela, najmi
bezpecnostnu politiku, bezpecnostné a technické predpisy, zodpoveda za dodrziavanie
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6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a poziarnu ochranu svojimi zamestnancami, za
dodrziavanie pracovnej discipliny a odbornost’ svojich zamestnancov, zodpoveda za
poistenie za sposobené Skody svojimi zamestnancami, zodpovedd za umoZnenie
kontroly zo strany objednavatel’a.
Poskytovatel' ru¢i za to, ze vSetci pripadni subdodévatelia budi zachovavat vsetky
obchodné tajomstva a doverné informacie, o objednéavatelovi tak, aby sa o nich
nedozvedeli tretie osoby.
Poskytovatel’ sa zavdzuje oboznamit’ a nasledne zabezpecit' od svojich zamestnancov
realizujucich predmet plnenia dohody dodrziavanie povinnosti riadit’ sa vnutornymi
predpismi objednavatela, najma bezpec¢nostnou politikou.
Poskytovatel’ sa zavdzuje, ze sa v ziadnom pripade bez vedomia objednavatel'a nepokusi
ziskat’ pristup k informaciam, ktoré
1. st prendsané na poskytovanej infrastrukture a su sticast’ou prendSanych udajov,
2. nie su pre neho potrebné na vykon poskytovanej sluzby a ani ich ziadnym
spdsobom nezneuzije v pripade, ak sa k nim neoprdvnene dostane.
Poskytovatel' sa zavizuje oboznamit’ a nasledne zabezpecit' od svojich zamestnancov
realizujucich predmet plnenia dohody dodrziavanie:
a) povinnosti dodrziavania ochrany udajov a zavizku ml¢anlivosti o idajoch,
s ktorymi pocas vykonu prac pre objednavatel’a prisli do styku, a to aj po ukonceni
pracovného, resp. sluzobného pomeru,
b) povinnosti zachovdvat’ ml€anlivost’ o osobnych tdajoch, s ktorymi pocas vykonu
prac pre objednavatela prisiel do styku, ako aj o zdkaze ich vyuZitia pre osobnu
potrebu, zverejnenia, poskytnutia a Spristupnenia s vynimkou organov ¢innych v
trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tidajov pri plneni jeho
uloh.
Poziadavka v bode 6.12 bude zabezpecend podpisanim vyhldsenia o mlcanlivosti zo
strany prislusného zamestnanca v zneni: , <Meno priezvisko> svojim podpisom
potvrdzuje, Ze sa zavizuje k zachovavaniu mlicanlivosti o vsetkych udajoch, vratane
osobnych udajov a informacii o bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo zabezpecenie uvedenych udajov, s ktorymi pride do styku v ramci obchodnych
vztahov k objednavatelovi. Dalej sa zavizuje nezneuzit' Ziadny z uvedenych tidajov
alebo informacii. Uvedené zavizky sa zavdzuje plnit' i po ukonceni dotknutych
obchodnych vztahov s objednadvatelom.
Vsetky podklady poskytnuté poskytovatelovi a evidované udaje musia byt bez
vyzvania bezodkladne odovzdané objednavatelovi alebo podla jeho rozhodnutia
vymazané alebo skartované. Tato povinnost’ sa vVzt'ahuje aj na vyhotovené kopie. Toto
ustanovenie neplati v pripade vzajomnych zmliv medzi zmluvnymi stranami, ktoré ale
nesmu byt’ bez suhlasu objednavatela spristupnené tretej strane.
Zaviazok mlcanlivosti sa nevztahuje na také dokumenty a informacie, u ktorych bude
preukdzané, Ze su alebo sa stali v§eobecne zndmymi, bez zavinenia poskytovatela.
Vstup a pohyb zamestnancov poskytovatela a tretich stran v pravnom vztahu
k dodavanym sluzbam do priestorov objednavatel’a v suvislosti s plnenim obchodnych
vztahov s objednavatelom je mozny iba v doprovode na to uréené¢ho zamestnanca
objednavatel’a.
Pristup avzdialeny pristup zamestnancov zhotovitela a subdodavatelov do
informacnych systémov a ostatného softvéru je mozny iba na zaklade odévodnenej a
objednavatelom odsuhlasenej Ziadosti podanej elektronickou poStou zo strany
zhotovitela, alebo ziadosti podanej elektronickou postou zo strany objednavatel’a. Zapis
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7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

o udeleni pristupu a vykonanych c¢innostiach je zhotovitel povinny zaevidovat v
osobitnom protokole, ktory odovzda bezodkladne zodpovednému zamestnancovi
objednavatela. Pristup je mozné povolit’ iba Vv sprievode na to ur¢eného zamestnanca
objednavatel’a.

Clanok VII.
Zodpovednost’ za Skodu

Poskytovatel’ zodpoveda za skody v zmysle Obchodného zakonnika.

Poskytovatel' nezodpoveda za stratu dat a z toho vyplyvajucich dosledkov, za Skodu
alebo nasledky ako je usly zisk, nerealizované obraty, naroky tretich stran a pod.,
V pripade, ze tieto boli spdsobené chybou (nedostatkom) hardwarového vybavenia,
a/alebo chybou (nedostatkom) systémového programového vybavenia nedodévaného
poskytovatel'om a/alebo neautorizovanym zadsahom objednavatel’a.

Poskytovatel zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame Skody, ktori svojim
umyselnym alebo netimyselnym konanim spdsobi objednévatelovi a zavdzuje sa
nahradit’ ich objednavatel'ovi, vratane stvisiaceho uslého zisku a sankcii za poruSenie
platnej legislativy.

Poskytovatel zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame Skody, ktori svojim
umyselnym alebo neimyselnym konanim spdsobia objednavatel'ovi subdodavatelia.

Clanok VIII.
Informacna bezpec¢nost’

Pri plneni predmetu plnenia sa obe zmluvné strany zavdzuju dodrZiavat zéasady

informacnej bezpecnosti.

8.1.1. Objednavatel’ berie na vedomie, ze informacné systémy, ktorych ro¢na podpora
a sluzby spojené s udrzbou st predmetom tejto ramcovej dohody, maji na
zéklade poziadavky objednéavatela spristupniovat aj tudaje o fyzickych
a pravnickych osobach z registrov mesta Dunajskd Streda a inych narodnych
registrov v prospech tretich osob na zaklade osobitnej dohody s nimi, a preto ma
objednéavatel’ povinnost’ pri pouZivani informac¢ného systému dodrZiavat’ vSetky
povinnosti a obmedzenia vyplyvajuce zo zdkona NR SR ¢&. 122/2013 Z. z.
0 ochrane osobnych Udajov v platnom zneni a na ich dodrZiavanie zaviazat’ aj
tretie osoby, ktoré¢ budi vyuzivat’ tdaje z registrov mesta Dunajska Streda na
zéklade osobitnej dohody.

Pre ucely tejto rdimcovej dohody sa oblast’ informacnej bezpecnosti ¢leni na:

8.2.1. Ochranu dovernych informécii ziskanych pri realizacii predmetu plnenia dohody

8.2.2. Ochranu dat objednavatel’a

8.2.3. Vzdialeny pristup poskytovatel'a k informa¢nym systémom objednavatel’a

8.2.4. Postupy pri aktualizacii existujucich rieSeni v prostredi informaénych systémov
(d’alej IS) objednavatel’a vratane rieSenia poziadaviek a chyb.

Pre oblast’ podl'a bodu 8.2.1 sa zmluvné strany dohodli, Ze:

8.3.1. ziadna zo zmluvnych stran nesmie spristupnit’ tretej osobe doverné informaécie,
ktoré pri plneni tejto ramcovej dohody ziskala od druhej zmluvnej strany.
Zmluvné strany mozu spristupnit’ déverné informacie za ucelom plnenia tejto
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8.4.

ramcovej dohody zamestnancom podielajicim sa na plneni podla tejto rAmcovej
dohody za rovnakych podmienok, aké su stanovené zmluvnym strandm v tomto
¢lanku, a to len v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie tejto ramcovej dohody.
Dalej ich moézu spristupnit’ tretim osobam za Gcelom uskutoénenia pravneho,
uctovného alebo danového auditu niektorej zo zmluvnych stran, ak su tieto osoby
viazané povinnostou ochrany informacii najmenej v rozsahu, aky je stanoveny v
tomto clanku. Doverné informdacie su povazované zmluvnymi stranami za
obchodné tajomstvo a obidve zmluvné strany sa ho zavédzuju takto chranit’.

8.3.2. za doverné informécie su na zaklade tejto ramcovej dohody stranami povazované
vSetky informacie vzajomne poskytnuté v ustnej alebo v pisomnej forme, najma
informadcie, ktoré sa strany dozvedeli v suvislosti s touto raimcovou dohodou, ako
aj know-how, ktorym sa rozumeju vSetky poznatky obchodnej, vyrobnej,
technickej ¢1 ekonomickej povahy stvisiace s ¢innostou zmluvnej strany, ktoré
maju skutocnu alebo aspon potencidlnu hodnotu a ktoré nie su v prislusnych
obchodnych kruhoch bezne dostupné a maji byt utajené.

8.3.3. budui mat’ pri plneni tejto rdmcovej dohody pristup k informaciam tykajicim sa
druhej zmluvnej strany (dalej len ,,dotknutd zmluvné strana*) a jej podnikania,
najmd k akymkol'vek informéacidm obchodnej, vyrobnej, prevadzkove;j,
marketingovej, finan¢nej, majetkovej, organizacnej, persondlnej, hospodarske;j
a/alebo technickej povahy. Tieto informacie alebo akékol'vek iné informacie
verejne nepristupné a suvisiace s Cinnostou dotknutej zmluvnej strany, ktoré
druhd zmluvnd strana ziska Ustne, pisomne alebo v akejkol'vek inej forme pri
plneni tejto ramcovej dohody alebo v jej suvislosti, st predmetom obchodného
tajomstva dotknutej zmluvnej strany, alebo ich dotknutd zmluvnd strana tymto
oznacuje ako doverné v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zdkonnika (d’alej
len ,,doverné informacie®).

8.3.4. budu zachovavat’ ml€anlivost’ o dovernych informécidch, najmi sa zavédzuja s
dovernymi informdciami zaobchddzat' ako s prisne tajnymi, tieto doverné
informacie bez vyslovného predchddzajuceho pisomného suhlasu dotknutej
zmluvnej strany priamo alebo nepriamo tretej osobe neoznamit, nespristupnit’,
nezverejnit’ alebo pre seba alebo iného nevyuzit'.

8.3.5. pisomne oznamia dotknutej zmluvnej strane akékol'vek okolnosti, ktoré by mohli
viest’ k vzniku konfliktu zdujmov s dotknutou zmluvou stranou.

8.3.6. pouziji doverné informéacie iba v suvislosti s plnenim predmetu tejto dohody a na
dosiahnutie tcelu podrla tejto dohody.

8.3.7. obmedzia zverenie dovernych informaécii iba tym svojim zamestnancom, ktori st
ur¢eni na plnenie predmetu tejto dohody a u ktorych zabezpecuju dodrZiavanie
dovernosti tychto informécii a povinnosti s tym stvisiacich.

8.3.8. 0 kazdom spristupneni dovernych informécii tretej strane v pripadoch
stanovenych vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi buda informovat
dotknuti zmluvnu stranu.

Pre oblast’ podl'a bodu 8.2.2 sa zmluvné strany dohodli, Ze :

8.4.1. prevzatie a nasledné odovzdanie akychkol'vek dat resp. podkladov objednavatel’a
zo strany poskytovatela bude realizované po udeleni stihlasu pisomnou alebo
emailovou formou.

8.4.2. poskytovatel’ je opravneny data objednavatel’a ziskané pocas realizécie predmetu
plnenia pouzivat’ vylu¢ne v sulade s ucelom za ktorym boli poskytnuté.
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8.5.

8.6.

8.4.3. poskytovatel’ nemoze poskytnut’ data objednavatel'a alebo ich Cast’ Ziadnej tretej
osobe ani publikovat’ data alebo jej cast akymkol'vek verejne dostupnym
spdsobom bez pisomného suhlasu objednavatela.

8.4.4. poskytovatel’ musi vynalozit’ primerané usilie na zabezpecenie dat objednéavatel’a
pred stratou, znehodnotenim alebo poskodenim.

Pre oblast’ podl'a bodu 8.2.3 sa zmluvné strany dohodli, Ze :

8.5.1. zamestnanci poskytovatela v spolupraci s objednavatel'om zabezpecia vsetky
potrebné technické ndlezitosti tak, aby bolo mozné bezpecne vyuzivat sluzbu
vzdialenej spravy u objednévatel’a, ako na samotnu technickl podporu, tak i pre
potreby realizacie predmetu plnenia.

8.5.2. poskytovatel’ zabezpeci internu evidenciu parametrov pripojenia pre vzdialenti
spravu v samostatnom subore s riadenym pristupom vyhradne pre pracovnikov,
ktori toto pripojenie realizuju.

8.5.3. poskytovatel' zabezpeci interni evidenciu uctov pre vzdialen spravu v
samostatnom stbore pristupnom vyhradne pre administratorov pripojenia
a zastupcu vo veciach technickych poskytovatel’a.

8.5.4. na realizaciu vzdialenej spravy sa v zasade vytvara jeden ucet s privilégiami
administrator, ktory je prideleny oddeleniu technickej podpory poskytovatela a za
jeho pouzivanie a evidenciu pouzitia je zodpovedny veduci oddelenia.

8.5.5. pre potreby projektu je mozné vytvorit d’alSie Ucty (bez administratorskych
privilégii) na poziadanie prislusSného vediceho alebo zastupcu vo veciach
technickych poskytovatela na zaklade sthlasu povereného zamestnanca
objednavatel’a.

8.5.6. pocas prace na zariadeniach objednévatela prostrednictvom vzdialenej spravy sa
poskytovatel’ zavdzuje dodrziavat’ vSetky zdsady ochrany udajov a zariadeni
objednavatel'a. Pre potreby spédtného dohl'adania a monitorovania ¢innosti,
zabezpec¢i poskytovatel’ vytvorenie zdznamov (log stiborov) o pouziti vzdialene]
spravy.

8.5.7. zamestnanec poskytovatela realizujuci podporu (akoukol'vek formou) u
objednévatela je povinny najmé zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tdajoch, s
ktorymi pride do styku pri pracach na informacnych systémoch objednavatela.
Tie nesmie vyuzZit ani pre osobnu potrebu a bez suhlasu objedndvatela
informacného systému a zamestnavatela ich nesmie zverejnit’ a nikomu poskytnat
ani spristupnit’.

8.5.8. poskytovatel’ zabezpec¢i formou interného predpisu povinnost’ mlcanlivosti jeho
zamestnancov, ktora bude trvat’ aj po zaniku pristupu k podpore objednavatel'a
alebo po zmene pozicie ¢i ukon€eni pracovného pomeru.

8.5.9. povinnost’ mlcanlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na plnenie Uloh orgénov
¢innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych udajov, pri
plneni jeho uloh.

Pre oblast’ podl'a bodu 8.2.4 sa zmluvné strany dohodli, Ze :

8.6.1. vSetky aktualizacie ASW vo forme verzii a KZ budi realizované spristupnenim
prislusnych aktualizacnych stborov. Samotnu aktualizdciu vykond spravca IS
objednavatel’a alebo osoba nim poverena.

strana 75



MESTO DUNAJSKA STREDA — DUNASZERDAHELY VAROS

MESTSKY URAD — VAROSI HIVATAL
Hlavna 50/16, 929 01 Dunajské Streda

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

8.6.2. zmeny Vv databaze ASW budu vykonavané zaslanim SQL davky, ktora tieto
zmeny realizuje. Spustenie davky bude realizovat’ spravca IS alebo osoba nim
poverena.

8.6.3. v mimoriadnych pripadoch je mozné po vzajomnej dohode urcit’ pre body 8.6.1
a 8.6.2 iny postup. Tento postup musi byt presne definovany a obmedzeny na
dany mimoriadny pripad.

8.6.4. pre ucely tejto dohody — odseku 8.6 sa mimoriadnym pripadom rozumie stav ked’
objednavatel’ nie je schopny zabezpecit aktualizdciu ASW a hrozi jeho
nedostupnost’ alebo nespravna funkénost’.

Clanok IX.
Zmluvné pokuty

V pripade omeskania objednavatela s tthradou ceny sluzby alebo jej Casti podl'a tejto
ramcove] dohody, mdze poskytovatel' poZzadovat’ troky z omeskania vo vyske 0,05 %
zo splatnej dlznej sumy za kazdy aj zaCaty deii omeskania, z dlznej sumy, v pripade, ak
objednédvatel neuhradi faktaru v lehote dohodnutej podla bodu 4.5 tohto c¢lanku
z vlastnej viny.

V pripade omeskania poskytovatela s poskytovanim podpory v zmysle ¢lanku II., bod
2.2 tejto ramcovej dohody je objednavatel’ opravneny pozadovat zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 500 EUR (slovom ,,pétsto® eur) vratane DPH za kazdy aj zacaty den
omeskania, ktoru je poskytovatel’ povinny uhradit’ na objednévatel'om urcené ¢islo uctu
najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia si sankénej pokuty. Tymto dojednanim nie je
dotknuty narok objednévatela na pripadnti nahradu Skody.

V pripade omeskania poskytovatela s realizaciou servisu v ramci zaru¢nej doby, resp.
doby podpory podla tejto ramcovej dohody, je objednavatel’ opravneny poZadovat
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 1 000 EUR (slovom ,,tisic*) za kazdy aj zacCaty
dent omeskania, ktort je poskytovatel' povinny uhradit’ na objednavatelom urcené Cislo
uctu najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia si sankénej pokuty.

V pripade meskania poskytovatela s odovzdanim pristupovych hesiel vSetkych
pouzivatelov vratane administratorskych hesiel a zdrojovych kodov vSetkych
vytvorenych nastrojov  objednavatelovi, je poskytovatel povinny zaplatit
objednéavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 5 000 EUR (slovom pét'tisic eur) za kazdy aj
zaCaty den omeSkania. Zmluvni pokutu je poskytovatel povinny uhradit’ na
objednédvatel'om uréené ¢islo Gctu najneskdr do 30 dni od datumu uplatnenia si sankcnej
pokuty.

V pripade, ak poskytovatel' nesplneni povinnosti uvedené v Clanku VI. bod 6.6 tejto
dohody je poskytovatel' povinny zaplatit' objednévatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske
194.950,00 EUR (slovom stodevitdesiatStyritisic ~devit'stopdtdesiat eur) na
objednavatelom urcené cislo uctu najneskdér do 30 dni od datumu uplatnenia si
zmluvnej pokuty. Pri uréeni vySky zmluvnej pokuty zmluvné strany vychadzali
z predpokladanej trojroénej ceny udrZzatelnosti diela na Ginnosti uvedené v Clanku II.
bod 2.2 tejto dohody. Zmluvni pokutu je poskytovatel povinny uhradit’ na
objednavatel'om urcené Cislo uctu najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia si sankcnej
pokuty.

V pripade odstipenia od dohody zo strany objednavatela podl'a bodu 11.1, a podla
bodu 11.3 ak nie je uvedené vbode 9.5 inak, je zhotovitel povinny zaplatit’
objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 50 000 EUR (slovom pét'desiattisic eur) na
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9.7.

10.1.

10.2.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

objednavatelom urcené c¢islo uctu najneskor do 30 dni od datumu uplatnenia si
zmluvnej pokuty.

Zmluvné pokuty v zmysle ustanoveni tejto ramcovej dohody sa neduplikuju, t.j.
zmluvného partnera mozno za ten isty nesplneny zmluvny zaviazok sankcionovat’ len
raz ¢o nevylucuje zmluvné pokuty za d’alSie nesplnené zmluvné zavézky.

Clanok X.
VysSia moc

Zmluvné strany nie su zodpovedné za nesplnenia svojich zavazkov, ktorych pric¢inou
bola vyssia moc.

VysSou mocou sa pre ucely tejto dohody rozumie: zivelné pohromy, vojny, teroristické
akcie, zasahy zo strany Statnych organov.

Clanok XI.
Odstiapenie od ramcovej dohody

Zmluvné strany si opravnené pisomne odstupit’ od ramcovej dohody, ak jedna zo
zmluvnych stran opakovane a podstatne poruSuje ustanovenia tejto ramcovej dohody.
Za podstatné porusSenia tejto dohody sa rozumie:
e ak poskytovatel pre okolnosti na jeho strane bude meskat’ s dodanim sluzby viac
ako 2 dni podl'a terminov uvedenych v objednavke,
e ak poskytovate priamo alebo nepriamym spdsobom (skryté zvySovanie)
zvySuje jednotkové ceny,
e ak objednavatel bude meskat s poskytnutim spolupdsobenia podla tejto
ramcovej dohody dlhsie ako 10 dni.
V pripade omeskania thrad faktur o viac ako 40 dni, mé poskytovatel’ pravo pozastavit’
prace po dobu vysporiadania finanénych narokov.
Objednavatel’ je opravneny odstipit’ od dohody aj v inych pripadoch ako uvedenych
v bode 11.1, pokial’ zhotovitel’ nesplni riadne a v¢as svoju zmluvou uréent povinnost’, a
to ani po pisomnej vyzve objedndvatela, obsahujucej urcenie primeranej napravnej
lehoty na splnenie predmetnej zmluvnej povinnosti. Zhotovitel' je povinny vratit
plnenia, ktoré prevzal na zaklade ustanoveni tejto dohody do 10 dni odo dia platného
odstipenia od tejto dohody, ak sa s objednavatelom pisomne nedohodne inak. Takéto
pisomné dojednanie je mozné iba vo forme dodatku tejto dohody. Autorské prava k
dielu a prava objednavatel’a na pouzitie predmetu dohody ostavaja zachované.
V pripade, ze nastali skutoc¢nosti zakladajuce pravo od ramcovej dohody odstapit’
Vv zmysle porusenia zmluvnych alebo inych zdkonnych povinnosti jednou zo zmluvnych
stran, druhd zmluvnd strana je povinna tito skuto¢nost’ pisomne oznadmit’ zmluvnej
strane, ktora povinnost’ porusila a dat’ jej pat’ dilovu lehotu na odstranenie tohto stavu.
Pokial' k odstraneniu stavu porusenia vysSie uvedenych zmluvnych alebo inych
zékonnych povinnosti v uvedenej lehote nedojde, je zmluvnd strana opravnena od
ramcove] dohody odstpit. Prejav vole sa musi urobit’ pisomne a je ucinny dilom
dorucenia druhej zmluvnej strane.
Objednavatel ma pravo odstipit od tejto dohody bez prava poskytovatela
sankcionovat,, penalizovat objednavatela, v pripade skoncenia alebo zaniku Zmluvy
0 poskytnuti NFP ¢ Z2111022001501, wuzavretej medzi objednavatelom a
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

poskytovatel'om NFP dna 11.03.2014, a to bez ohl'adu na pravny titul skoncenia alebo
zaniku Zmluvy o poskytnuti NFP. V pripade odstipenia od tejto zmluvy z dévodu
podl'a prvej vety sa uz poskytnuté a/alebo riadne prebraté plnenia nevracaju a vsetky
plnenia, postupy a/alebo konania podl'a tejto zmluvy sa zastavuji. Uginky odstipenia
podla prvej a druhej vety nastavaji diiom dorucenia pisomného odstupenia druhej
zmluvnej strane. Ukoncenie zmluvného vztahu nezbavuje Ziadneho tcastnika zmluvy
povinnosti vysporiadat’ zdvézky, ktoré vznikli pocas trvania zmluvy.
Ukonéenie zmluvného vztahu nezbavuje ziadneho ucastnika ramcovej dohody
povinnosti vysporiadat’ zavizky, ktoré vznikli poc¢as trvania ramcovej dohody.
V nasledujucich pripadoch je objednavatel’ opravneny odstupit’ od dohody s okamzitou
platnostou bez predchadzajiceho pisomného oznamenia o neplneni zaviazkov, a to bud’
v celom jej rozsahu alebo ¢iastocne a to aj bez vyzvy na dodato¢né splnenie zavizkov, a
bez toho, aby objednavatel'ovi vznikla z dovodu odstupenia povinnost’ nahradit’ skodu:

a) konkurz alebo restrukturalizicia zhotovitel’a,

b) likvidacia zhotovitel’a,

) zmena vo vlastnickej $truktare zhotovitel’a,

d) ak komukor'vek, kto je su¢ast'ou organizacie objednavatela alebo akémukol'vek

podriadenému ¢i zastupcovi objednavatel'a ponukne alebo da uplatok

zhotovitel alebo jeho podriadeny alebo zastupca.
Odstapenie od dohody podla bodov 11.1, 11.3 all.7 nemaji vplyv na pravo
objednédvatela doméhat’ sa ndhrady za vSetky nim vynaloZené ndklady, ujmu, $kodu,
uroky a sankcie, ktoré mu vyplynu z nesplnenych zavizkov.
V pripade ukoncenia dohody zo strany objedndvatela je poskytovatel’ povinny previest’
na objednavatela vSetky licencie k predmetu diela.

Clanok XII.
Osobitné ustanovenia

Rémcovu dohodu je mozné ukoncit’ dohodou zmluvnych stran.

Poskytovatel' sa zavédzuje, Ze predmet ramcovej dohody ako celok neodovzdd na
realizaciu tretej osobe.

Poskytovatel' sa zavédzuje, ze bude vykonavat' cinnosti spojené so zabezpecenim
predmetu ramcovej dohody na vlastni zodpovednost’, podla tejto rdmcovej dohody,
pricom bude reSpektovat’ poziadavky objednavatela.

Poskytovatel' garantuje nezdvadnost’ predmetu ramcovej dohody z hl'adiska pripadnych
prav tretich os6b v zmysle ustanoveni § 559 Obchodného zdkonnika.

Objednavatel’ akceptuje pouzitie subdodavatelov pri poskytovani sluzby. Tito vSak
nesmi byt v obchodnom, sudnom ani inom spore s objednavatelom amusia sa
preukazat’ dokladom o opravneni dodavat’ tovar, alebo poskytovat’ sluzbu k predmetu
dodavky.

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze disponuje potrebnymi vedomostami a skuisenostami a je
plne spdsobily na dodavku sluzieb objednavatelovi a je opravneny vykonéavat Cinnosti
potrebné pre splnenie predmetu ramcovej dohody.

Poskytovatel' zodpoveda za dodrzZiavanie bezpecnostnych a technickych predpisov, za
dodrZiavanie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a poziarnu ochranu svojimi
zamestnancami, za dodrziavanie pracovnej discipliny a odbornost’ svojich
zamestnancov, zodpovedd za poistenie za sposobené Skody svojimi zamestnancami,
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12.8.

12.9.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

zodpovedd za umoznenie kontroly zo strany objednavatela a zodpovedd =za
poskytovanie podpory diela v rozsahu a spésobom uvedenym v ramcovej dohode.
Poskytovatel' ru¢i za to, ze vSetci pripadni subdodévatelia budi zachovavat vsetky
obchodné tajomstva a doverné informacie o objednavatelovi tak, aby sa o nich
nedozvedeli tretie osoby.

Pre pripad, Ze ak po zaniku tejto dohody sa zhotovitel stane vyhradnym
poskytovatel'om podpory, zmluvné strany sa zavidzuju uzavriet medzi sebou budicu
zmluvu, ktorej predmetom bude podpora HW a podpora SW objednavatela za
rovnakych podmienok aké boli dojednané v tejto zmluve s tym, Ze jednotkové ceny
uvedené v Prilohe €. 3 tejto dohody mozu byt upravené len o medzirocnu priemerna
inflaciu vyhlasenu Statistickym tradom Slovenskej republiky.

Clanok XIII.
Ustanovenia 0 autorskom prave

Vystupy podpory uvedenej vbode 2.2 b) tejto dohody je spolocnym dielom
poskytovatel’a a objednavatel’a.
Objednavatel’ sa spolu so zhotovitelom stava nositelom autorského prava k
aplikacnému programovému vybaveniu vytvoreného v ramci tejto dohody, vratane
prevadzkovej, pouzivatel'skej a administratorskej dokumentécie.
Autorské prava k aplikaénému programovému vybaveniu v pripade zaniku pravneho
subjektu poskytovatel'a prechddzaji v plnej miere na nastupnicky pravny subjekt. Ak
takyto subjekt v den zaniku pravneho subjektu nebude ustanoveny, alebo k takémuto
dilu objednavatel’ prava k aplikacnému programovému vybaveniu neprevedie na iny
subjekt, prevadzaju sa autorské prava k aplikaénému programovému vybaveniu v plnej
miere na objednavatel’a, a to ku diu zaniku poskytovatel'a bez pravneho nastupcu.
Poskytovatel vyhlasuje, Ze dava objednavatelovi na neobmedzeni/neurciti dobu
neodvolatel'ny stuhlas pouzivat vystupy podpory uvedenej v bode 2.2 pism. a), b) tejto
dohody (d’alej len “vystupy*) neobmedzene akymkol'vek sposobom na akomkol'vek
nosici na tizemi vSetkych krajin sveta vykonant poskytovatelom podl'a tejto dohody a
zaroven prevadza na objednéavatel'a pravo podpory pouzivat' na izemi vSetkych krajin
sveta neobmedzene akymkol'vek spdsobom bez casového obmedzenia, pri¢om
objednavatel je opravneny predovsetkym

a) vystupy upravit’ alebo dat’ upravit’,

b) rozmnozovat vystupy, alebo dat’ rozmnozovat’ technickymi prostriedkami

zvolenymi podl'a jeho uvazZenia,

¢) rozsirovat’ vystupy akymkol'vek spdsobom (napr. verejnym rozsirovanim diela, jeho

Casti, alebo jeho rozmnoZeniny, najjmom, vypoziciavanim, alebo akoukol'vek formou

prevodu vlastnickych prav alebo prava drzby, verejnym vystavenim diela alebo jeho

rozmnozeniny, verejnym vykonanim diela, vysielanim, pripadne jeho kéablovou

retransmisiou alebo prenosom inym spoésobom),

d) vystupy prelozit’ alebo dat’ prelozit,

e) adaptovat’ vystupy, usporiadat’ alebo inak spracovat’ alebo dat’ adaptovat’,

usporiadat’ alebo inak spracovat,

f) pouzit a $irit’ vystupy na akychkol'vek nosicoch,

g) spojit’ vystupy s inym vystupom,
Poskytovatel' vyhlasuje, Ze dava objednavatelovi stihlas, aby v pripade zaujmu udelil
tretej osobe suhlas pouzivat' vystupy, pripadne iné prava na vystupy sa vztahujuce,
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ktoré objednavatel nadobudne na zdklade tejto dohody, na ini osobu a to aj bez
d’alSieho privolenia poskytovatel’a; na udelenie suhlasu tretej osobe pouzivat’ vystupy,
sposob pouzitia vystupov, rozsah pouzitia vystupy, jeho Casové a miestne urcenie sa
primerane pouziju ustanovenia tejto dohody tykajtce sa udelenia suhlasu poskytovatel'a
objednavatel'ovi na pouzitie vystupov.

13.6. Poskytovatel’ sa zavézuje neposkytovat’ vysledky riesenia (ani Ciastkové) tretej osobe
bez stihlasu objednavatel’a.

13.7. Poskytovatel’ moze pouzit’ vysledky plnenia dohody na vlastné ucely iba na zaklade
sthlasu objednavatel’a a podl'a nim stanovenych podmienok.

13.8. Poskytovatel’ je pred podpisom akceptaéného alebo preberacicho protokolu povinny
dodat’ objednavatel'ovi na zaklade jeho ziadosti najaktualnejSiu verziu komentovanych
zdrojovych koédov a datového modulu diela, na ktoré sa vzt'ahuje sthlas podl'a bodu
13.6, s tym, Ze objednavatel’ bude opravneny tieto bez akéhokol'vek ¢asového a vecného
obmedzenia pouzit’ (vratane moznosti ich dekompilacie a akychkol'vek inych spdsobov
upravy).

13.9. Prava na duSevné vlastnictvo priznané poskytovatel'ovi alebo vztahujuce sa na
sprievodnu dokumentaciu, pre ktort ma objednavatel’ poskytnuté pravo na uZzivanie, sa
poskytuje vo forme bezplatnej, neexkluzivnej licencie s trvalou platnostou pre  cely
svet.

13.10. Vsetky prava na duSevné vlastnictvo, ktoré vyplyvaju ako dosledok plnenia dohody
poskytovatelom, jeho zamestnancami alebo tretimi stranami, ktorych sluzby si
poskytovatel najal na plnenie dohody, patria objedndvatelovi ako osobe, ktora
iniciovala ich vytvorenie a usmernovala a zabezpecovala proces ich vytvorenia. Na
poZiadanie objednavatela podnikne poskytovatel’ vSetky nevyhnutné kroky na ziskanie
a zaistenie tychto prdv v prospech objednavatela. VSetky dokumenty vratane
informacii, udajov, programov kontrol, pracovnych dokumentov, diagnostickych
modelov, metodologie, sprdv, Specifikacii alebo podobnych dokumentov
vypracovanych alebo pouzivanych za tymto uc¢elom st vlastnictvom objednavatel’a.

13.11. Poskytovatel’ odSskodni objednéavatel'a za konanie tretich stran na zaklade tvrdenia, Ze

(jeden) z produktov a/alebo casti softvéru dodaného poskytovatel'om predstavuje
porusenie patentovych, autorskych, databazovych prav, prav na vykresy alebo
uzitkové vzory, obchodného tajomstva alebo zasah do vlastnickeho préva tretej strany.

13.12. Poskytovatel’ nesie zodpovednost’ za plni nahradu vsetkych nakladov a $kod, ktoré
mozu vzniknit' objednavatelovi ako dosledok narokov tretich strdn zaloZenych na
tychto pravach. Licencia viazuca sa na dodavané vystupy musi byt vytvorend vo forme
Verejnej licencie Eurdpskej unie (EUPL).

Clanok XIV.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

13.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu 4 roky po¢nic dilom nasledujucim po dni ukoncenia
implementacie projektu v zmysle Clanku I. bod 1.1 tejto dohody.

13.2 Préva a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie sii touto zmluvou upravené, sa riadia
vSeobecne zavdznymi normami a predpismi, predovSetkym prisluSnymi ustanoveniami
zakona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni (Obchodny zakonnik).

13.3 Ramcovu dohodu je mozné menit len formou v poradi ocislovaného pisomného
dodatku odstihlaseného zmluvnymi stranami.
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13.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek nedorozumenia, spory, resp. sporné naroky pri
uplatneni tejto ramcovej dohody budu riesit’ vzajomnou dohodou. V pripade, Zze nedojde
k uzavretiu dohody o spornych otazkach, budu sa zmluvné strany riadit’ ustanoveniami
Obchodného zékonnika v platnom zneni ainymi vSeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi.

13.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektora zmluvna strana bude mat" informacie
0 akejkol'vek skutoc¢nosti alebo okolnosti, ktord by mohla priamo ¢i nepriamo zmarit
alebo podstatne stazit’ plnenie predmetu dohody, je tato zmluvnéd strana povinna
okamzite o tejto skuto¢nosti alebo okolnosti vyrozumiet’ druhti zmluvnt stranu.

13.6 Zmluvné strany sa zavdzuji urobit’ prislusné zmeny v identifikdcii zmluvnych stran
V tejto ramcovej dohode, pokial’ budi potrebné v suvislosti so zmenou organizaénej
Struktlry.

13.7 Rémcova dohoda je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana
obdrzi dva podpisané rovnopisy. Zmluvné strany vyhlasuja, ze sthlasia s jej obsahom,
7e bola spisand na zaklade pravdivych udajov, ich slobodnej vodle, nebola dojednana
V tiesni, ani za inak nevyhodnych podmienok a Ze im nie su v dobe podpisu ramcove;j
dohody zname okolnosti, ktoré by mohli obmedzit’ jej obsah a G¢innost’. Na dokaz toho
pripajaju svoje podpisy

13.8 Réamcova dohoda je platna dilom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami po
schvaleni vykonaného verejného obstardvania na predmet tejto rdmcovej dohody zo
strany poskytovatela nendvratného finanéného prispevku. Poskytovatel berie na
vedomie, ze tato rdmcova dohoda podlieha povinnosti zverejnenia na webovom sidle
objednavatela.

13.9 Objednavatel’ sa zavizuje zverejnit’ tuto zmluvu na svojom webovom sidle do 10
pracovnych dni odo dna jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade rozdielnosti
datumov podpisu sa za den jej podpisania povazuje posledny datum podpisu.

Clanok XV.
Zoznam priloh

Nasledujtce prilohy tvoria neoddelitel'na sti¢ast’ tejto dohody:
Priloha ¢. 1 - Popis podpory.

Priloha ¢. 2 - Harmonogram podpory.
Priloha ¢. 2 — Zoznam 0s6b s adekvatnou odbornou spdsobilost'ou
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Priloha ¢. 1 Rd&mcovej dohody
Popis podpory
(vypracuje uchadzac v zmysle SP a tejto Ramcovej dohody)
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Priloha ¢. 2 Rdmcovej dohody
Harmonogram podpory
(vypracuje poskytovatel’ v zmysle ¢lanku I1. bod 2.1 tejto dohody)
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B.3 Rozpocet

CAST I. PREDMETU ZAKAZKY

Rozpocet pre Cast’ I. predmetu zdkazky na nacenenie uchadzaCom tvori oddelenu Prilohu ¢. 2
sutaznych podkladov.

CAST II. PREDMETU ZAKAZKY
Rozpocet Casti II. predmetu zdkazky na nacenenie uchadzacom tvori oddelent Prilohu ¢. 3
sut'aznych podkladov.

Ro¢né néklady za cast’ II. predmetu zakazky nemoézu presiahnut’ sumu vo vyske 35.000,00
EUR vratane DPH.
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Priloha €. 1 sutaznych podkladov

Technicka dokumentacia Kk ¢asti I. predmetu zakazky
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Priloha €. 2 sutaznych podkladov

Rozpocet pre Cast’ I. predmetu zakazky
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Priloha €. 3 sut’aznych podkladov

Rozpocet pre cast’ Il. predmetu zakazky
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Priloha €. 4 sutaznych podkladov

VYHLASENIE UCHADZACA

Ja, dole podpisany (titul, meno/a a priezvisko/ka) ako (uchadzac/statutarny organ/Clen
Statutarneho orgénu) uchadzaca (obchodné meno a sidlo/miesto podnikania uchadzaca alebo
obchodné mena a sidla/miesta podnikania vSetkych ¢lenov skupiny dodavatelov) tymto
vyhlasuje, ze uchadzac

a)

b)

suhlasi s podmienkami verejného obstaravania ,, Elektronizdacia sluzieb Mesta
Dunajska Streda“, ktoré su ur€ené v sutaznych podkladoch a v inych dokumentoch
poskytnutych verejnym obstardvatel'om V lehote na predkladanie ponuk,

je dokladne oboznameny scelym obsahom sttaznych podkladov, navrhom
zmluvy/Ramcovej dohody, vseobecnymi podmienkami zmluvy/Ramcovej dohody
a ostatnymi prilohami zmluvy/Ramcovej dohody,

vSetky vyhldsenia, potvrdenia, doklady, dokumenty audaje uvedené v ponuke
su pravdivé a uplné,

jeho zakladatel'om, ¢lenom alebo spolo¢nikom nie je politickd strana alebo politické
hnutie,

predklada iba jednu ponuku

nie je ¢lenom skupiny dodéavatel'ov, ktora ako iny uchadza¢ predklada ponuku.

doplnit podla potreby
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