HOPP BT, s.r.o0., Le$kova 5, 811 04 Bratislava, ICO: 56 470 738

JUDr. Zoltan Hijos

/ q Je
i . ,, Mesto Dunajska Streda
Mestsky Grau
Dunajska Streda Hlavn3 ulica 50/16
A 929 01 Dunajska streda
et 15 -11- 2024 )

Podacie Gislo” g“ Y] Cislo spisu:
Prilohy/listy: Wbavuje: V Bratislave 15.11.2024

f A,
S S -

Vec : Ziadosst o povolenie vytvorenia a previdzkovania systému mikromobility

Vazeny pan primator JUDr. Zoltan Hajos,

Tymto si vas dovolujem poZiadat o povolenie vytvorenia a prevadzkovania systému mikromobility

v meste Dunajska Streda.

Pre oboznamenie pripdjam kratku prezentaciu s predstavenim pontkanej sluzby ako aj-nasej
spoloc¢nosti v madarskom jazyku.

Za kladné vybavenie Ziadosti vopred dakujem a teSim sa na spolupracu.
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l. Hopp BT, s.r.o. bemutatasa

A Hopp BT, s.r.o. altal képviselt Hopp egy innovativ, dinamikusan fejlodo varosi mobilitasi
szolgaltatasokat nyujté cég, amely a 2024. évben mar Gsszesen 9000 elektromos rollert

lizemeltetett 50 franchise partnerrel, 15 orszagban.

A Hopp BT, s.r.o. dltal nyujtott szolgaltatds tokéletesen illeszkedik varosuk fenntarthato
teleplilésfejlesztési céljaihoz. Céglink altal biztositott elektromos meghajtasu, kozosségi
hasznalatu rollerek hozzajarulnak a varosukban jelentkez6 kozlekedési igények
kiszolgalasahoz, atmenetet képezve az egyéni hasznalatu jarm(ivek és a k6zosségi kozlekedés
nyujtotta szolgdltatasok kozott oly médon, hogy a Hopp altal biztositott mikromobilitasi
eszkdzrendszer a kozosségi kozlekedést a csoportos igények helyett az egyedi igények

kiszolgalasanak iranyaba mozditja el.

A folyamatosan ndvekvé mobilitasi igények kiszolgaldsa mellett a
fenti atmenet elGsegiti a fenntarthatdsagot, igy a kozlekedéssel jaro
karosanyag kibocsatds és szennyezés csokkentését, a teriileti
igénybevétel mérséklését, kiszolgidlva az egyedi kozlekedési

igényeket gyors, hatékony és mobilis médon.

Célunk tehat, hogy a szolgaltatasunkat oly mdédon biztositsuk a
helyiek szamadra, hogy a leheté legkisebb Okoldgiai labnyomot

hagyjuk magunk mogott, mikézben adatelemzés segitségével

folyamatosan optimalizaljuk a miikodésiinket.

A Hopp célja, hogy lehet6vé tegye a pénziigyi, tarsadalmi és kérnyezeti szempontbol

fenntarthaté megosztott mikromobilitast a kis- és nagyvarosokban.

A tarsadalmi fenntarthatésagot gy érjiik el, hogy versenyképes arakat tartunk fenn, a

rollereket olyan helyeken helyezziik el, amelyek elsGsorban a helyieknek felelnek meg.

A Hopp uzleti modellje az, hogy a franchise partnerek tulajdonosai helyismerettel
rendelkezd, vagy helyi lakosok az adott szolgaltatasi teriileten, helyi munkaer6t is vonnak be
a szolgaltatas nyujtasaba, igy a leghatékonyabban alakithaté ki a szolgdltatas rendszere. A
Hopp mindenkor arra torekszik, hogy a helyi igényeket szolgalja ki és szorosan

egylittm(ikodjon a helyi hatésagokkal a problémamentes lizemeltetés érdekében.

Kornyezettudatosak vagyunk, és az Okoldgiai labnyomunk alacsony. Rollereink teljesen

elektromos tGzem(ek, a pdtalkatrészeket magunk javitjuk.

Célunk, hogy a mikromobilitasi szolgaltatasunkat akként alakitsuk, hogy ugy a helyiek, mint a

varosba latogato turistak igényeit maximalisan ki tudjuk szolgalni.
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A tapasztalat az, hogy a leghatékonyabb és fenntarthatésag szempontjabdl elénydsebb zleti
modell az, ha elsédlegesen a helyiek igényeit szolgaljuk ki tartés felhasznaléi bazis

kialakitasa érdekében.

Az izlandi Hopp anyacég kezeli a Hopp alkalmazds és a menedzsment rendszer fejlesztését,
valamint rollereket, know-how-t, potalkatrészeket és képzést biztosit a franchise

partnereknek.

Franchise tulajdonosként a Hopp BT, s.r.o. birtokolja a rollereket, felveszi az 6sszes sziikséges
helyi alkalmazottat és zokkenémentesen, a helyi hatdsagokkal egyiittmiikodve végzi a

mikromobilitasi eszk6zrendszer Uzemeltetését.

A Hopp ehf. és a Hopp BT, s.r.o. egyiitt egy erds csapatot alkot professzionalis és tapasztalt

szakértGi hattértamogatassal, helyi tulajdonosi kor révén helyismerettel, hossza utasitasi lanc

és sziikségtelen kozvetiték nélkiil.

Miutan Izlandon zord kériilmények kdzott kezdte meg
a Hopp a mikodését, ezért csak rendkiviil tartds
elektromos rollereket hasznalunk, nevezetesen az
Okai ES400B-t. Az Okai a megosztott mikromobilitast
szolgald rollerek legnagyobb gyartdja a vilagon. A

rollerek cserélhet6 akkumulatorokkal rendelkeznek és

egész évben hasznalhatdak.
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A Hopp rendelkezik egy sajat fejlesztési mobil applikacidval, amelyen keresztil a
felhasznaldink hozzaférhetnek a rollerbérlé szolgaltatashoz. A felhaszndldnak csupan egy
mobiltelefonszamra és egy internet kompatibilis bank/hitelkartyara van sziiksége ahhoz, hogy

hasznalni tudja az applikaciot.

A felhasznaloi fiokokat nem kotjiik semmilyen k6z6sségi média platformhoz. Hisziink az egyén
maganélethez valdé jogaban, ezért a lehet6 legkevesebb adatot gyljtjik Ossze
felhasznaldinkrdl. Ugyanakkor a rollerek hasznalati adatai a legkorszer(ibbek, ebbdl kifolydlag
munkatarsainknak minden valés idejli informacié rendelkezésiikre all, amely sziikséges ahhoz,
hogy gyorsan reagalhassanak az alacsony akkumulatorfesziiltségre, a rollerek felboruldsara,

vagy az esetleges meghibasodasokra.

A gyljtott informaciok tovdbba a helyi hatdsagok szamara is nagyon hasznosak a

forgalomiranyitas, az infrastruktura-fejlesztés és a tomegkozlekedés fejlesztése terén.

A Hopp nem csak a rollereket figyeli, hanem azt is, hogy felhasznaldink milyen kénnyen érik el

Oket.



A Hopp menedzsment rendszere, az Opp figyeli, hogy a felhasznalok hol helyezkednek el,
amikor megnyitjak az alkalmazast, mennyit kell gyalogolniuk, hogy elérjék a legkozelebbi
rollert, és hogy valdban bérelnek-e rollert, vagy egyszer(ien bezarjak az alkalmazast. Ezekkel a
paraméterekkel az Opp kiszamitja a rollerek lerakasanak legjobb helyeit, és ezt tovabbitja a

mtiszakfelligyelGinknek, és azoknak is, akik az akkumulatorokat cserélik.

A Hopp geofencing technoldgiat hasznal a rollerek miikodési teriiletének
meghatarozasahoz. Ennek a technoldgianak az egyik jellemzGje a varoson belili zénak
kijelolése, ahol a felhaszndlék bénuszokat kaphatnak bizonyos helyeken torténé parkolasért.
Ha a felhasznaléd a kijelolt teriileten beliil fejezi be az utazasat, a roller GPS-jelének
megfelelGen a felhasznald ingyenes perceket kaphat a kdvetkezd Utra, vagy elengedi a kioldasi
dijat, de akdr egy ingyenes utazast is kaphat. Akar az lizletek, vallalkozasok is kedvez6 parkolasi
zénakat jelolhetnek ki telephelyeik mellett, ezzel kedvezményt adva a felhasznalonak az

tzletben.

Nagyon fontosnak tartjuk a zonak kijelolésével kapcsolatos valtoztatasi igényeket és gyorsan
tudunk reagalni minden ilyen kérésre. Szivesen fogadunk minden olyan intézkedést is, amely
valamiképp 0Osztonzi a kivant felhasznaléi magatartast (pl. elényben részesitett
parkolohelyeket), valamint a helyi vallalkozdsokkal valé egylittm(ikdést a biztonsag és

felelGsség terén.

A Hopp mikromobilitasi eszkdzrendszer helyi izembe allitasaval célunk, hogy a jovében jobb
varosi kozlekedést tudjunk nyujtani mind a helyi lakossag, az atmenetileg varosunkban

tartézkodoknak, mind pedig a révidebb-hosszabb ideig ..... latogaték szamara.
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lll. A Hopp eszkdzrendszer bemutatasa

A Hopp szolgaltatasanak eszkozparkjat egy rendkiviil tartds, a megosztott mikromobilitast
szolgalé e-rollereknek a vildgon a legnagyobb gyartdjanak szamitd Okai ES400B tipusu

modellje képezi.

Az eszk6zok nem igényelnek kozterileti toltot, sem dokkolédllomast. Az akkumulator a
rollerbdl kiszedhet6 és az lizemelteténél egy el6zetesen kialakitott, fix telepitésii

toltéallomason, zart helyen téltheté.

Az Okai ES400B e-rollerek 120 cm hosszuak, sulyuk 34 kg. Az
eszkozok rendkiviil tartosak és ellenalléak, ezt bizonyitottak
az izlandi anyacég hazai zord id6jarasi korilményei kozott is.
A rollerek mindkét oldala fényvisszaverd, nagy teherbirasu
tamasztékkal rendelkeznek, mindkét oldalon kinyulnak, igy

teljes fliggdlegesen tartjak a jarmfivet.

Minden eszkéz egyedi azonositészammal, a bérléshez
haszndlhaté QR kdddal, valamint a Hopp ugyfélszolgalati

elérhet6ségét tartalmazé matricaval rendelkezik.

Az eszk6z maximalis sebessége 25 km/h, amely

maddosithato, bizonyos z6nakba érve korlatozhatd, a motor teljesitménye 350W.

Valamennyi egyedi azonositészammal ellatott roller fel van szerelve GPS
helymeghatarozéval, giroszképpal (eld6lés érzékeldvel), féklampaval, irdnyjelzdvel,
teleszkdppal, telefontartéval, digitélis toltottségmérd kijelz6vel és csomagszillitasra
alkalmas kampéval.

A Hopp rollerek 10 masodpercenként elkiildik a GPS koordindatdikat adatbazisunknak. 15
masodpercenként ezeket a koordinatakat 6sszehasonlitja a GeoJSON adatbazissal, amely az
egyes zonak koordinatait tarolja. Ha a koordinatak barmelyike metszi a z6nat, az API lizenetet

kild a rollernek, vagy lelassitja, vagy leéllitja az eszkozt.

A legrosszabb esetben, ha egy roller a maximalis 25 km/h sebességgel halad, ez a folyamat 25
masodpercet vesz igénybe. Ebben az esetben a roller 172,5 méterrel 1ép be az emlitett zénan

kivili teriiletre, miel6tt utasitasokat kapna az API-tdl.



Okai ES400B

Maximalis sebesség 20-25 km/h (programozhatd)

Design Allé pozicié
Nem &sszecsukhato
Dupla hidraulikus elsé felfiiggesztés

Névleges teljesitmény | 350 W

Fékrendszer Els6-hatso fék
Mechanikus motorfék

Vilagitas Els6-hatso lampa
Indexek a kormdanyon és a hatsé
kerék mindkét oldaldn

Fényvisszaverd Fehér eliils6 plakett
anyagok Piros hatsé plakett

Két sdrga oldalsé plakett

Akkumulator 47V 14,7 AH cserélhet6 akkumulator

Egyebek Vezeték nélkiili tolté
mobiltelefonokhoz
Figyelmeztetd csengé
Giroszkop




IV. A Hopp szoftver bemutatasa

A Hopp szolgdltatas rendszere egyszerlien kezelhetd, transzparens, kénnyen atlathato,
felhasznalébarat mobil applikacioval rendelkezik. A szolgaltatis eléréséhez csupan egy
mobiltelefonszamra és egy internetkompatibilis bank/hitelkartyara van sziikség. A Hopp-rél

tovabba tajékozddni lehet az anyacég www.hopp.bike weboldalan.
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A felhasznalok maximalis biztonsaga érdekében az applikicié elsé hasznalata soran a
felhasznal6 atesik egy biztonsagi és hasznalati utmutatén, amely ismerteti az e-rollerek

miikodését, szabalyos hasznalatat, valamint a kulturdlt rollerhasznalat ismérveit.

A Hopp mindenkori célja az, hogy az altala nyujtott szolgéltatas azon tul, hogy hasznos, de
biztonsagos is legyen mind a felhasznaldkra, mind a jarokeldkre, illetve egyéb kozlekedésben

résztvevékre nézve egyarant.

SCAN THE QR CODE TO UNLOCK ENDING YOUR RIDE
BE SAFE!
Frdal

Please be aware of the
rules

Vo 18 yoars or older

a lam liatie for 2y damoge

= 19l not side undor the isflucnce of slechol
and/er drugs

WHERE TO PARK? WHERE TO RIDE?

A kijelolt miikédési zona behatarolja a Hopp miikddési teriiletének kereteit. A mikodési
teriilet programozasa kénnyen alakithato és mddosithaté. Amennyiben a felhasznalé ezt a

teriletet elhagyja, tgy figyelmeztet6 jelzést kap, végiil a roller a ,,no go” zénaban leall.

A fentieken tul a m(ikédési teriileten belil kijeldlhet8k forgalomcsillapitott dvezetek, amely
teriilethez érve a roller az el6zetesen beprogramozott sebességre lassit és korlatozza a
sebességet, amig a felhasznalé ezen a teriileten beliil kézlekedik.



Az eszk6z6k programozhatdsaga lehetévé teszi, hogy kizardlag a kijelolt parkolohelyeken
lehessen tarolni 6ket. Amennyiben a felhaszndlé ezt nem teszi meg, gy a szolgaltatas nem
fejezhet6 be. A nem megengedett helyen leparkolt eszkéz gyorsan és koénnyedén

beazonosithatoé a GPS adatok alapjan.

A minél jobb parkolas 6sztonzéseként kialakithatok elényben részesitett parkolézénat,
amelyek megldtasunk szerint a legalkalmasabbak a rollerek szamara. Ahhoz, hogy teljes
mértékben hatékony legyen a felhasznalasuk, ésszerlien kézel kell lenniiik a népszerii

uticélokhoz.

Az az utas, aki egy preferdlt parkol6zonaban fejezi be utazasat, bizonyos el6nydkben
részesiilhet. Példdul szabad perceket kap a kdvetkez§ utjara, vagy visszakapja a kioldasi dijat.
Ez a “jutalom” lehet akdr egy kavé is, melyet a lokalis kdvézok ajanlhatnak fel, ha szeretnék,

hogy a kézeliikben is kialakitsanak elényben részesitett parkolasi zonakat.

Kijeldlhetdk tovabba parkolast tilté zéndak. Ezek olyan tertiletek, ahol Hopp és a varos ugy
dént, hogy nem szabad allando jelleggel parkolni. Altaldban olyan teriiletekrél van sz6, ahova
a Hopp szolgdlati jarmiivei korlatozottan férnek be (természetvédelmi teriilet, temetd, stb.).
A felhasznaldk athaladhatnak a parkolast tiltd zonakon, de figyelmeztetést és akar , birsagot”

is kaphatnak, ha a zénan beliil fejezik be utjukat.

A Hopp torekszik a rugalmasagra és a kénny( alkalmazkodasra, ezért a miikbdési zénan beliil

akar csak ideiglenes jelleggel is kialakithatok kiilonb6z6 zénak.

llyen lehet példaul a varoson beliili helyi események érdekében, annak idejére kialakitott
atmeneti zondk. Példaul preferalt parkol6zonat lehet kialakitani egy nagy sporteseménynek
otthont ad6 sportcsarnok mellett, vagy rendezvényhelyszin kézelében, de ezzel egyidejlileg

kozvetleniil ezek kérnyezetében parkolast tilté zéna is létrehozhatd.

A Hopp a multban ezt sajat elhatérozasabol is megtette, mind a nagy fesztivalokon, mind pedig
az izlandi parlamenti valasztasok idején a szavazéhelyiségnél végzé felhasznaldk szamara
ingyenes utazast biztositva.



V. Ajanlat és szolgaltatas bemutatasa

Szakmai tapasztalat és referencia

A Hopp BT, s.r.o. a Hopp Mobility Szlovakiai franchise partnereként kezdi meg m{ikodését az

orszag délnyugati részében.

A Hopp Mobility — ahogy ezt korabban emlitettiik mar — innovativ varosi mobilitasi
szolgaltatasokat nyujto, izlandi székhelyl cég, amely jelenleg 15 orszagban mintegy 9000 db
elektromos rollert {izemeltet franchise partnerei révén. Jelen vagyunk Izlandon,
Spanyolorszdgban, Norvégidban, Goérégorszagban, Lengyelorszagban, Magyarorszagban,

Svédorszagban és a FerGer-szigeteken is.

A franchise rendszerben nyujtott szolgaltatas lelkét a Hopp alkalmazas jelenti, amelynek
menedzsmentjét és fejlesztését teljes egészében az izlandi anyacég kezeli, a franchise
partereknek pedig biztositja a rollereket, a know-how-t, a szlikséges poétalkatrészeket és a

szolgaltatas magasfoku szinvonalon térténd nyujtasahoz a képzést.

Vallaljuk, hogy legalabb 100 db folyamatosan elérhetd e-rollert biztositunk, ezen feliil

tovabbi eszkdzoket vonunk be a szolgdltatdsba 6-12 honap eltelte utan a helyi igényeket

ellatva. Ezen feliil a teljes e-roller eszkdzpark karbantartasi és javitasai feladatait ellatjuk.
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