VI. Stratégia rozvoja — ciele a opatrenia na roky 2016-2020

Hlavny ciel’: ZlepSenie a skvalitnenie socialnych sluZieb v meste Dunajska Streda

SPECIFICKY CIEL: ZLEPSENIE SYSTEMU INFORMOVANOSTI A PORADENSTVA A JEHO DOSTUPNOSTI
PRE CIECOVE SKUPINY

Opatrenia

ZabezpeCit' vacsiu informovanost’ o | Aktivity ZabezpeCit obsahovo informacie o
socialnych sluzbach a o moznej pomoci poskytovanych a dostupnych sluzbach, o
postupe pri krizovych situdciach, o
prevencii, o postihoch a sankciach za
spachant trestna ¢innost’, 0
realizovanych podujatiach, 0
socialnopatologickych javoch a podobne.
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou
Zdroje Mesto
Naklady
Partneri
Ukazovatel
Vytvorit’ a spravovat’ aktualne databazy | Aktivita ZabezpeCit spracovanie a priebezna
aktualizaciu r6znych databaz potrebnych
pre pracu v socialnej oblasti
Cas Termin: 2016 - 2018
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto
Naklady
Partneri UPSVAR
Ukazovatel
Spolupraca mesta a inych subjektov Aktivita Vytvorenie  systému  pravidelnych
stretnuti ~ zastupcov ~ organizacii a
pracovnikov MsU, prioritne za t¢elom
vzajomnej informovanosti a pripadnej
spoluprace na konkrétnych aktivitich
Cas Termin: 2016-2017




Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Zdroje Mesto

Naklady

Partneri UPSVAR, SPODsK

Ukazovatel' | Zvysenie informovanosti

Specificky ciel: Zvysenie Grovne socialnych kontaktov cielovych skupin a ostatnych obyvatelov mesta

Opatrenia

Prezentovat’ ¢innost’ a pracu ob&anov z | Aktivity Zabezpecovanie a organizovanie roznych
cielovych skupin na verejnosti spolocenskych a kultarnych podujati pre
verejnost. Zamerom  opatrenia  je
predchadzanie diskriminacie a izolacie
cielovych skupin a ich zapojenie do
zivota komunity
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou
Zdroje Mesto
Partneri DSTV, Dunajskostredsky hlasnik
Ukazovatel
Spolo¢né aktivity cielovych skupin a| Aktivita Realizovanie aktivit a podujati, do
obcanov mesta ktorych sa aktivne zapajaju cielové
skupiny s ostatnymi obéanmi mesta, napr.
§portové podujatia, spolocné vystavy,
kultirne vystipenia a pod.
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou
Zdroje Mesto
Partneri DSTV, Dunajskostredsky hlasnik
Ukazovatel

Specificky ciel: Rozvijanie dobrovolnictva na podporu integracie cielovych skupin do spoloénosti

Opatrenia

Koordinovat’ dobrovol'nicku ¢innost’

Aktivity

Viest databazu dobrovolnikov a v
pripade potreby ich oslovit’ a zabezpecit
dobrovolnicku cinnost pre potreby
cielovej skupiny




Cas

Termin: 2016-2018

Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organiziciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou
Zdroj Mesto
Partneri Externy subjekty
Ukazovatel’
Zapojit’ Studentov strednych a vysokych | Aktivita Zapojit' $tudentov do dobrovolnictva
$kol na tizemi mesta do dobrovol'nictva napr. pri organizovani spolocensko -
kultirnych podujati, $portovych podujati,
pri zabezpeceni pred¢Citatel'skej sluzby a
pod.
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou
Zdroje Mesto, dotacie
Partneri Dobrovol'nici, stredné skoly, vysoké
Skoly
Ukazovatel

VsSeobecny ciel: Posilnenie a rozsirenie rozsahu sluZieb pre seniorov v meste Dunajska Streda

SPECIFICKY CIEL: POSILNENIE A ROZSIRENIE TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE

Opatrenia

Poskytovat’ opatrovatel'ska sluzbu podla
potreby a poziadaviek klientov

Aktivity

Vzhladom na predpokladany narast
poc¢tu cielovej skupiny, ako aj proces
deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb
je potrebné zabezpeCovat' poskytovanie
opatrovatel'skej sluzby pre klientov v
zmysle legislativneho ramca, ako jednu s
taziskovych sluzieb pre seniorov. Je
potrebné disponovat’ dostatkom
kvalifikovaného persondlu, aby sa
zabezpecili potreby klientov.

Cas

Termin: 2016-2018

Gestor

Zodpovedni: MsU

Zdroje

Mesto, granty, dotacie

Partneri

Externy subjekty

Ukazovatel’

Zvysovat kvalitu poskytovanych SS




Realizovat’ terénnu socialnu pracu v
rozsahu minimalne na sucasnej trovni

Aktivita

Terénna socialna praca (opatrovatel'ska
sluzba) sa osvedcila ako jeden z
najefektivnejSich nastrojov na
spomalenie  prehlbovania  socialnej
vylucenosti. Je doblezité zabezpecit
plynuly vykon terénnej socialnej prace v
prirodzenom prostredi klientov

Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto, granty, dotacie
Partneri MPSVR
Ukazovatel
Posilnit’ vyhl'adavaciu ¢innost’ seniorov, | Aktivita Vyhladavanie seniorov odkazanych na
ktori potrebujii pomoc pomoc inej osoby a poskytnut im
poradenstvo priamo v ich prirodzenom
prostredi. Vyuzitie terénnej socialnej
prace
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto
Partneri UPSVAR, SPODsK
Ukazovatel

Specificky ciel: Skvalitnenie sluzieb podporovaného spolo¢ného stravovania seniorov

Opatrenie

Rozsirovanie moznosti podporovaného
stravovania pre dbéchodcov, nadalej
zabezpecCit kvalitu a ponuku stravy
zodpovedajicu potrebam seniorov

Aktivita Jedna sa najmd o moznost rozsirenia
stravovania socialne odkéazanych
seniorov s ponukou moznosti odoberat
stravu aj zo Skolskych jedalni. Odporaca
sa prehodnotenie moznosti rozSirenia
kapacity jedalne v CSS.

Cas Termin: 2016-2018

Gestor Zodpovedni: MsU, CSS, SJ

Zdroje Mesto, CSS

Partneri CSS

Ukazovatel’




Specificky ciel’: Poskytovanie socialnych sluzieb s pouzitim telekomunikaénych technolégii

Opatrenie

Realizovat’ sluzbu domaceho
monitorovania a signalizacie potreby
pomaoci

Aktivita

Zopakovat'  zistovanie zaujmu o
zabezpecenie sluzby domaceho
monitorovania prostrednictvom
monitorovacich pristrojov na

monitorovanie a signalizaciu potreby
pomaci pre seniorov

Cas Termin: 2017-2018
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto
Partneri
Ukazovatel
Specificky ciel’: Prevencia
Opatrenie Aktivna spolupraca verejnosti pri | Aktivita ZvySenie preventivnej pozornosti aj zo
odhalovani zneuzitia seniorov v strany verejnosti.
suv1s¥ost1 _ nekalyml obchoanml Cas Termin: 2016-2018
praktikami - predaj tovarov a sluzieb i
seniorom formou prezentacii a stazi, | Gestor Zodpove(_ini: MS.U v .SPOIHI?T@I S
ktoré maji manipulativny a natlakovy partnermi — organizaciami pracujicimi s
charakter konkrétnou ciel'ovou skupinou
Zdroje Mesto
Partneri DSTYV, Dunajskostredsky hlasnik
Ukazovatel

VsSeobecny ciel: Podpora a zvySenie integracie fyzickych os6b so zdravotnym postihnutim do

spolo¢nosti

Specificky ciel': Podporovanie a rozvijanie rozsahu a kvality socialnych sluzieb

Opatrenie

Vyuzit externé zdroje a poskytovat
socialne sluzby v zmysle platnych
pravnych predpisov a reagovat’ na

potreby ciel'ovej skupiny

Aktivita Poskytovat’ a rozvijat’ socialne sluzby v
zmysle platnych pravnych noriem,
spolupracovat’ S organizaciami
pracujucimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Cas Termin: 2016-2018

Gestor Zodpovedni: MsU v  spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou

Zdroje Mesto

Partneri Externy dodavatelia




Ukazovatel’

Specificky ciel: Podporovat’ aktivity smerujuce na zabezpedenie dostupnosti tlmoénickej, sprievodcovskej a
predcitatel’skej sluzby

Opatrenie Spolupraca s organizaciami Aktivita Vyhladanie organizacii, dojednanie
poskytujicimi tieto sluzby spoluprace, informovaniec o tychto
sluzbach a hladat’ formy spoluprace ,
vyuzivanie dobrovolnikov

Cas Termin: 2016-2018

Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou

Zdroje Mesto

Partneri Dobrovol'nicke organizacie, mimovladne
organizacie,

Ukazovatel

Specificky ciel’: Zabezpedenie krizovej intervencie pre ob&anov s tazkym zdravotnym postihnutim

Opatrenie Zriadit a  prevadzkovat  systém| Aktivita Zistovanie zdujmu o zabezpelenie
monitorovania a signalizacie v sluzby domaceho monitorovania
krizovych situdciach prostrednictvom monitorovacich

pristrojov.  na  monitorovanie  a
signalizaciu  potreby pomoci, aby
obcanom  cielovej skupiny bola
poskytnutd pomoc pri nepredvidanej
situacii (zranenie, pad a pod.), nahlej
krizovej  situacii  (nahle zhorSenie
zdravotného stavu), mimoriadnej situacii
(prepadnutie alebo  ohrozenie inou
osobou), atd’.

Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto

Partneri

Ukazovatel

Vseobecny ciel: ZlepSenie prevencie, efektivnejSie vyuzivanie existujacich moznosti a zdrojov a tym

spomalenie narastu socidlno-patologickych javov

Specificky ciel: Skvalitnenie prevencie socidlno - patologickych javov v skupine rodina, deti a mladeZ a spomalenig
rastu poctu mladych l'udi so zavislostOU




Opatrenie Preventivne aktivity p Aktivita Organizovanie preventivnych aktivit, s
socidlne slabSicho prost cielom predchadzania vzniku socidlno -
zév.lslost’am1, osveta os patologickych javov, hlavne rdznych
socidlnym vylicenim druhov  zavislosti (drogy, alkohol,

gamblerstvo ...).
Subezne sa javi aj potreba zriadenig
komunitného centra.

Cas Termin: 2016-2018

Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujiicimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Zdroje Mesto

Partneri

Ukazovatel’

Opatrenie Aktivna spolupraca verejnosti pri | Aktivita ZvySenie preventivnej pozornosti aj zd
odhalovani zavislosti, zneuzitia a zI&ho strany verejnosti.
zaobchadzania s ¢lenmi ciel'ovej Cas Termin: 2016-2018
skupiny Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s

partnermi — organizaciami pracujicimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Zdroje Mesto

Partneri DSTV

Ukazovatel’ | Obyvatelia mesta

Specificky ciel’: Zlepenie monitorovacieho systému o potreb

4ch a stave cie

lovej skupiny rodina, deti a mladez

Opatrenie

Realizovat’” prieskumy za  Gcéelom

monitorovania potrieb cielovej skupiny

Aktivita

Ide o pravidelné monitorovanie potrieb
cielovej skupiny ¢i uz dotaznikovou
formou, rozhovorom a podanymi
podnetmi, pracou v teréne a pod.

Cas Termin: 2016-2018

Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujiicimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou

Zdroje Mesto

Partneri Dunajskostredsky hlasnik

Ukazovatel’

Vseobecny ciel: Zmiernenie zhorSujliceho sa stavu Zivotnej urovne osdb ohrozenych socidlnym

vylucenim



Specificky ciel: Zvysenie (rozvoj) vnitornej motivacie 0s6b ohrozenych socialnym vylucenim pri rieSeni svojej

situdcie
Opatrenie Stretnutia deti a mladeze s Gspe$nymi | Aktivita Praca s mladezou,  vyuZivanie
vzormi z marginalizovanej romskej pozitivnych ~ vzorov na  zvySenie
komunity (d’alej len MRK) motivacie a budovanie sebavedomia ku
zvySeniu kvality zivota
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujicimi s
konkrétnou ciel'ovou skupinou
Zdroj Mesto, granty
Partneri Mimovladne organizacie
Ukazovatel
Opatrenie Misijna praca, rozvoj motivacie cez Aktivita Spolupraca s charitami a cirkvami na
vieru uzemi mesta
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupréci s s
charitami a cirkvami
Zdroje Mesto
Partneri Farska charita, Charita  Trnavskej
arcidiézy
Ukazovatel

Specificky ciel: Spomalenie narastu socialno-patologickych javov

Opatrenie Realizovat’ terénnu socialnu pracu ako| Aktivita Terénna socialna praca sa osvedcila ako
prioritny nastroj pomoci komunite jeden z najefektivnejSich nastrojov na
spomalenie  prehlbovania  socidlnej
vylicenosti marginalizovanych komunit.
Je dolezité zabezpecit plynuly vykon
terénnej socialnej prace minimalne na
urovni sucasného rozsahu.
Cas Termin: 2016-2018
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto, MPSVR
Partneri
Ukazovatel’
Realizovat’ aktivity a Cinnosti lahko [ Aktivity Predpokladom je zriadenie zariadenie a
dostupné pre osoby ohrozené socidlnym registracia noclaharne.
laéeni <
vyieenim Cas Termin: 2018-2020
Gestor Zodpovedni: MsU

Zdroje

Mesto




Partneri Municipal
Néklady 16.296,- Eur
Ukazovatel' | Pocet klientov vyuzivajucich SS/12 osdb
Zabezpecit’ funkéné Komunitné | Aktivita Komunitné  centrum je  dal$im
centrum ako tazisko realizacie aktivit osvedéenym nistrojom na zniZovanie
miery socidlneho vylucenia, je dblezité
aby Dbola finan¢ne, persondlne aj
technicky =~ zabezpecena  funkcnost
komunitného centra.
Cas Termin: 2018-2020
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto
Partneri Mesto, VUC
Naklady 239.041,- Eur
Ukazovatel' | Klienti MRK/pocet klientov socialneho

poradenstva

Specificky ciel: ZlepSovanie urovne socialnych zruénosti 0osdb ohrozenych socialnym vyla¢enim

Opatrenie Praktické vzdelavanie, kurzy dospelych | Aktivita V snahe spomalit’ proces narastania
chudoby a socialneho vylucenia je
potrebné sa zamerat' aj na realizovanie
praktickych kurzov s osobitnym
zretelom na skupinu MRK
a bezdomovcov.

Cas Termin: 2018-2020
Gestor Zodpovedni: MsU
Zdroje Mesto, dotacie
Partneri UPSVAR
Ukazovatel
Priprava  deti pre plnohodnotné| Aktivita Praca s detmi z MRK najmi
zaradenie sa do spolo¢nosti predskolského veku, rozvijanie
socialnych navykov, schopnosti
bezproblémového zaradenia sa do
spolo¢nosti
Cas Termin: 2018-2020
Gestor Zodpovedni: MsU v spolupraci s

partnermi — organizaciami pracujucimi s
konkrétnou cielovou skupinou




Zdroje

Mesto, dotacie

Partneri

UPSVAR

Ukazovatel’

Specificky ciel: Podpora a rozvoj SS pre osoby ohrozené socidlnym vylu¢enim

Opatrenie

Zriadenie utulku

Aktivira Vybudovanie a registracia utulku pre 20
0sob

Cas 2019-2020

Gestor Mesto

Zdroje Mesto, VUC

Naklady

Partneri Municipal, s.r.0, externy dodavatelia

Ukazovatel' | Pocet klientov vyuzivajicich SS/10

izieb/20 I'udi

Specificky ciel: Zvysenie kapacity opatrovatel’skej starostlivosti

Opatrenie ZvySenie potu opatrovateliek Aktivita ZabezpeCovanie  terénnej  socialnej
sluzby  pre  klientov  ohrozenych
socialnym vyluc¢enim z dévodu
nepriaznivého zdravotného stavu TZP

Cas 2019
Gestor Mesto
Zdroje Mesto, prispevky od prijimatelov SS
Naklady 2592,- Eur
Partneri Spolupraca s neziskovymi organizaciami
poskytujucimi TSS a UPSVAR
Ukazovatel' | Pocet prijatych opatrovateliek 1/0,5
uvazok
Prijatie opatrovateliek po ukonceni Aktivita Udrzanie pracovnych miest
projektu v n. 0. Opatrime Vas a skvalitnenie poskytovania TSS
Cas 2018
Gestor Mesto
Zdroje Mesto
Naklady 113.140,- Eur
Partneri
Ukazovatel' | Pocet novoprijatych zamestnancov/21

0s0b




Udrzanie opatrovateliek zamestnanych
na mestskom turade DS

Aktivita

Poskytovanie  plynulého
chodu opatrovatel'skej
starostlivosti v stanovenom
rozsahu

Cas 2018

Gestor Mesto

Zdroje Mesto

Néklady 73.000,- Eur

Partneri

Ukazovatel' | Pocet opatrovatelieck v pracovnom

pomere na MsU DS/18 0sob

Vytvorenie priestoru pre sluzbu na| Aktivita Registracia socialnej sluzby na podporu
podporu zostlad’ovania rodinného zostlad’ovania rodinného Zivota
zivota a pracovného zivota a pracovného Zivota na VUC

Cas 2018-2020

Gestor Mesto

Zdroje Mesto, Dotacie zo SR, VUC

Néklady 23.400,- Eur

Partneri UPSVAR

Ukazovatel' | Pocet novoprijatych opatrovateliek deti/3

osoby

Specificky ciel: Zvysovat kvalitu poskytovanych sluzieb v ZPS

Opatrenie Vytvorenie priestoru pre zlep$ovanie Aktivita Realizovanie meditacie
poskytovanych sluZieb a zlepsenie ZabezpeCovanie reminescencnej terapie
zivotnych podmienok obyvatel'ov pre seniorov
zijacich v ZPS Realizécie tréningov pamite
Cas 2018-2020
Gestor ZPS, Mesto
Zdroje Rozpodet ZPS, Mesto
Naklady
Partneri Externy dodavatelia a vlastny zdroj ZPS
Ukazovatel' | Pocet pripadov ro¢ne 240 hodin

Specificky ciel’: Zvysovat kvalitu poskytovanych sluzieb v CSS




Opatrenie

Realizécia roznych podujati pre deti
do troch rokov a pre klub déchodcov a
v dennom stacionari.

Vytvorenie priestoru pre zlepSovanie
poskytovanych sluzieb a zlepSenie
zivotnych podmienok v dennom
stacionari

Aktivita

Organizovanie $portového dna pre
dochodcov Organizovanie

predstaveni pre deti do troch rokov
Organizovanie réznych terapii
(muzikoterapia)

Pracovna terapia manualnych zru¢nosti v
dennom stavionari

Cas 2018-2020

Gestor CSS, Mesto

Zdroje Rozpocet CSS

Naklady

Partneri Externy dodavatelia, dobrovolnici
Ukazovatel' | Pocet podujati 5 roéne v spolupraci s

dobrovol'nikmi
Pracovna terapia manualnych zruénosti
240 hodin ro¢ne




