Vyhodnotenie Komunitného planu socidlnych sluZzieb za rok 2019



I.  Stratégia rozvoja — ciele a opatrenia na roky 2016-2020

Hlavny ciel’: ZlepSenie a skvalitnenie socialnych sluZieb v meste Dunajska Streda

JEHO DOSTUPNOSTI PRE CIELCOVE SKUPINY

SPECIFICKY CIEL: ZLEPSENIE SYSTEMU INFORMOVANOSTI A PORADENSTVA A

Opatrenia | Zabezpecit’ vacsiu | Aktivity
informovanost’ o socialnych
sluzbach a 0 moznej pomoci

ZabezpecCit  obsahovo informacie o
poskytovanych a dostupnych sluzbach, o
postupe  pri  krizovych  situaciach,
0 prevencii, o postihoch a sankciach za
spachanu trestntl ¢innost’, o realizovanych
podujatiach, o socialnopatologickych
javoch a podobne.

Termin: 2016-2020

Zodpovedni: MsU v spolupréci s partnermi
— Organizaciami pracujucimi s konkrétnou
cielovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Treti sektor, verejni a neverejni
poskytovatelia soc.sluzieb, MsP
Ukazovatel: ZvySenie informovanosti
verejnosti 0 poskytovanych soc.sluzbach,
aktivna u¢ast zamestnancov MsU na
podujatiach stavisiacich s aktivitou.
Hodnota: 10 akcii/rok

O socidlnych sluzbach sa obc¢ania mohli
informovat’ v kancelarii prvého kontaktu okienku,
resp.priamo u referentov socialneho oddelenia.
Pre seniorov vo veci moznostiach poskytovania
stravy poskytovali informécie aj v jedalni Centra
socialnej starostlivosti, aj v Zariadeni pre
seniorov. K sprostredkovaniu informacii sme
vyuzivali  aj  Dunajskostredsky  hlasnik,
Dunajskostredskil  televiziu, webovl stranku
mesta a socialne siete.

V ramci terénnej socidlnej prace bolo obCanom
poskytnuté socialne poradenstvo pri krizovych
situdcidch a ohladom prevencie socialno-
patologickych javov a podobne.

Terénna socialna pracovnic¢ka tyzdenne dvakrat
navStevovala komunitu na Kracanskej ceste
adenne vykondvala socidlne poradenstvo
vV budove Nocl'aharne.

Obcania bez pristreSia (bezdomovci), ktori casto
spadaju  do podkategérii obcania prepusteni
ZzVTOS a ustavu na vykon vidzby, dlhodobo
nezamestnani, obcania spolocensky
neprisposobivi (ob¢ania so socidlne patologickym
spravanim), obcCania so zavislostami, tvoria
osobitni cielova skupinu. Pre skupinu tychto




Vytvorit’” a spravovat’ aktudlne
databazy

klientov sme poskytovali moznost’ osobnej
konzultéacie so socidlnym pracovnikom, pricom sa
problémy tykajuce sa Noclaharne riesili v celom
kolektive bezdomovcov vyuzivajucich tuto
sluzbu.

Miestne Setrenie rodinnych a socidlnych pomerov
Vv rodindch sa vykonalo 18 pripadoch.

Uloha splnena.

Zabezpecit spracovanie a priebeznu
aktualizaciu réznych databdz potrebnych
pre pracu V socialnej oblasti

Termin: 2016 - 2018

Zodpovedni: MsU Zdroje: Rozpo&et mesta
Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: UPSVaR, ZS, MS, Charita,
verejni poskyt. soc.sluZieb
Ukazovatel: Mesacna
existujucich databaz
Hodnota: pocet zapojenych subjektov: 20

aktualizacia

Zamestnanci socidlneho oddelenia maju
vytvorené aktualne databazy institucii,
obcianskych zdruzeni, neziskovych organizacii,
dobrovol'nikov a klientov, s ktorymi pravidelne
spolupracuju.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol urceny na rok 2019.

Specificky ciel: ZvySenie urovne socidlnych kontaktov ciePovych skupin a ostatnych
obyvatel’ov mesta

Opatrenia

Prezentovat’ Cinnost' a
pracu ob¢anov z cielovych
skupin na verejnosti

Aktivity

Zabezpecovanie a organizovanie
roznych  spolocenskych a
kultarnych podujati pre
verejnost’. Zamerom opatrenia je
predchddzanie diskriminacie a

Podpora zo strany mesta pre subjekty
poskytujuce vol'nocasové aktivity, podujatia a
sluzby pre rozne cielové skupiny je na vel'mi
dobrej Grovni, pritom aj samotny Mestsky urad
a pravnické osoby zalozené alebo zriadené




Spolo¢né aktivity
cielovych skupin a
obCanov mesta

izolacie cielovych skupin a ich
zapojenie do zivota komunity
Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi  —  organizaciami
pracujucimi s  konkrétnou
cielovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta
Partneri: Treti sektor, DSTV,
Dunajskostredsky hlasnik
Ukazovatel Pocet
podporenych, preventivnych
programov pre cielové skupiny
so spoluucastou mesta

Hodnota: 5 programov ro¢ne

mestom taktiez si organizatormi spolocenskych a
kultrnych podujati.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol urceny na rok 2019.

Realizovanie aktivit a podujati,
do ktorych sa aktivne zapdjaja
cielové skupiny s ostatnymi
obanmi mesta, napr. Sportové
podujatia, spolocné vystavy,
kultGrne vystapenia a pod.
Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi  —  organizaciami
pracujicimi s konkrétnou
cielovou skupinou

Zdroje: Rozpocet m

esta

Partneri: DSTV,
Dunajskostredsky hlasnik

VolI'no€asové aktivity a podujatia organizované
Mestskym tradom a pravnickymi osobami
zalozenymi alebo zriadenymi mestom su pre
vSetkych obyvatel'ov mesta, ale organizuju sa aj
aktivity zamerané na konkrétne cielové skupiny.

Meratel'ny ukazovatel nebol ureny na rok 2019.




Ukazovatel: Pocet
vol'nocasovych, preventivnych
a osvetovych aktivit pre
obyvatel'ov mesta s finan¢nou
spoluticastou mesta v zmysle
VZN

Hodnota aktivit: 10 aktivit ro¢ne

Specificky ciel’:

spolo¢nosti

Rozvijanie dobrovolnictva na podporu integracie ciel’ovych skupin do

Opatrenia

Koordinovat’
dobrovolnicku ¢innost’

Aktivity

Viest’ databazu dobrovolnikov a
v pripade potreby ich oslovit
a zabezpecit dobrovol'nicku
¢innost’ pre potreby cielovej
skupiny

Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi  —  organizaciami
pracujicimi s konkrétnou
cielovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta
Partneri: Verejnost), treti sektor
Ukazovatel Zapajanie
dobrovolnikov ~ do  aktivit
v oblasti  socidlnych  sluZieb
(databaza  dobrovolnikov  +
monitoring)

Hodnota: pocet zapojenych
partnerov: 10

Databaza dobrovolnikov sa vedie v spolupraci s
Dunajskostredskou rimskokatolickou charitou.
Pomoc dobrovolnikov sa najcastejSie vyuzivala
pri starostlivosti o bezdomovcov.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol urceny na rok 2019.




Zapojit Studentov
strednych §kol na uzemi
mesta do dobrovol'nictva

Zapojit’ Studentov do
dobrovolnictva napr. pri
organizovani  spolocensko -

kultirnych podujati, Sportovych
podujati,  pri  zabezpecCeni
predcitatel’'skej sluzby a pod.
Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU v spolupréci s
partnermi  —  organizaciami
pracujicimi s konkrétnou
cielovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta, dotacie
Partneri: Dobrovolnici, stredné
Skoly, vysoké Skoly
Ukazovatel Pocet akeii
s aktivnou tcast'ou Studentov
Hodnota: pocet zapojenych
partnerov: 5

Do  organizovania  spolocensko-kultirnych
podujati, Sportovych podujati alebo do aktivit
uréenych  pre seniorov  zapdjame  aj
dobrovol'nikov, najmé z radov mladeze.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol urceny na rok 2019.

Vseobecny ciel: Posilnenie a rozsirenie rozsahu sluZieb pre seniorov v meste Dunajska Streda

SPECIFICKY CIEL: POSILNENIE A ROZSIRENIE TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE

Opatrenia

Poskytovat’ opatrovatel'ska sluzbu
podla potreby a poziadaviek
klientov

Aktivity

Vzhl'adom na predpokladany nérast
poctu cielovej skupiny, ako aj

proces deinstitucionalizacie
socialnych sluzieb je potrebné
zabezpecovat’ poskytovanie

opatrovatel’skej sluzby pre klientov
v zmysle legislativneho rdmca, ako

V roku 2019 sa opatrovatel'ska sluzba
poskytovala v priemere 52  opatrovanym
osobam. Mesto Dunajska Streda bolo tspesnym
ziadatelom o nendvratny financny prispevok
Vv ramci Opera¢ného programu Cudské zdroje na
projekt ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby v meste
Dunajska Streda“ s cielom zlepsit pristup ku




jednu s taziskovych sluzieb pre
seniorov. Je potrebné disponovat
dostatkom kvalifikovaného
personalu, aby sa zabezpecili
potreby klientov.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, granty,
dotacie

Partneri: Neverejni poskytovatelia
soc.sluzby

Ukazovatel: Uspokojenie potrieb
klientov odkdzanych na pomoc inej
0soby

Hodnota: Pocet kvalifikovanych
opatrovatel'ov: 39

kvalitnym acenovo pristupnym socidlnym
sluzbam prostrednictvom poskytovania
opatrovatel'skej sluzby v meste Dunajska Streda.
Datum zacatia opatrovatel'skej sluzby v ramci
projektu bude od 1.1.2020, trvanie projektu:
januar 2020 — februar 2022.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.

Realizovat’ terénnu socialnu pracu
v rozsahu minimdlne na sucasnej
urovni

Terénna socialna praca
(opatrovatel'ska sluzba) sa
osvedcila ako jeden z

najefektivnejSich  nastrojov  na
spomalenie prehlbovania socidlnej
vylucenosti. Je dolezité zabezpecit’
plynuly vykon terénnej socidlnej
prace v prirodzenom prostredi
klientov

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, granty,
dotacie

Partneri: MPSVaR

Ukazovatel: Pocet uspokojenych
Ziadosti 0 socialnu sluzbu.

Terénna socialna praca (opatrovatel'ska sluzba)
sa vykonava za ucelom skvalitnenia Zivota
seniorov, v roku 2019 sa opatrovatel'ska sluzba
poskytovala 52 opatrovanym osobam.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.




Vyuzivanie socialnych sluzieb aj
prostrednictvom neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.
Hodnota: pocet prijimatel'ov SS: 39

Posilnit  vyhladavaciu cinnost’
seniorov, ktori potrebuju pomoc

Vyhl'adavanie seniorov
odkazanych na pomoc inej osoby a
poskytnut’ im poradenstvo priamo v
ich prirodzenom prostredi. Vyuzitie
terénnej socialnej prace

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: UPSVaR, SPODaSK
Ukazovatel: Podpora poskytovania
poradenskych sluzieb pre seniorov
Hodnota: 20 klientov ro¢ne

Vyhladévanie seniorov odkazanych na pomoc
inej osoby sa uskutocnilo v 44 pripadoch.
Zaroven sa poskytlo socidlne poradenstvo pre
seniorov v ich domacom prostredi.

V roku 2019 bolo vykonanych 14 Setreni na
podnet UPSVaR v rodinach maloletych deti, 1
Setrenie za ucelom vykonavania nahradnej
rodinnej starostlivosti, 1 Setrenie na podnet
Centra pre deti Dunajska Streda, 1 Setrenie na
podnet sadu Bratislava, 1 Setrenie na podnet
Centra pre medzinarodnu ochranu deti a mladeze
Bratislava, 5 Setreni na podnet obyvatelov mesta
Dunajska Streda.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.

Specificky ciel’: Skvalitnenie sluZieb podporovaného spoloéného stravovania seniorov

Opatrenie Rozsirovanie moznosti | Aktivita | Jedna sa najmd o moznost | Stravovanie socidlne odkazanych seniorov je
podporovaného stravovania pre roz§irenia  stravovania socialne | mozné v CSS, ZpS avSJ pri zékladnych
dochodcov, nadalej zabezpecit odkazanych seniorov s ponukou | skolach, priemerny pocet obedov v CSS sa

kvalitu a  ponuku  stravy
zodpovedajucu potrebam seniorov

moznosti odoberat’ stravu aj zo
Skolskych jedalni. Odporuca sa
prehodnotenie moznosti rozsirenia
kapacity jedalne v CSS.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU, CSS, SJ

pohybuje okolo 110 porcii denne pre dochodcov
a v ZpS okolo 60 pre dochodcov, ktori nie st
obyvatel'mi zariadenia.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.




Zdroje: Rozpocet mesta a CSS
Partneri: CSS

Ukazovatel: Pocet ddéchodcov
odoberajucich stravu mimo CSS,
atozoZpSasSJ

Hodnota: 50 dochodcov mesacéne

Specificky ciel’: Poskytovanie socialnych sluZieb s pouZitim telekomunika&nych technolégii
Opatrenie Realizovat” sluzbu domaceho | Aktivita | Zopakovat' zistovanie zaujmu o
monitorovania a  signalizicie zabezpecenie sluzby domaceho | Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.
potreby pomoci monitorovania  prostrednictvom
monitorovacich  pristrojov  na
monitorovanie a  signaliziciu
potreby pomoci pre seniorov
Termin: 2017 - 2018
Zodpovedni: MsU
Zdroje: Rozpocet mesta
Ukazovatel Uskuto¢neny
prieskum s vystupom
Hodnota: 1
Specificky ciel’: Prevencia
Opatrenie Aktivna spolupraca verejnosti pri | AKtivita | ZvySenie preventivnej pozornosti aj | Mestska policia Dunajska Streda pravidelne robi

odhalovani zneuzitia seniorov
v stvislosti nekalymi obchodnymi
praktikami - predaj tovarov a
sluzieb seniorom formou
prezentacii a sutazi, ktoré maju
manipulativny a  natlakovy
charakter

zo strany verejnosti.
Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU v spolupraci s

partnermi — organizaciami
pracujicimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Rozpocet mesta

predndsky seniorom ohl'adom ich bezpecnosti,
ochrany zdravia a majetku. VV dennom centre
bola  realizovand  preventivna  prednaska
s prisluSnikmi Mestskej policie Dunajské Streda
a s prisluSnikmi Obvodného oddelenia
Policajného zboru v Dunajskej Strede na tému:
»Ako sa chranit’ pred moznym
nebezpecenstvom, prevencia pred zlodejmi




Partneri: DSTV, Dunajskostredsky
hlasnik, MsP
Ukazovatel’
akcii
Hodnota: 2

Pocet osvetovych

a podvodnikmi,  néstrahy na  internete,
zvySovanie bezpecCnosti v cestnej premavke,
domace nasilie, susedské spory“. V Zariadeni pre
seniorov Vv Dunajskej Strede téma prednasok
bola zamerana na prevenciu..

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.

VSeobecny ciel’: Podpora a zvySenie integracie fyzickych osob so zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti

Specificky ciel’:

Podporovanie a rozvijanie rozsahu a kvality socialnych sluzieb

Opatrenie

Vyuzitt  externé  zdroje a
poskytovat” socidlne sluzby v
zmysle platnych pravnych

predpisov a reagovat’ na potreby
cielovej skupiny

Aktivita

Poskytovat’ a rozvijat' socidlne
sluZzby v zmysle platnych pravnych
noriem, spolupracovat’ S
organizdciami  pracujucimi S
konkrétnou ciel'ovou skupinou
Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi - organizaciami
pracujucimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Neverejni poskytovatelia
soc.sluzieb

Ukazovatel: Pocet stretnuti
Hodnota: 2/rok

V ramci socidlneho poradenstva poskytujeme
informdcie o organizdcidch tretieho sektoru,
ktori posobia na izemi mesta Dunajska Streda.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.




Specificky ciel: Podporovat’ aktivity smerujiice na zabezpetenie dostupnosti tlmoé¢nickej,
sprievodcovskej a predcditatel’skej sluzby

Opatrenie

Spolupraca $ organizaciami
poskytujucimi tieto sluzby

Aktivita

Vyhl'adanie organizacii,
dojednanie spoluprace,
informovanie o tychto sluzbach
ahladat formy spoluprace

vyuzivanie dobrovolnikov

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi - organizaciami
pracujucimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Rozpocet mesta, dotacie

Partneri: Dobrovol'nicke
organizacie, mimovladne
organizacie

Ukazovatel Pocet stretnuti
S organizaciami zdruZujicimi

uvedenu ciel'ovl skupinu

Podmienky pre ¢innost’ neziskovych organizacii
a obCianskych zdruzeni, ktoré sa zameriavaji na
osoby s postihnutim, vytvara mesto aj
zabezpecovanim priestorov pre ich ¢innost’.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol ur€eny na rok 2019.

Hodnota: 1
Specificky ciel: Zabezpelenie krizovej intervencie pre ob&anov s taikym zdravotnym
postihnutim
Opatrenie Zriadit a prevadzkovat systém | Aktivita | Zistovanie zaujmu o zabezpeCenie

monitorovania a signalizacie v
krizovych situaciach

sluzby domaceho monitorovania
prostrednictvom  monitorovacich
pristrojov. na monitorovanie a
signalizaciu potreby pomoci, aby
obcanom cielovej skupiny bola
poskytnuta pomoc pri
nepredvidanej situécii (zranenie,

pad a pod.), nahlej krizovej situdcii

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.




(ndhle  zhorSenie  zdravotného
stavu),  mimoriadne;j situacii
(prepadnutie alebo ohrozenie inou
osobou), atd’.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta
Ukazovatel”: Uskuto¢neny
prieskum s vystupom

Hodnota: 1

VSeobecny ciel’: ZlepSenie prevencie, efektivnejSie vyuZivanie existujiucich moZnosti a zdrojov a tym spomalenie narastu socialno-

patologickych javov

mladeZ a spomalenie rastu poc¢tu mladych Pudi so zavislost'ou

Specificky ciel’: Skvalitnenie prevencie sociilno - patologickych javov v skupine rodina, deti a

Opatrenie Preventivne aktivity pre mladez zo | Aktivita

socialne  slabSicho prostredia,
osoby so =zavislostami, osveta
osOb  ohrozenych  socidlnym
vylucenim

Organizovanie preventivnych
aktivit, scielom predchadzania
vzniku socidlno - patologickych
javov, hlavne rdznych druhov
zavislosti (drogy, alkohol,
gamblerstvo ...).

SubeZne sa javi aj potreba zriadenia
komunitného centra.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami
pracujicimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta, $kol

Mesto Dunajska  Streda bolo UspeSnym
uchadzacom o nenavratny financny prispevok.

Kolauddcia  stavby  aostatné  ndleZitosti
k zabezpeCeniu  prevadzky sa  vybavuju

priebezne.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol ur¢eny na rok 2019.




Partneri: OR PZ, MsP, ZS, SS,
psycholog

Ukazovatel: Pocet preventivnych
akcii

Hodnota: 4

Opatrenie

Aktivna spolupraca verejnosti pri
odhal'ovani zavislosti, zneuzitia a
zlého zaobchadzania s ¢lenmi
cielovej skupiny

Aktivita

Zvysenie preventivnej pozornosti aj
zo strany verejnosti.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi - organizaciami
pracujucimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: DSTV, MsP, OR PZ,
verejnost’, SPODaSK

Ukazovatel: PocCet akcii.

Hodnota: 4/rok

Meratel'ny ukazovatel’ nebol ur€eny na rok 2019.

Specificky ciel’: ZlepSenie monitorovacieho systému o potrebach a stave cielovej skupiny rodina,

deti a mladez

Opatrenie

Realizovat’ prieskumy za tcelom
monitorovania potrieb cielovej

skupiny

Aktivita

Ide o pravidelné monitorovanie
potrieb cielovej skupiny ¢i uz
dotaznikovou formou, rozhovorom
a podanymi podnetmi, pracou Vv
teréne a pod.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami
pracujicimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Dunajskostredsky hlasnik

V roku 2019 bolo spolu vykonanych 23 Setreni
Vteréne, dalSie monitorovania vykonavala
terénna socialna pracovnicka.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol urc¢eny na rok 2019.




Ukazovatel Rozhovory
s rodinami, Setrenia v rodinach
Hodnota: pocet pripadov 50/rok

VSeobecny ciel: Zmiernenie zhorSujiceho sa stavu Zivotnej irovne 0séb ohrozenych socidlnym vyli¢enim

Specificky ciel’: ZvySenie (rozvoj) vnutornej motivacie osob ohrozenych socialnym vylic¢enim
pri rieSeni svojej situacie

Opatrenie

Stretnutia deti a mladeze s
uspesnymi vzormi
Z marginalizovanej romske;j
komunity (d’alej len MRK)

Aktivita

Praca s mladezou, vyuzivanie
pozitivhych vzorov na zvySenie
motivacie a budovanie
sebavedomia ku zvySeniu kvality
Zivota

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi - organizaciami
pracujucimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Zdroj: Rozpocet mesta, granty
Partneri: Mimovladne organizacie
Ukazovatel: Pocet podporenych
projektov

Hodnota: 2/rok

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.

Opatrenie

Misijnd préaca, rozvoj motivacie
cez vieru

Aktivita

Spolupraca s charitami a cirkvami
na Uzemi mesta

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupréci
s charitami a cirkvami

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Farska charita, Charita
Trnavskej arcidiézy

Charita organizovala v juni 2019 zbierku pre
bezdomovcov Vv centre Charity na Bacsakovej
ulici ¢. 1, Dunajskd Streda, ato: Ccistiace
prostriedky, hygienické prostriedky, uterdky,
postel'ntl bielizen, prikryvky, mikrovlnni ruru,
pracku, stol, stolicky atrvanlivé potraviny.
Charita rozdavala pred Vianocami aj darcekové
balicky pre odkdzané rodiny.




Ukazovatel”: Pocet stretnuti
S predstaviteI'mi organizacii
Hodnota. 5/ro¢ne

V ramci celorepublikovej tyzdni charity sa
uskutocnil aj v Dunajskej Strede tyzden charity
V spolupraci so ziakmi  dunajskostredske;j
zdravotnej Skoly s cielom, aby sa zaujemcovia
oboznamili s Cinnostou a aj l'udia, ktorym je
cirkev vzdialena, ju mo6zu spoznat’. Ako sa to uz
stalo zvykom, pozvali aj obyvatel'ov penzionu
déchodcov na olovrant, ob¢erstvenie a rozhovor.
Spolupraca s  Farskou charitou je na
nadstandardnej Urovni.

MerateI'ny ukazovatel’ nebol urc¢eny na rok 2019.

Specificky ciel’:

Spomalenie narastu socialno-pato

logickych javov

Opatrenie

Realizovat’ terénnu socialnu pracu
ako prioritny nastroj pomoci
komunite

Aktivita

Terénna socialna praca sa osvedcila
ako jeden z najefektivnejSich
nastrojov na spomalenie

prehlbovania socidlnej vylucenosti
marginalizovanych komunit.

Je dolezité zabezpecit' plynuly
vykon terénnej socidlnej prace
minimalne na Urovni sucasného
rozsahu.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, MPSVaR
Partneri: Institut pre romologicky
vyskum, metodiku a prakticka
aplikaciu

V ramci terénnej socidlnej prace sa poskytuje
i socidlne  poradenstvo s cielom zvySovania
zamestnanosti marginalizovanych skupin. Pre
skupiny ohrozené socidlnym vylucenim sa
poskytuju informacie 0 moznostiach
poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej
nudzi a jednorazovej davky socialnej pomoci.

Meratel'ny ukazovatel’ nebol uréeny na rok 2019.




Ukazovatel: Udrzanie pracovného
miesta  socidlneho  pracovnika
V teréne

Hodnota: 1

Realizovat’ aktivity a cinnosti
lahko dostupné pre osoby
ohrozené socidlnym vylic¢enim

Predpokladom je zriadenie
zariadenia a registracia nocl'aharne.
Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Municipal Real Estate DS
S.r.o.

Ukazovatel: Vytvorenie novej
socialnej sluzby

Hodnota: 1

Nocl'aharenn mesta Dunajska Streda ako socidlna
sluzba krizovej intervencie bola zaregistrovana
na odbore socidlnych veci a zdravotnictva
Trnavského samospravneho kraja v Trnava
S miestom poskytovania Kukucinova 4028,
Dunajska Streda od 28. juna 2018. Kapacita
noclaharne je 12 16zok.

Poskytovanie socialnych sluzieb, sposob urcenia
uhrady avySku thrady za socidlne sluzby
V Noclahdrni mesta Dunajska Streda upravuje
Vseobecne zavizné nariadenie mesta Dunajska
Streda ¢. 21/2016 zo dna 6. decembra 2016.
Skuto¢ny prijem za socialnu sluzbu v obdobi od
01.01.2019 do 31.12.2019 predstavuje sumu vo
vyske 2.706,70 €. Klienti hradia ciastocné
uhrady nédkladov spojenych s poskytovanim
socialnych sluZieb za ubytovanie a za utvaranie
podmienok na vykonavanie nevyhnutnej
zékladnej osobnej hygieny. Je im poskytnuté aj
zékladné socialne poradenstvo, ato bezplatne.
Pri extrémne chladnom pocasi klienti mozu
zostat’ v nocl’ahédrni aj cez dei.

V roku 2018 na registrovani sociadlnu sluzbu
bola podana Ziadost' o finan¢ny prispevok na
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach
krizovej intervencie na odbor rozpoctu
a financovania Ministerstvo préace, socialnych
veci a rodiny SR Bratislava. VV zmysle podanej




ziadosti bol poskytnuty finanény prispevok na
poskytovanie socialnej sluzby v noclaharni na
rozpoc¢tovy rok 2019 vo vyske 17.280.- Eur na
bezné  vydavky  vrozsahu  ekonomicky
opravnenych  ndkladov, ¢o  ministerstvo
vypléacalo Stvrtro¢ne. Vyuctovanie za cely rok
2019 bolo odoslané na  ministerstvo
k 30.03.2020.

V roku 2019 bola noclaharen v celoro¢nej
prevadzke, jej vytazenost’ bola stopercentna.

Uloha splnena.

Zabezpecit' funkéné Komunitné
centrum ako tazisko realizacie
aktivit

Aktivita

Komunitné centrum je dal§im
osvedcenym nastrojom na
znizovanie  miery  socialneho
vylicenia, je dolezit¢ aby bola
finan¢ne, persondlne aj technicky
zabezpecena funkénost’
komunitného centra.

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, granty,
dotacie, SR

Partneri: Mesto, VUC

Ukazovatel: Pocet vybudovaného
komunitného centra, vytvorenie
novej socialnej sluzby

Hodnota: 1

V m4ji roku 2017 bola zverejnend vyzva na
zriadenie komunitného centra. Vyzva bola
zamerand na vystavbu, modernizaciu a
rekonstrukciu komunitnych centier v obciach s
pritomnostou  marginalizovanych roémskych
komunit.

Mesto Dunajskd Streda bolo UspeSnym
uchadzacom o nenavratny financny prispevok.
Kolaudacia  stavby  aostatné  nalezitosti
k zabezpeCeniu  prevadzky sa  vybavuju
priebezne.

Uloha sa plni priebezne.




Specificky ciel’: ZlepSovanie tirovne socialnych zrucnosti 0s6b ohrozenych socialnym vylic¢enim

Opatrenie

Praktické
dospelych

vzdelavanie, kurzy

Aktivita

V snahe spomalit’ proces narastania
chudoby a socialneho vylucenia je
potrebné sa zamerat aj na
realizovanie praktickych kurzov
S osobitnym zretelom na skupinu
MRK a bezdomovcov.

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, dotacie
Partneri: UPSVaR

Nezrealizované z ddvodu, ze kolaudacia
a ostatné nalezitosti k zabezpeceniu prevadzky
sa vybavuju priebezne.

Uloha sa plni priebezne.

Ukazovatel Pocet klientov
uvedenych aktivit
Hodnota: 20/mesiac
Priprava deti pre plnohodnotné Praca s detmi zMRK najmi | Specifickym ciefom vychovy a vzdelavania
zaradenie sa do spolo¢nosti predskolského veku, rozvijanie | Ziakov zo SZP (medzi ktoré patria deti z MRK)
socidlnych navykov, schopnosti | je prostrednictvom eliminacie alebo odstranenia

bezproblémového zaradenia sa do
spolo¢nosti

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi - organizaciami
pracujicimi s konkrétnou cielovou
skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta, dotacie,
granty

Partneri: UPSVaR, ZS, MS
Ukazovatel: Pocet vytvorenych
pracovnych miest pre asistentov
ucitel’a

hendikepov ~ vyplyvajucich  zo socialneho
znevyhodnenia (napr. komunika¢né schopnosti,
kultirne asocidlne vylucenie, hygienické
navyky,...), dosiahnut’ primerany rozvoj ich
schopnosti.  Uskutoc¢iiuje sa vo vSetkych
zékladnych Skolach v beznych triedach spolocne
S ostatnymi ziakmi $koly. V sledovanom obdobi
sa nevytvorilo miesto pre AU z dovodu, Ze
predprimarne vzdelavanie nie je povinné a MS
nenavstevuju deti z MRK, ktori by boli odkéazani
na précu asistenta.




Hodnota: 1 pracovné miesto

Uloha sa plni priebezne.

Specificky ciel’: Podpora a rozvoj SS pre osoby ohrozené socialnym vyli¢enim
Opatrenie Zriadenie utulku Aktivita | Vybudovanie aregistracia utulku
pre 20 os6b Uloha sa plni priebeZne.
Termin: 2019-2020
Zodpovedni: Mesto
Zdroje: Rozpocet mesta, VUC, SR
Partneri: Municipal Real Estate DS
S.I.o.
Ukazovatel:  Vytvorenie novej
socialnej sluzby
Hodnota: 1
Specificky ciel: Zvy$enie kapacity opatrovatel’skej starostlivosti
Opatrenie Vytvorenie priestoru pre sluzbu na | Aktivita | Registracia socialnej sluzby na
podporu zosulad’ovania rodinného podporu zostlad’ovania rodinného | V. roku 2019 sme nezaznamenali potrebu
Zivota a pracovného zivota Zivota a pracovného zivota na VUC | registracie uvedenej socialnej sluzby.
Termin: 2019-2020
Zodpovedni: Mesto
Zdroje: Rozpocet mesta, Dotacie
ZO SR, VUC
Partneri: UPSVaR
Ukazovatel:  Registracia novej
socialnej  sluzby,  Vytvorenie
nového pracovného miesta
opatrovatel’a deti
Hodnota: 1
Specificky ciel: ZvySovat’ kvalitu poskytovanych sluZieb v ZpS
Opatrenie Vytvorenie priestoru pre | Aktivita | ZabezpeCovanie novych | Jednym z hlavnych cielov zariadenia ma byt
zlepSovanie poskytovanych terapeutickych  metod s cielom | zyysenie kvality —poskytovanych — sluzieb,




sluzieb  azlepSenie Zivotnych
podmienok obyvatelov zijucich v
ZpS

zlepSenia telesného a duSevného
zdravia

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: ZpS, Mesto

Zdroje: Rozpocet ZpS, Rozpocet
mesta

Partneri: Specialisti z oblasti
Ukazovatel”: ZvysSovanie
spokojnosti klientov

Hodnota: Pocet pripadov ro¢ne 240
hodin

pomahat’ zabezpecit’ seniorom prislusny komfort
a udrzat’ kvalitu  zivota ato
prostrednictvom a skvalitnenia
poskytovanej socialnej rehabilitacie a pracovnej
terapie. V ramci pracovno-tvorivych ¢innosti
vroku 2019 v Zariadeni pre seniorov pocas
celého roka boli organizované tvorivé dielne, pri
éinnosti metodu,
,,Enkaustiku — techniku malovania“.

S cielom zlepSenia telesné¢ho zdravia zabezpecili

priemernu
roz§irenia

vyuzivali  novua tzv.

prednasku o vyhodach Nordic Walkingu -
Severskej chodze a zakupili 10 ks trekingovych
palic.

Aj roku 2019 pokracovali v tréningu paméti pre
obyvatelov s demenciou ato predovSetkym
s demenciou Alzheimerovho typu a vyuzivali
validacnt metodu podl'a Naomi Feil.

Uloha splnena.

Specificky ciel’: ZvySovat’ kvalitu poskytovanych sluZieb v CSS

Opatrenie Vytvorenie priestoru pre | Aktivita | Realizdcia roznych podujati pre | V ramci hlavnych aktivit v zariadeni pre deti do
zlepSovanie poskytovanych deti do troch rokov apre klub | troch rokov veku diet'at’a bolo pre deti pripravené
sluzieb  azlepSenie  Zivotnych doéchodcov a v dennom stacionar divadelné predstavenie ,, Z rozpravky do

podmienok v dennom stacionari

Termin: 2018-2020
Zodpovedni: CSS, Mesto
Zdroje: Rozpocet CSS

rozpravky . Deti pomocou vychovavatel’ky
spolo¢ne zahrali divadlo —,, Dom¢ek kto v tebe
byva? . Kulisu a masky na predstavenie pre deti




Partneri: Specialisti, dobrovolnici
Ukazovatel”: ZvysSovanie
spokojnosti klientov. Pocet
podujati 5 rocne v spolupraci
s dobrovol'nikmi.

Hodnota: Pracovna terapia
manudalnych zrucnosti 240 hodin
rocne

pripravili zamestnanci zariadenia. Cielom
predstavenia bolo rozvijanie slovnej zasoby,
tvorivosti, myslenia apocit dobre zvladnutej
ulohy a zaclenenie do spolo¢nosti deti. Kazdé
dieta sa podielalo na hre. VSetci mali prijemné
zéazitky z vystupovania, ktoré ocenili aj rodicia
a prizvani zamestnanci zariadenia.

Vychovné aktivity pod nazvom DOPRAVA
v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov
veku dietat’a“

Jednym zo vSeobecnych cielov tejto vychovnej
aktivity bolo vytvorit’ hravou formou podmienky
na porozumenie bezpecnosti
Vv cestnej premavke a 0 sposoboch dopravy. Deti
sa naucili reagovat na svetelné znamenia

semaforu a prechod pre chodcov.

poznavanie,

Zabavno — naucné predpoludnie bolo zamerané
na Citanie, predc¢itavanie literarneho pasma za
Ucasti Studentov strednych $kol, v dennom
stacionari so Studentmi strednej zdravotnickej
$koly. Studenti ¢&itali klientom rézne rozpravky a
jednoduché pribehy. Cielom tejto aktivity bolo
zapojit’ klientov na spolupracu, aby sa psychicky
uvolnili, zbavili napétia, rozsirili si slovnl
zasobu, fantdziu, tvorivost , myslenie a
budovanie aktivneho pocuvania a schopnost’
sustredit’ sa.

V ramci aktivit zameranych na bezpecnost’,
ochranu zdravia a majetku seniorov v dennom




centre bola realizovand preventivna prednaska
smestskou astatnou policiou na tému:“
Kriminalna prevencia pre seniorov — AKO sa
chranit pred moznym nebezpeCenstvom
prevencia pred zlodejmi  apodvodnikmi,
nastrahy na internete, zvySovanie bezpecCnosti
Vv cestnej premavke, domace nasilie a susedské
spory. Zaujem o prednasku bol velky.
Doéchodcovia boli aktivni , davali rdzne otazky
policajtom.  Porozpravali svoje pozitivne
a negativne zazitky suvisiace s podvodnikmi a
bezpecnost'ou mesta.

Policajti rozdavali telefonne ¢isla na ktoré mozu
dochodcovia volat’ v pripade ohrozenia.

Klub déchodcov svoje akcie organizuje podla
svojho ro¢ného planu, mali prednasku o ochrane
zdravia, uskutoCnilo sa meranie cukru,
cholesterolu, tlaku krvi, mali spolo¢ny vylet do
Rakuska — Baden, Mayerling, zc¢astnili sa na
organizovanom cyklistickom ttire, uskutocnila sa
prezentacia knihy Tibora Kornfelda a zacastnili
sa jednodnového zé4jazdu do Sopronu.

Uloha splnena.







