Vvhodnotenie prémiovych ukazovatelov riaditel’a Zariadenia pre seniorov

za rok 2018

Na priznanie prémii riaditel'a ZpS na rok 2018 boli urcené viaceré kritéria. Ich vyhodnotenie
uvadzam postupne s vyznacenim ulohy, ktord mala byt splnenéa do konca roka 2018.
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Ukazovatel’ 1. Tréning pamiti a kognitivne tréningy

- jedna sa o aktivizaciu osob s poruchami pamiiti a nedostatkom schopnosti uc¢enia sa v
dosledku ochorenia na Alzheimerovu chorobu. Cielom je vyuzit' techniky tréningu
pamiiti pre lepSiu pamét’ v kazdodennom Zivote, stimulovat’ r6zne oblasti mozgu, posilnit’
jednotlivé druhy pamiiti, aktivizaciu kognitivnych schopnosti - okrem pamiiti aj myslenie,
usudok, re¢, zvysit’ sebavedomie ucastnikov.

V Zariadeni pre seniorov v Dunajskej Strede socialnu rehabiliticiu s prijimatel'mi socidlnych
sluzieb vykonavaju: inStruktorka socidlnej rehabilitdcie a terapeutky. Maji individudlny
a diferencovany pristup k seniorom , poznaju svojich klientov a spolupracuju s nimi, reSpektuju
normy a hodnoty prostredia, z ktorého klienti pochadzajt, st empatické, flexibilné a tvorivé.

Tréning pamiiti je cielene zamerand aktivita, preventivny program na posiliilovanie pamati
a vitality seniorov. Jeho cielom je u G€astnikov posilnit’ kognitivne schopnosti, udrzat’ si pamét’
na dobrej urovni, posilnit’ zdravé sebavedomie, podporit’ nezavislost’ a sebestacnost’, vytvarat
nové socialne kontakty, motivovat' k trénovaniu a starostlivosti 0 vlastni paméit. Vedie
k nezavislosti, prevencii depresivnych nalad a prevencii osamelosti.

Obsahom trénovania pamite su:

cvicenia pozornosti

cvicenia zmyslového vnimania

psychomotorické cvicenia

logické ulohy

grafomotorické tlohy

cvicenia kratkodobej pamiti

cvi¢enia vyuzivajuce dlhodobli pamit’

Tréning pamiti je zamerany na aktivizaciu a rozSirovanie kapacity kratkodobej pamiiti.
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Ciel'om tréningu pamiti je:

naucit’ sa vediet’ pouzit’ techniky tréningu paméti v kazdodennom Zivote

stimulovat’ rozne oblasti mozgu a posilnit’ druhy paméti

zvysit schopnost’ adaptability na situécie kazdodenného Zivota

dozvediet’ sa poznatky o zdravom Zivotnom §tyle a starostlivosti 0 kognitivne funkcie.

YV VY

Kognitivny tréning je modifikovany tréning paméti, ktory sa zameriava na kognitivne funkcie,
teda okrem paméti aj na myslenie, pozornost, tisudok, re¢, a pod.. Jeho cielom je udrzanie
poznavacich schopnosti a je rovnako ddlezity ako farmakologicka lie¢ba. Prevadza sa vo forme



cviceni tak, aby nepdsobil na klientov ako preverovanie ich pamitovych schopnosti. Cvicenia
su zamerané na podporu dlhodobej pamiti, ktora byva u tychto I'udi relativne dlho zachovana.

Ciel'om kognitivneho tréningu je:

» aktivizécia kognitivnych schopnosti i€astnika
» udrzanie kognitivnej funkcie ¢o najdlhsie na momentalnej Grovni
» cviCenia su realizované podla individualnych schopnosti klienta

Priklady na realizéciu rozvoja kognitivnych schopnosti:

slovné hry v skupinach

spajanie parov a predmetov beznej potreby

rieSenie jednoduchych matematickych uloh

prislovia a porekadla (hadanie, dopinanie, skladanie)

vedomostné kvizy so zameranim na domacnost’, na prirodu, na obchod a pod.
individualne ru¢né prace (hackovanie, Strikovanie, vysivanie)

ucast’ na prednaskach a besedach s r6znym zameranim

hranie spolocenskych hier (¢lovece, pexeso, zolik, sedmové karty, domino)

VVVYVYYVYVVYY

Na tréningoch kognitivnych funkeii, paméti si ucastnici zaktivizuji svoje schopnosti, mézu si
ich aj zlepsit’ ¢i nadobudnut’ nové schopnosti ¢i zrucnosti. Ak jedinec zazije pocit Uispechu z
dobre vyrieSenej ulohy, straca sa pocit netispesnosti, zvysuje sa pocit sebavedomia a sebatcty,
¢o spdsobi, ze sam zacne vyhladdvat’ spolocnost’ ostatnych, pretoze vysSie sebavedomie
umoznuje spontannejs$iu aktivitu. Tento kauzélny retazec vedie k vacSej osobnej integrite a
pocitu Zivotnej zmysluplnosti.

Pracovnic¢ky nasho zariadenia pre seniorov, Agata Vrablova a PhDr. Maria Bertalanova, ktoré
st vysSkolené pracovnicky zamerané na klientov s demenciou a Alzheimerovou chorobou v
socidlnych sluzbéach, vykonavali intenzivny tréning pamite a terapeuticko-aktivaény program
pre naSich klientov. Materialno-technické zabezpecenie pre ,,muzikoterapiu®, ,arteterapiu®,
psychomotorické a kondicné cviCenia s tréningom pamite je sucastou pracovnej naplne
pracovnicok, ktoré zabezpecia kazdodenne. Zaujem o tieto aktivity je neustaly u obyvatel'ov a
preto budeme nad’alej v tomto smere intenzivne pracovat’.
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Ukazovatel’ 2. Meditacia a joga pre seniorov a pokracovanie v duchovnej starostlivosti -
zabezpecena externym odbornikom na zbavenie sa neustile dobiedzajucich negativnych
mySlienok a pocitov uzkosti, strachu ¢i beznadeje. Mediticia pomaha pri zdravotnych
problémoch v podobe vysokého krvného tlaku ¢i nespavosti. Telo je v meditacnej asane
nehybné a uvolmené. Harmonizuje sa rytmus srdca a plne si uvedomuje svoj dych.
Kone¢ne ma priestor pozorovat’ sam seba, svoje myslienky a pocity. - pokracovat’ v
pravidelnom konani bohosluzby.

Ako sucast’ socialnej rehabilitdcie sme vyuzivali aj rézne druhy terapii, ktorych cielom bolo
vytvarat’ moznosti pre ziskanie novych, predovsetkym pozitivnych zazitkov klienta.



Najviac pouzivané terapie v naSom zariadeni boli realizované externymi inStruktormi:
pomocou externého instruktora Keszdceova Judita sme zabezpecili muzikoterapiu 2x tyzdenne

» muzikoterapia - ako lie¢ebno - vychovna metdda vysoko komunikativneho charakteru
s mimoriadnou S$irkou indikaéného zamerania. Prostrednictvom neverbalnych a
verbalnych médii muzikoterapie bolo preventivne a kurativne pdsobené na ohrozenych,
postihnutych seniorov vsetkych vekovych kategorii. Je to psychologickd lieCebna
technika, pri ktorej sa vyuziva hudba. Je zamerana na psychicku relaxaciu, ovplyvnenie
psychického stresu

pomocou externého inStruktora Magdalény Dobsovej sme zabezpecili jogu pre seniorov 2x
tyzdenne.

» joga pre seniorov - pripravné cvicenia, tzv. “saravhitasany” - “cvicenia prospesné
vSetkym”, relaxacné cvicenia, — cvicenia zamerané na spravne dychanie

NabozZenské aktivity :

Pravidelné bohosluzby v oboch budovach prispievaji k udrziavaniu duSevnej pohody veriacich
a aktivnu ucast’ naSich klientov s obmedzenou pohyblivostou. Rimskokatolicke obrady st
mesacne a reformované obrady su kazdy druhy tyzden.

10 %
Ukazovatel’ 3. Seniori a technolégia - prednaska

-seniori sa vd’aka komunikaénym technolégiam citia mladSi, maju lepSi pristup k
aktualnym informaciam a si menej izolovani. Ich Zivot je razom zaujimavejsi a
kvalitnej$i. V dneSnej dobe uz aj medzi starSimi Pud’'mi rastie pocet tych, ¢o vyuzivaju
svoj smartfon nielen na telefonovanie, ale aj na d’alSie aktivity. NajcastejSie nim
pristupuju na internet a na sociilne siete. Podporuje to skuto¢nost’, Ze technolégie su
nielen dostupné, ale hlavne uzZivatel’sky priatel’ské aj pre seniorov.

Technoldgie nemdzu byt pre seniorov stras§iakom. V dneSnej dobe by sa mali vediet’ bezpecne
pozivat internet, komunikovat’ cez e-mail a pouzivat’ mobilné telefony.

Klienti pomocou pocitatového kurzu ovladajt pracu na PC, poznaju zaklady internetu. V roku
2017 bola vytvorena pocitatovd miestnost v novovytvorenej kniZnici, v ktorej chceme
pokracovat’ kurzy pocitacovej techniky pre klientov a zabezpecit’ stale internetové pripojenie.

Niektori naSe klienti uZz surfuju na internete, pouzivaji smartfény, online nakupuju a
vyhl'adavaju informacie.

Trend narastajliceho vyuZivania technologii medzi starSou populaciou je zretelny a pre
ostatnych, ktori sa eSte neodhodlali, sme pripravili prednasku Seniori a technologia pod
vedenim riaditel’a zariadenia.



Prednasky Seniori a technolégia boli realizované v zariadeniach v dnoch 16.10.2018 a
13.12.2018.
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Ukazovatel’ 4. Reminescen¢na terapia

- reminiscencna terapia je aktiviza¢na a valida¢na lieCba, ktora vyuziva zachovanu
dlhodobu pamiit’ klienta a cez jeho vybavite’né spomienky ho aktivizuje. Ciel’om tejto
terapie je zlepSenie mentilneho stavu klienta, komunikacie s klientom a odstranenie alebo
asponn zmiernenie jeho t'aZzkosti. Reminiscencia ako hlasité alebo tiché vybavovanie
udalosti zo Zivota Cloveka sa uskutocnuje individualnou alebo skupinovou formou.

Reminiscencna terapia je aktivizacna liecba, ktora vyuziva zachovanti dlhodobu pamat’ klienta
a cez jeho spomienky ho aktivizuje. Tato terapia sa da prelozit’ aj ako terapia spomienkami.
Jedna sa o vybavovanie udalosti zo Zivota ¢loveka. Pri tejto terapii sa vyuzivaju spomienky a
ich vybavovanie prostrednictvom réznych podnetov ako su staré fotografie, predmety, hudba a
vSetko, €o sa viaze na aktivny Zivot klientov. Ide o oZivenie minulych skusenosti, najma tych,
ktoré su pozitivne a pre klienta ve'mi ddlezité. Patria tu najmé rodinné udalosti, obdobia, kedy
sa citili ve'mi dobre a na ktoré radi spominaju. Terapia je uréena predovsetkym pre ludi
seniorského veku. Okrem spomienok je rovnako doélezité pri tejto terapii vytvorit vhodné
uvolnené prostredie, pomocou predmetov, ktoré navodia prijemnt atmosféru vhodnu na
spontanne a nenutené reakcie klientov. Samotna terapia dokaze pozitivne ovplyvnit’ kvalitu
zivota Cloveka, pretoze poskytuje Cas a priestor pre sebavyjadrovanie. Je vyznamnou v oblasti
stimulacie kognitivnych funkcii, verbalneho prejavu, v navodeni psychickej pohody, posilneni
sebaucty, pricom poskytuje prilezitost’ pre sebaprijatie. Klienti si pomocou terapie uvedomuji
vlastnu identitu, pricom si precvicuju pamat’.

Ciel'ova skupina su klienti ZPS v Dunajskej Strede

Ciel
» stimulovat’ r6zne oblasti mozgu a posilnit’ druhy pamati
» zvysit schopnost’ adaptability na situacie kazdodenného zivota
» podporovat myslenie
» potvrdzovat vlastnu identitu
» posiliiovat’ sebauctu

Skupinova praca prebieha podl'a denného planu (rozpisu) ¢innosti a na zaklade individualneho
planu.

Reminisencna terapia sa uskutociiovala dvakrat do tyzdna, podla planu Cinnosti a na zaklade
individudlneho planu, vramci skupinovej terapie vo forme komunika¢ného tréningu,
Vv spoloc¢enskych priestoroch alebo v pripade priaznivého poc€asia na vol'nom priestranstve.

Terapiu zabezpecili: PhDr. Maria Bertalanova,a Mgr. [ldik6 Molnérova,
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Ukazovatel’ 5. ZlepSovanie manualnych zrucnosti

- keramika - to¢enie na kruhu, modelovanie, glazirovanie, textilné techniky - plstenie,
mal’ba na tricko, batika, textilné hracky, zdklady tkania, mal’ba — vSetky tieto ¢innosti
slizia na zvySenie schopnosti sistredenia, zlepSenie telesnych a psychickych funkcie,
odvadzanie prebyto¢nej energie, zvySenie sebavedomia a sebahodnotenia

Rozvoj pracovnych zrué¢nosti prebiehal denne v skupinach podl'a zaujmu, stupna postihnutia
a v neposlednom rade podl'a aktualneho psychického a fyzického stavu. U klientoch s tazkym
postihnutim sme sa zameriavali na ¢innosti, ktoré si menej naro¢né, popritom zvysuje ich
sebadoveru — napr. rozvijanie sebaobsluznych ¢innosti pri zékladnych hygienickych nadvykoch,
stravovania, obliekania, orientacie v priestore a rozvijanie zakladnych pohybovych
a vyjadrovacich schopnosti. Cielom tychto aktivit bola eliminécia, resp. znizovanie pocitu
odkazanosti klientov na okolie pri beznych tkonoch kazdodenného Zivota.

Ulohy v skupine zameranej na pracu s roznym druhom materialu boli rozpracované do
Ciastkovych cielov, zalozenych na rozvijanie jemnej motoriky, pracovnych zrucnosti
a navykov, ale aj kognitivnych a komunika¢nych schopnosti. V ramci tejto skupiny prijimatelia
socidlnej sluzby mali moznost na samostatné zaobchadzanie a manipulaciu s rozlicnymi
predmetmi a materialmi ako je drot, koraliky, vosk, prirodny material, vina a pod. Najcastej$im
vyuzivanym materidlom bol papier, ktory sme vyuzivali na pletenie kosikov, vencov a inych
dekora¢nych vyrobkov.

Dalsia skupina - keramicka dieliia bola zamerané na pracu s hlinou a glazarou (viedol externy
instruktor). Hotové vyrobky sa vypalovali v peci a sluzili na vyzdobu interiéru zariadenia alebo
ako darcek pri r6znych prileZitostiach.

Dalsia skupina bola zamerana na prace okolo budov. Na zaklade dobrovolnosti sa klienti starali
o travnaté plochy, na jar vysadili okrasné rastliny, o ktoré sa dokladne starali pocas celého roka.
Ciel'om aktivit, pontikanych tejto skupine, bolo zameranie sa na zvySenie zaujmu prijimatel’'ov
socidlnej sluzby o pracovni aktivitu ao pestovanie ich volovych vlastnosti, ako je
zodpovednost’ a schopnost” hodnotit’ a oceniovat’ vysledky l'udskej prace.

Cielom zlepSovania manualnych zru¢nosti pre klientov ZPS v Dunajskej Strede je:
» rozvijat’ a upeviiovat’ manualnu zru¢nost - jemnt motoriku, zlepsit’ koordinaciu prstov
aruk
rozvijat’ presnost’ pohybov, trpezlivost’
zazitok z vlastného tvorenia
podporovat’ zaujmy klienta, stimulacia zrakového vnimania
rozvijanie reci, tvorba pojmov

VVVY

Forma je individualna alebo skupinova, ktora sa uskuto¢nuje 1x tyzdenne v kulturnej
miestnosti a ergoterapeutickej miestnosti v ramci zaujmovej ¢innosti v pokojnom prostredi.
Ruéné prace vyhodnocuje inStruktorka socidlnej rehabilitacie 1x rocne.

Terapiu zabezpecili:
PhDr. Maria Bertalanova,a Mgr. [ldiké Molnarova, Bc. Eva JuhoSova, Mgr. Darina Belayova
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Ukazovatel’ 6. ZvySovanie odbornej kvalifikacie pracovnikov zariadenia pre seniorov,
komunikaéné tréningy pre personal

- najdolezitejSou z dimenzii interpersonalnych vzt'ahov personalu a starého ¢loveka je
komunikacia. Medzi dalSie patri interakcia /vzajomné posobenie, spolupraca,
kooperacia, pomoc, ochota/ a percepcia /vzajomné vnimanie, poznavanie a pochopenie/.

- ucast’ na seminaroch a Skoleniach a komunikac¢né tréningy napomahaja pracovnikovi
zariadenia v zloZitom pracovnom procese, chrania ho v pripade nedorozumenia a sporu
s klientom alebo jeho blizkymi. Pozitivna komunikacia prinasa obojstranné pozitivne
emocné uspokojenie.

Jednou zo zékladnych poziadaviek zdkona o socidlnych sluzbach na prevadzkovatela je, aby
poskytoval socidlne sluzby na odbornej turovni. Zariadenie vytvaralo podmienky na
zabezpecenie vhodného podielu zamestnancov a odbornych pracovnikov tak, aby dokazali
zabezpecCit' individudlne potreby prijimatelov socidlnych sluzieb. Zaroven kladlo doraz na
kvalifikovanost zamestnancov a jej kontinudlne zvySovanie prostrednictvom d’alSicho
vzdelavania.

Interné vzdeldvanie zamestnancov ZpS v Dunajskej Strede bolo realizované nasledovne:
1. mesacne boli organizované odborné seminare pre zamestnancov zdravotného tseku,
2. dvojmesacne pracovné stretnutia pre vSetkych zamestnancov.

V roku 2018 jedna zamestnankyna pokrac¢ovala v 2. ro¢niku bakalarskeho Studia na vysoke;j
Skole v odbore socialna praca, jeden zamestnanec v 3. ro¢niku na vysokej skole v odbore
socidlna praca, adal$i zamestnanec ukoncCil nadvizujice vysokoSkolské Stadium
(doktorandské stadium).

Prehlad absolvovanych $koleni a seminarov v roku 2018

Druh a nazov vzdelavacej aktivity Datum konania  Pocet ucastnikov

Oboznamenie zamest. s podmienkami kvality 16 —17.01.2018  Vsetci zamestnanci
a sposobom ich spracovania a plnenia

Oboznamenie zamest. s internymi dokumentami 20 - 21.01.2018  VSetci zamestnanci
a smernicami, ktoré platia pre ZPS

Tematicky dent k podmienkam kvality 06.02.2018 1
Celoslovensky seminar pre pracovnikov 19 -21.03.2018 2
zariadeni poskyt. soc. sluzby

Uvod do prace s Fud'mi s problémovym 25.04.2018 2
spravanim a obrannych technik

Vychodiska a podmienky hodnotenia kvality 26.04.2018 2
poskytovanych soc. sluzieb v SR |

Seminar k novele zakona ¢. 448/2008 Z.z. 26.04.2018 2
Dunajskostredsky den oSetrovatel'stva — Il1. 24.05.2018 5

ro¢nik



,LZAktualne povinnosti pri sprave dokumentov* - 31.05.2018 1
semindr

SUPERVIZIA 11.06.2018 50 — odborny
personal

Rozhodnutia UVO a ich vplyv na VO 11.09.2018 1
Konferencia- ,, Kvalitna starostlivost’ 14.11.2018 2

V zariadeniach soc. sluzieb*

Vseobecné Skolenie ISS 15.10.2018 1
Vseobecné Skolenie ISS 17.10.2018 1
Vseobecné Skolenie ISS 24.10.2018 1
Skolenie PO a BOZP feb. 2018 3
Skolenie PO a BOZP mar. 2018 1
Skolenie PO a BOZP apr. 2018 5
Skolenie PO a BOZP maj. 2018 8
Skolenie PO a BOZP sept. 2018 3
Skolenie PO a BOZP okt. 2018 5
Skolenie PO a BOZP nov. 2018 1
Skolenie PO a BOZP dec. 2018 1

V Dunajskej Strede, dna: 25. 03. 2019

Ing. Koloman Pongracz



