Vyhodnotenie Komunitného planu socidalnych sluzieb za rok 2018



I. Stratégia rozvoja — ciele a opatrenia na roky 2016-2020

Hlavny ciel’: ZlepSenie a skvalitnenie socialnych sluZieb v meste Dunajska Streda

spachani  trestnti  Cinnost, o
podujatiach, o socialnopatologickych javoch a
podobne.

Termin: 2016-2020

Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi —
organizaciami pracujucimi s konkrétnou ciel'ovou
skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta

Treti  sektor, verejni
poskytovatelia soc.sluzieb, MsP
Ukazovatel: ZvySenie informovanosti verejnosti
0 poskytovanych soc.sluzbach, aktivna tucast’
zamestnancov MsU na podujatiach savisiacich
s aktivitou.

Hodnota: 10 akcii/rok

realizovanych

Partneri: a neverejni

SPECIFICKY CIEL: ZLEPSENIE SYSTEMU INFORMOVANOSTI A PORADENSTVA A JEHO

DOSTUPNOSTI PRE CIELCOVE SKUPINY

Opatrenia | Zabezpedit  vacsiu  informovanost’ | Aktivity | Zabezpecit’ obsahovo informacie o poskytovanych a
0 socidlnych  sluzbach a0 moZnej dostupnych sluzbich, o postupe pri krizovych | K informovaniu ob¢anov o dostupnych sluzbach a o zmenach
poMoci situdciach, o prevencii, o postihoch a sankciach za | V oblasti socidlnych sluzieb vyuZivame Dunajskostredsky

hlasnik, Dunajskostredsku televiziu, webovu stranku mesta
a socialne siete.

V ramci terénnej socialnej prace obcania su informovani o
postupe pri krizovych situdciach, o prevencii, o postihoch a
sankciach za spachant trestni ¢innost, o realizovanych
podujatiach, o socialnopatologickych javoch a podobne .

Obcania su priebezne informovani o socidlnych sluzbach
v kancelarii prvého kontaktu pri okienku ¢. 1 avramci
kompetencii je im poskytovand pomoc zo strany MsU
(opatrov.sluzba, ZpS, CSS — Zariadenie starostlivosti o deti
do troch rokov veku dietat’a, denny stacionar, stravovanie pre
dochodcov, klub dochodcov, socidlno-pravna ochrana deti,
zariadenia pre drogovo zavislych, dotacia pre deti a ziakov na
podporu  vychovy  k stravovacim ak
plneniu $kolskych povinnosti ohrozenych soc. vylucenim,
jednorazova pomoc v HN, osobitny prijemca davok v HN
aRP, noclaharen pre
potravinovych balickov, o moznosti vyuzivania pomoci
mestskej charity...). Pre seniorov sa poskytuji informacie
ohl'adne poskytovania stravy v jedalni centra socialnych
sluzieb.

navykom

bezdomovcov, rozdavanie




Terénna socidlna pracovnicka tyzdenne dvakrat navstevuje
komunitu na Kracanskej ceste a denne vykonava socialne
poradenstvo v budove Nocl'aharne. Dal3i socialny pracovnik,
ktorého pracovnou népliiou je aj praca s bezdomovcami,
vykonava osobné konzulticie spojené s poradenstvom
V Nocl'aharni podl'a potreby, za rok 2018 to bolo 20 pripadov.
Miestne Setrenie v rodinach sa vykonalo v dalsich 24
pripadoch.

Vytvorit’ a spravovat’ aktualne databazy Zabezpecit' spracovanie a priebezni aktualizaciu
roznych databaz potrebnych pre pracu V socialnej
oblasti

Termin: 2016 - 2018

Zodpovedni: MsU Zdroje: Rozpodet mesta

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: UPSVaR, ZS, MS, Charita, verejni poskyt.
soc.sluzieb

Ukazovatel: Mesacna aktualizacia existujicich
databaz

Hodnota: pocet zapojenych subjektov: 20

Aktualizdcia rdznych databaz potrebnych pre pracu
Vv socialnej oblasti je zabezpe€ena pomocou charitativnych
organizacii (Mestskd charita, Slovensky cerveny kriz,
v kancelarii 1. kontaktu pri okienku ¢&. 1, Uvediceho
socialneho oddelenia a v systéme ISS CORA geo. Do prace
s touto databazou bola =zaskolena aj vediuca CSS
a zamestnanci ZpS. Oddelenie socidlnych veci vedie
evidenciu o prijimatel'och socialnej sluzby, pri poskytovani
opatrovatel'skej sluzby aj pocet hodin opatrovatel'skej sluzby
a thradu za poskytovant opatrovatel'skl sluzbu.

Databaza rodi¢ov a deti MS a ZS, ktorym bola schvalena
dotacia na podporu vychovy k stravovacim navykom a k
plneniu skolskych povinnosti ohrozenych soc. vylu¢enim
v zmysle zakona €. 544/2010 Z.z. je mesacne aktualizovana.
Ako partneri k vytvoreniu databazy su: ZS, MS, ZpS, CSS,
UPSVaR, Mestska charita, SCK, SPODaSK, CDR, Pro Bono,
ADOS.

Specificky ciel’: ZvySenie tirovne sociilnych kontaktov ciePovych skupin a ostatnych obyvatePov mesta




Opatrenia

Prezentovat' Cinnost a pracu
obcanov z cielovych skupin na
verejnosti

Aktivity

ZabezpeCovanie a  organizovanie
réznych spolocenskych a kultirnych
podujati pre verejnost. Zamerom
opatrenia je predchadzanie
diskriminacie a izolacie ciel'ovych
skupin a ich zapojenie do Zivota
komunity

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi
s konkrétnou ciel'ovou skupinou
Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri:  Treti  sektor, DSTYV,
Dunajskostredsky hlasnik
Ukazovatel:  Pocet  podporenych,
preventivnych programov pre cielové
skupiny so spoluti¢astou mesta
Hodnota: 5 programov ro¢ne

Mesto Dunajskd Streda tradicne organizuje nasledovné
posedenia a stretnutia:
- stretnutie s rodinami, ktor{ vychovavaju postihnuté
deti,
- predviano¢né posedenie pre obéanov zariadenia pre
seniorov a ¢lenov Klubu déchodcov
- oslava jubilantov v MKD,
- stretnutie z prilezitosti MDZ,
- posedenie pri prilezitosti Mesiaca seniorov.
Vedenie mesta sa z(Casthuje aj osldv a posedeni
organizovanych v MC Malé Blahovo a Mliedany.

V decembri 2018 sa v spolupraci s farskou charitou konalo aj
mikulasske posedenie pre mnohodetné rodiny.

Zamestnanci MsU st napomocni aj pri distribucii trvanlivych
potravin organizovanych réznymi subjektmi.

Vytazok ztomboly plesu Mesta Dunajskda Streda putuje
rodinam, ktori vychovavaju zdravotne t'azko postihnuté deti.

V ramci programu ,,Podpora v§eobecne prospesnych sluzieb
a aktivit v roku 2018 z rozpo¢tu mesta Dunajska Streda
boli podporené nasledovni ziadatelia o dotaciu:

- projekt OZ Miechy ,,Kultira bez bariér 2018, Akcia
je zamerana na telesne a mentalne postihnutych l'udi
zijucich vregione Dunajska Streda. V ramci
programu sa konali rézne prednasky, vystava
zdravotnickych pomdcok pre telesne postihnutych,
divadelné predstavenie, vytvarnd sutaz pre Skoly
a sutaz tane¢nych skupin na voziku.

- ZO Slovenského zvizu telesne postihnutych ¢. 47
Dunajska Streda ,,Socialna rehabiliticia ¢lenov ZO
SZTP Hokovce®,




Spolo¢né  aktivity cielovych
skupin a ob¢anov mesta

- Slovensky Cerveny kriz, Dunajska Streda
»Bezprispevkové darcovstvo krvi®,

- Eletfa, polgari tarsulas — spolufinancovanie &innosti
»Szivarvany fejlesztékozpont pre deti s poruchami
ucenia a motoriky

- Spolufinancovanie rezijnych nakladov Farskej
charity Dunajska Streda — pomoc a sluzba l'udom v
nudzi, osamelym, starym, hendikepovanym, chorym
a bezdomovcom

- Opatrime Vas n.o. — V ramci opatrovatel'skej sluzby

- Zdruzenie na pomoc 'udom mentalnym postihnutim
v DS

Meratel'ny ukazovatel’ bol splneny.

Realizovanie aktivit a podujati, do
ktorych sa aktivne zapajaji cielové
skupiny s ostatnymi ob¢anmi mesta,
napr. Sportové podujatia, spolo¢né
vystavy, kultirne vystipenia a pod.
Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi
s konkrétnou ciel'ovou skupinou
Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: DSTV, Dunajskostredsky
hlasnik

Ukazovatel: Pocet vol'nocasovych,
preventivnych a osvetovych aktivit pre
obyvatelov mesta s finan¢nou
spoluugast'ou mesta v zmysle VZN
Hodnota aktivit: 10 aktivit rocne

Futbalovy turnaj sv.Juraja sa kona ro¢ne raz v ramci Dni
s.Juraja. Uvedenou aktivitou mesto propaguje $port, telesny
pohyb a miestne $portové kluby, ¢im st zapajané aj cielové
skupiny s ostatnymi ob&anmi mesta.

Mladeznicky ples mesta Dunajska Streda zorganizovany
mestom s cielom posilfiovania vztahov medzi mladezou —
Studentov strednych skol.

Pri prilezitosti Dna deti Mestské kulturne stredisko Benedeka
Csaplara organizuje kazdy rok rdzne programy, ako je
obl'ibena tvoriva dielia, malovanie tvare, ukazka hasi¢skej
techniky, tradi¢na lukostrel'ba, ukdzka vycviku policajného
psa, interaktivne programy, Sikovnostné a Sportové aktivity
pre najmensich.

Rodinné nedele — domy hier organizované Mestskym
kultirnym strediskom Benedeka Csaplara zahtiiaju rézne
programy, ako je oblibena tvoriva dielia, mal'ovanie tvare,
ukazka hasi¢skej techniky, tradicna lukostrel’ba, ukéazka
vycviku policajného psa, interaktivne programy, Sikovnostné
a Sportové aktivity pre najmensich.




V MsKS Benedeka Csaplara pracuju amatérske subory na
vysokej umeleckej trovni: babkarské subory (detsky a
dospely), divadelné stbory, tanecné subory, spevacke
skupiny a rozne kluby, ako napr. Klub motkacikov (pre
rodicov na materskej dovolenke s detmi), Klub vozickarov,
Klub zdravia (organizuji prednasky o spravnej zivotosprave,
snazia sa vyrieSit problémy s nadvdhou a rdznymi
zdravotnymi problémami). Ti, ktori sa staraju aj o svoje
zdravie, majii moznost’ venovat’ sa joge a Pilatesu.

Bez spoluorganizacie mesta Dunajska Streda sa konali aj
dalsie aktivity ako
- akcia zadbavno-obchodného centra MAX Dunajska
Streda, ktora kazdoro¢ne, pocas viano¢ného obdobia
plni priania pre svojich najbliz§ich. V roku 2018
obdarovali 56 deti $pecialnej zakladnej skoly,
- akcia Szerencselufik Dunaszerdahelyért, kde
z vytazku su obdarovani socidlne odkazani Ziaci
zakladnych §kol mesta

Meratel'ny ukazovatel’ bol splneny.

Specificky ciel’: Rozvijanie dobrovoPnictva na podporu integracie ciePovych skupin do spolo¢nosti

Opatrenia

Koordinovat’
¢innost’

dobrovol'nicku

Aktivity

Viest databazu dobrovolnikov a v
pripade potreby ich oslovit’
a zabezpecit' dobrovolnicku ¢innost’
pre potreby cielovej skupiny

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi
s konkrétnou cielovou skupinou
Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Verejnost, treti sektor

Databaza dobrovolnikov sa vedie Vv spolupraci s
Dunajskostredskou rimskokatolickou charitou. Pomoc
dobrovolnikov sa najCastejSie vyuziva pri starostlivosti
0 bezdomovcov.

Pri zorganizovani Mléadeznickeho plesu mesta Dunajska
Streda sme vyuzili pomoc dobrovol'nikov-stredoskolédkov.

Uloha je ¢iastoéne splnena.




Ukazovatel: Zapajanie dobrovolnikov
do aktivit v oblasti socidlnych sluzieb
(databaza dobrovol'nikov + monitoring)
Hodnota: pocet zapojenych partnerov:
10

Zapojit’ studentov strednych $kol
na uzemi mesta do
dobrovol'nictva

Zapojit' studentov do dobrovolnictva
napr. pri organizovani spolocensko -
kultirnych ~ podujati, $portovych
podujati, pri zabezpeceni
predcitatel’'skej sluzby a pod.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s
partnermi — organizaciami pracujucimi
s konkrétnou ciel'ovou skupinou
Zdroje: Rozpocet mesta, dotacie
Partneri: Dobrovolnici, stredné skoly,
vysoké skoly

Ukazovatel: Pocet akcii s aktivnou
ucast’'ou Studentov

Hodnota: pocet zapojenych partnerov:
5

Studenti st zapojeni do dobrovolnictva pri organizovani
spolocensko-kulturnych podujati, Sportovych podujati alebo
do aktivit urenych pre seniorov s cielom upeviiovat
medzigeneracné vézby, napr. Stkromna strednd odborna
Skola s vyucovacim jazykom mad’arskym, Dunajska Streda,
Stredna zdravotnicka $kola Dunajska Streda, Stredna odborna
$kola rozvoja vidieka Dunajska Streda, ZS A.Vambéryho, ZS
Z.Kodalya, Zakladna umelecka skola, Gymnazium Ladislava
Dubravu.

Mléadeznicky ples mesta Dunajska Streda konany v marci
2018 bol zorganizovany so spoluticastou dobrovolnikov-
stredoskolakov.

V ramci celorepublikovej tyzdni charity sa uskutocnil aj
v Dunajskej Strede tyzden charity v spolupraci so ziakmi
dunajskostredskej zdravotnej $koly (medicinske merania).

Uloha splnené.

Vseobecny ciel: Posilnenie a roz§irenie rozsahu sluzieb pre seniorov v meste Dunajska Streda

SPECIFICKY CIEL: POSILNENIE A ROZSIRENIE TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE




Opatrenia

Poskytovat’ opatrovatel'ska sluzbu podla
potreby a poziadaviek klientov

Realizovat’ terénnu socidlnu pracu v
rozsahu minimalne na stéasnej urovni

Aktivity

Vzhl'adom na predpokladany ndrast poctu
cielovej skupiny, ako aj proces
deinstitucionalizacie socialnych sluzieb je
potrebné  zabezpecovat®  poskytovanie
opatrovatel'skej sluzby pre klientov v
zmysle legislativneho ramca, ako jednu s
taziskovych sluzieb pre seniorov. Je
potrebné disponovat’ dostatkom
kvalifikovaného  personalu, aby sa
zabezpedili potreby klientov.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, granty, dotacie
Partneri: Neverejni poskytovatelia
soc.sluzby

Ukazovatel: Uspokojenie potrieb klientov
odkazanych na pomoc inej osoby
Hodnota: Pocet
opatrovatel'ov: 39

kvalifikovanych

V roku 2018 sa opatrovatel'ska sluzba poskytovala 40
opatrovanym osobam. Od 01.11.2016 do 30.04 2018
Mesto Dunajska Streda spolupracovalo s neziskovou
organizaciou Opatrime Vas. V ramci narodného projektu
»~Podpora opatrovatel'skej sluzby“ uzatvorila neziskova
organizacia pracovnu zmluvu s 15 opatrovatelkami
vykonavajucimi terénnu opatrovatel'sku starostlivost v 19
rodinach. Uhrada za poskytovanie terénnej opatrovatel'skej
sluzby ostala pre prijimatel'ov socidlnej sluzby nezmenena
vo vyske 0,60 €/hod.

Mesto Dunajska Streda koncom augusta 2018 podalo
ziadost’ v ramci Opera¢ného programu Ludské zdroje na
projekt s nazvom ,, Podpora opatrovatel’skej sluzby v meste
Dunajska Streda* s cielom zlepsit’ pristup ku kvalitnym
a cenovo pristupnym socialnym sluzbam prostrednictvom
poskytovania opatrovatel'skej sluzby v meste Dunajska
Streda.  Predmetnt sluzbu by malo poskytovat' 24
opatrovateliek, resp. opatrovatelov na plny uvézok a 6
opatrovateliek na polovi¢ny ivdzok.

Uloha splnené.

Terénna socidlna praca (opatrovatel'ska
sluzba) sa osvedCila ako jeden =z
najefektivnejSich nastrojov na spomalenie
prehlbovania socialnej vyltcenosti. Je
dolezité  zabezpeCit'  plynuly
terénnej socialnej prace v prirodzenom
prostredi klientov

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, granty, dotacie
Partneri: MPSVaR

vykon

Terénna socidlna praca (opatrovatel'skd sluzba) sa
vykonava za uc¢elom skvalitnenia zivota seniorov. Doraz sa
kladie na uspokojovanie biologickych i psychickych
potrieb seniorov v ich prirodzenom prostredi.

V roku 2018 sa opatrovatel'ska sluzba poskytovala 40
opatrovanym osobam.




Posilnit’ vyhl'adavaciu ¢innost’ seniorov,
ktori potrebuji pomocC

Ukazovatel: Pocet uspokojenych ziadosti
0 socialnu sluzbu. Vyuzivanie socidlnych
sluzieb aj prostrednictvom neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.
Hodnota: pocet prijimatel'ov SS: 39

Vyhladavanie seniorov odkazanych na
pomoc inej osoby a poskytnit im
poradenstvo priamo v ich prirodzenom
prostredi. Vyuzitie terénnej socialnej prace
Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: UPSVaR, SPODaSK
Ukazovatel:  Podpora  poskytovania
poradenskych sluzieb pre seniorov
Hodnota: 20 klientov ro¢ne

Seniorom odkazanym na pomoc inej osoby sa v ramci
terénnej opatrovatel'skej sluzby poskytuje starostlivost’ pri
ukonoch sebaobsluhy, pomoc pri ukonoch starostlivosti
0 svoju domacnost’ ako i starostlivost’ o zakladné socialne
aktivity.

Vyhladavanie seniorov odkdzanych na pomoc inej osoby
sa uskutocnilo v 44 pripadoch. Zaroven sa poskytlo
socialne poradenstvo pre seniorov vich domacom
prostredi.

Pocas roka bola vykonana navSteva seniorov v ich
domacom prostredi za ucCelom hodnotenia kvality
vykonavanej prace opatrovateliek.

V roku 2018 bolo vykonanych 15 Setreni na podnet
UPSVaR v rodindch maloletych deti, 1 $etrenie na podnet
sudu Bratislava, 1 Setrenie na podnet Centra pre
medzinarodna ochranu deti a mladeZe Bratislava, 7 Setreni
na podnet obyvatel'ov mesta Dunajska Streda.

Uloha splnené.

Specificky ciel’: Skvalitnenie sluZieb podporovaného spolo¢ného stravova

nia seniorov

Opatrenie

Rozsirovanie moznosti podporovaného
stravovania pre dochodcov, nadalej
zabezpeCit' kvalitu a ponuku stravy

zodpovedajicu potrebam seniorov

Aktivita

Jednd sa najmd o moznost rozSirenia
stravovania socialne odkazanych seniorov
S ponukou moznosti odoberat’ stravu aj zo

Skolskych  jedalni. Odportica  sa
prehodnotenie moznosti rozsirenia
kapacity jedalne v CSS.

Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU, CSS, SJ

Stravovanie socidlne odkazanych seniorov je mozné
v CSS, ZpS avSJ pri zékladnych $kolach. Za tymto
ti¢elom sa uréila aj vyska za odobrata stravu v SJ pri ZS vo
VZN €. 17/2018 zo dila 11. decembra 20180 urceni vysky
mesac¢ného prispevku na ciastoénu uthradu ndkladov v
Skolach a skolskych zariadeniach v zriad’ovatel'skej
posobnosti mesta Dunajska Streda.




Zdroje: Rozpocet mesta a CSS
Partneri: CSS

Ukazovatel”: Pocet dochodcov
odoberajucich stravu mimo CSS, ato zo
ZpSas)

Hodnota: 50 dochodcov mesaéne

Priemerny pocet obedov v CSS sa pohybuje okolo 100
porcii denne pre dbéchodcov a v ZpS okolo 60 pre
dochodcov, ktori nie su obyvatel'mi.

Uloha splnené.

Specificky ciel’: Poskytovanie socialnych sluZieb s pouZitim telekomunikaénych technolégii
Opatrenie Realizovat sluzbu domaceho | Aktivita Zopakovat'®  zistovanie  zaujmu o | Aktivita sa nezrealizovala vroku 2018, nakolko sme
monitorovania a signalizacie potreby zabezpecenie sluzby domaceho | v sledovanom roku nezaregistrovali zaujem ob¢anov o tito
pomoci monitorovania prostrednictvom | sluzbu.
monitorovacich pristrojov na
monitorovanie a signalizdciu potreby
pomaoci pre seniorov
Termin: 2017 - 2018
Zodpovedni: MsU
Zdroje: Rozpocet mesta
Ukazovatel:  Uskutocneny  prieskum
S vystupom
Hodnota: 1
Specificky ciel’: Prevencia
Opatrenie Aktivna  spoluprdca  verejnosti  pri Aktivita Zvysenie preventivnej pozornosti aj zo | Projekt Policajného  zboru  Slovenskej republiky
odhal'ovani sneuzitia seniorov strany verejnosti. pokrva(::f)val ai v roku 2018 v realizacii projektu ,,Bezpec¢na
vstvislosti  nekalymi  obchodnymi Termin: 2016-2018 Jesefi zivotat

praktikami - predaj tovarov a sluzieb
seniorom formou prezentdcii a sutazi,
ktoré maju manipulativny a natlakovy
charakter

Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujucimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou
Rozpocet mesta
Partneri: DSTV,
hlasnik, MsP
Ukazovatel: Pocet osvetovych akcii

Dunajskostredsky

Mestska policia Dunajska Streda pripomina seniorom aki
nebezpecni moézu byt podvodnici, ktori pod réznymi
zamienkami od nich lakaju peniaze.

Uloha splnend.




Hodnota: 2

Vseobecny ciel’: Podpora a zvySenie integracie fyzickych os6b so zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti

Specificky ciel’: Podporovanie a rozvijanie rozsahu a kvality socialnych sluZieb

Opatrenie

Vyuzit' externé zdroje a poskytovat
socidlne sluzby v zmysle platnych
pravnych predpisov a reagovat na
potreby ciel'ovej skupiny

Aktivita

Poskytovat' a rozvijat' socidlne sluzby v

zmysle platnych  pravnych noriem,
spolupracovat’ s organizaciami
pracujicimi s konkrétnou cielovou

skupinou

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujicimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta
Partneri: Neverejni
soc.sluzieb

Ukazovatel: Pocet stretnuti
Hodnota: 2/rok

poskytovatelia

Od 01.11.2016 Mesto Dunajskd Streda spolupracovalo
s neziskovou Opatrime Vasv
narodného projektu ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby*.
Mesto spolupracuje aj s neziskovou organizaciou PRO
BONO.

V ramci socidlneho poradenstva poskytujeme informacie

organizaciou ramci

0 organizaciach treticho sektoru, ktori pdsobia na uzemi
mesta Dunajska Streda.

Uloha splnena.

Specificky ciel’: Podporovat® aktivity smerujice na zabezpefenie dostupnosti tlmo&nickej, sprievodcovskej a
predcitatel’skej sluzby

Opatrenie

Spolupraca S organizaciami
poskytujticimi tieto sluzby

Aktivita

Vyhladanie  organizacii,  dojednanie
spoluprace, informovanie o tychto
sluzbach ahladat formy spoluprace |,
vyuzivanie dobrovolnikov

Termin: 2016-2018

Podmienky pre cinnost neziskovych
a obcianskych zdruzeni, ktoré sa zameriavaji na osoby
S postihnutim, vytvara mesto aj zabezpeCovanim
priestorov pre ich ¢innost’. St to organizacie:

- Spolo¢nost’ na pomoc s osobam s autizmom v Dunajskej
Strede,

organizacii




Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujicimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou

Rozpocet mesta, dotacie

Partneri:  Dobrovolnicke organizacie,
mimovladne organizacie

Ukazovatel: Pocet stretnuti
S organizaciami zdruzujucimi uvedenu

ciel'ovt skupinu
Hodnota: 1

- Jednota dochodcov, Zakladna organizdcia Dunajska
Streda,

- Slovensky zvdz zahradkarov, Zakladnd organizacia
Dunajska Streda,

- Zakladna organizacia Slovenského zvidzu telesne
postihnutych Dunajska Streda,

- Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, Zakladna
organizacia Dunajska Streda,

- Dunajsky spolok nepocujucich, Zakladna organizacia
zvéazu nepocujucich, Dunajska Streda,

- Slovensky zvédz invalidov, Zakladna organizacia
Dunajska Streda,

- Zdruzenie na pomoc ludi s mentdlnym postihnutim
Dunajska Streda,

- Obcianske zdruzenie Svetlo Dunajska Streda.

Vyhladavanie d’al$ich foriem spoluprace sa neuskutoénilo.
Uloha nie je splnena.

Specificky ciel’: Zabezpecenie krizovej intervencie pre ob¢anov s tazkym

zdravotnym postihnutim

Opatrenie

Zriadit a  prevadzkovat
monitorovania a signalizacie v krizovych

systém

situaciach

Aktivita

Zistovanie zaujmu o zabezpecenie sluzby
doméaceho monitorovania prostrednictvom
pristrojov na
monitorovanie a signalizdciu potreby
pomoci, aby obcanom cielovej skupiny
bola poskytnuta pomoc pri nepredvidanej
situacii (zranenie, pad a pod.), nahlej
krizovej (ndhle  zhorSenie
zdravotného stavu), mimoriadnej situdcii
(prepadnutie  alebo  ohrozenie  inou
osobou), atd’.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

monitorovacich

situacii

V sledovanom roku nezaregistrovali sme zaujem obc¢anov
0 tuto sluzbu.

Uloha nebola splnena.




Zdroje: Rozpocet mesta
Ukazovatel:  Uskuto¢neny
S vystupom

Hodnota: 1

prieskum

VSeobecny ciel’: ZlepSenie prevencie, efektivnejSie vyuZivanie existujicich moZnosti a zdrojov a tym spomalenie narastu sociilno-

patologickych javov

rastu poctu mladych Pudi so zavislost’ou

Specificky ciel’: Skvalitnenie prevencie socialno - patologickych javov v skupine rodina, deti a mlideZ a spomalenie

Opatrenie Preventivne aktivity pre mladez zo

socialne slabsieho prostredia, osoby so
zavislostami, osveta 0sob ohrozenych
socialnym vylu¢enim

Aktivita

Organizovanie preventivnych  aktivit,
s cielom predchédzania vzniku socialno -
patologickych javov, hlavne
druhov  zavislosti  (drogy,
gamblerstvo ...).

Stbezne sa javi aj potreba zriadenia
komunitného centra.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujicimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta, $kol

Partneri: OR PZ, MsP, Z8S, SS, psycholog
Ukazovatel: Pocet preventivnych akcii
Hodnota: 4

roznych
alkohol,

Opatrenie Aktivna  spolupraca  verejnosti  pri
odhal'ovani zavislosti, zneuzitia a zlého

zaobchadzania s ¢lenmi ciel'ovej skupiny

Aktivita

Zvysenie preventivnej pozornosti aj zo
strany verejnosti.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujucimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou

Toho ¢asu je projekt vybudovania komunitného centra
Vv pripravnej faze.

K splneniu opatrenia su napomocni
preventivnymi prednaskami.

Skoly svojimi

Uloha splnen.

V novembri 2018 sa pracovnici oddelenia socidlnych veci
zh&astnili na Multidisciplindgrnom vzdelavani na UPSVaR
Dunajska Streda, ktoré bolo organizované v ramci
realizacie narodného projektu ,,Podpora ochrany deti pred
nasilim“ a Vv stvislosti s realizaciou cielov Narodnej

stratégie na ochranu deti pred nasilim. Multidisciplinarne




Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: DSTV, MsP, OR PZ, verejnost’,
SPODaSK

Ukazovatel’: Pocet akcii.

Hodnota: 4/rok

vzdelavanie bolo urcené osobam, ktoré nejakym spdsobom
prichadzaji  do styku sdetmi amaji moznost
identifikovat’ r6zne druhy nasilia, ktoré na detoch mézu
byt pachané.

V decembri 2018 sme zacali spoluorganizovat’ seminar k

téme Nasilia pachanom na Zzendch zo socialne
znevyhodneného prostredia, realizovaného v rdmci
projektu  ZvySovanie informovanosti  verejnosti

0 postaveni romskych Zien zazivajucich nasilie. Stiastou
seminaru bola Focus Group, ktorého vysledky zisteni buda
premietnuté do odporucajucej spravy, ktora bude
predostreta inStiticiam, rezortom, ktoré su vecne
kompetentné v danej oblasti konat. Jeho cielom je
zvySovanie informovanosti verejnosti o pravach a
postaveni  zien zazivajucich nasilie zo socialne
znevyhodneného prostredia a zefektivnit tak pomoc
dotknutym osobam. Preto kazdy ucastnik seminaru ziska
manual vo vztahu k pomoci zendm zazivajucich nasilie.
Seminar sa uskutocnil vo februari 2019.

Preventivne aktivity na tému zavislost, zneuzitie a zlé
zaobchadzania s 'ud’mi zorganizovali Skoly.

Uloha splnené.

Specificky ciel’: ZI

epSenie monitorovacieho systému o potrebach a stave cielovej skupiny rodina, deti a mladez

Opatrenie

Realizovat’® prieskumy za ucelom

monitorovania potrieb cielovej skupiny

Aktivita

Ide o pravidelné monitorovanie potrieb
uz dotaznikovou
podanymi

cielovej
formou,

skupiny ¢i

rozhovorom a
podnetmi, pracou v teréne a pod.
Termin: 2016-2018

Setrenie v rodinach sa vykonava za ucelom zistovania
ekonomickych abytovych  podmienok, rodinnych
pomerov, finanénych a celkovych socialnych pomerov.
Setrenia na izemi mesta Dunajska Streda sa uskuto&iuji
na podnet sudu, UPSVaR, Centra pre deti a rodiny,
Mestskych tradov / z inych krajov SR/, zdravotnickych




Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujicimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta

Partneri: Dunajskostredsky hlasnik
Ukazovatel:  Rozhovory s rodinami,
Setrenia v rodinach

Hodnota: pocet pripadov 50/rok

zariadeni, Trnavského samospravneho kraja ina podnet
obyvatel'ov mesta Dunajské Streda.

V roku 2018 bolo spolu vykonanych 44 Setreni v teréne,
dalsie monitorovania vykonavala terénna socialna
pracovnicka.

Od roku 2018 sa organizuje aj privitanie novorodencov.

Uloha splnena.

VSeobecny ciel: Zmiernenie zhorSujiceho sa stavu Zivotnej tirovne 0sob ohrozenych socidlnym vyli¢enim

Specificky ciel’: ZvySenie (rozvoj) vmitornej motivacie osob ohrozenych socidlnym vyli¢enim pri rieSeni svojej
situacie
Opatrenie Stretnutia deti a mladeze s GspeSnymi | Aktivita Praca s mladezou, vyuzivanie pozitivnych | Nezrealizované.
vzormi  z marginalizovanej  romskej vzorov na zvysenie motivacie a budovanie
komunity (d’alej len MRK) sebavedomia ku zvyseniu kvality Zivota Uloha nesplnena.
Termin: 2016-2018
Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujucimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou
Zdroj: Rozpocet mesta, granty
Partneri: Mimovladne organizacie
Ukazovatel: Pocet podporenych projektov
Hodnota: 2/rok
Opatrenie Misijna praca, rozvoj motivacie cez vieru | Aktivita Spolupraca s charitami a cirkvami na | Farska  charita v Dunajskej  Strede v spolupraci
uzemi mesta s pracovnikmi oddelenia socialnych veci Mestského uradu
Termin: 2016-2018 rozdavaji potravinové balicky pre odkazanych v ramci
Zodpovedni: MsU v spolupréci E}gvy na prevzatie potravinovej pomoci hradenej z fondu
s charitami a cirkvami V spolupraci s Farskou charitou v DS a Radom rytierov sv.
Zdroje: Rozpocet mesta Juraja_sa_uskutocnila zbierka trvanlivych potravin,




Partneri: Farska charita, Charita Trnavske;j
arcidiézy

Ukazovatel: Pocet

S predstavitel'mi organizacii
Hodnota. 5/ro¢ne

stretnuti

hygienickych potrieb a oSatenia pre osoby ohrozenych
socialnym vylacenim.

Charita organizovala v auguste 2018 zbierku pre vynovent
noclaharen arozdavanie daréekovych balickoch pred
Vianocami pre odkazané rodiny.

V ramci celorepublikovej tyzdni charity sa uskutocnil aj
vV Dunajskej Strede tyzden charity v spolupraci so ziakmi
dunajskostredskej zdravotnej skoly.

Spolupréca s Farskou charitou je na nad§tandardnej urovni.

Uloha splnena.

Specificky ciel’: Spomalenie narastu sociilno-patologickych

javov

Opatrenie

Realizovat’ terénnu socidlnu pracu ako
prioritny nastroj pomoci komunite

Aktivita

Terénna socidlna praca sa osvedcila ako
jeden z najefektivnejSich nastrojov na
spomalenie prehlbovania socialnej
vylucenosti marginalizovanych komunit.
Je dolezité zabezpeCit plynuly vykon
terénnej socidlnej prace minimalne na
urovni sucasného rozsahu.

Termin: 2016-2018

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, MPSVaR
Partneri: Institat pre romologicky vyskum,
metodiku a prakticka aplikaciu
Ukazovatel: Udrzanie pracovného miesta
socialneho pracovnika v teréne

Hodnota: 1

Sucastou terénnej socialnej prace je i monitorovanie
potrieb ciel'ovej skupiny so zameranim sa na zlepSenie a
zvySovanie kvality ich zivota a socialnych pomerov ako i
osveta rodi¢ov maloletych deti so zameranim sa na
prevenciu choréb /ockovanie, pravidelné navstevy
pediatrickej ambulancie/ a socialne vylucenie. V ramci
terénnej socialnej prace sa poskytuje i socidlne
poradenstvo  scielom  zvySovania  zamestnanosti
marginalizovanych skupin. Pre skupiny ohrozené
poskytuju
jednorazovej

socialnym  vylacenim  sa informacie
0 moznostiach  poskytovanie davky
v hmotnej nidzi a jednorazovej davky socialnej pomoci.

Uloha splnena.

Realizovat’ aktivity a c¢innosti Tl'ahko
dostupné pre osoby ohrozené socidlnym
vylucenim

Predpokladom je zriadenie zariadenia
a registracia nocl’aharne.

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta

Noclahareit mesta Dunajska Streda bola zaregistrovana
diiom 28. juna 2018 ako socidlna sluzba krizovej
intervencie na odbore socialnych veci a zdravotnictva
Trnavského samospravneho kraja v Trnava s miestom
4028, Dunajska Streda.

poskytovania Kukuéinova




Partneri: Municipal Real Estate DS s.r.0.
Ukazovatel: Vytvorenie novej socidlnej

Kapacita noclaharne je 12 16zok. V roku 2018 bola
nocl’aharent v celorocnej prevadzke, jej vytazenost' bola

ako t'azisko realizacie aktivit

osvedCenym nastrojom na zniZovanie
miery socialneho vylicenia, je dolezité
aby bola finan¢ne, personalne aj technicky
zabezpeCend  funkénost  komunitného
centra.

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, granty, dotacie,
SR

Partneri: Mesto, VUC
Ukazovatel Pocet
komunitného centra,

vybudovaného
vytvorenie novej
socialnej sluzby
Hodnota: 1

sluzby stopercentna.
Hodnota: 1 Uloha splnené.
Zabezpe¢it' funkéné Komunitné centrum | Aktivita Komunitné centrum  je d’alsim | V maji roku 2017 bola zverejnend vyzva na zriadenie KC.

Vyzva bola zamerand na vystavbu, moderniziciu a
rekonstrukciu komunitnych centier v obciach
s pritomnost'ou marginalizovanych romskych komunit.
Mesto Dunajska Streda bolo uspesné.

Uloha sa plni priebezne.

Specificky ciel’: ZI

epSovanie tirovne socidlnych zruénosti 0s6b ohrozenych

socialnym vyli¢enim

Opatrenie

Praktické vzdelavanie, kurzy dospelych | Aktivita

V snahe spomalit’ proces narastania
chudoby a socidlneho vylucenia je
potrebné sa zamerat aj na realizovanie
praktickych kurzov s osobitnym zretel'om
na skupinu MRK a bezdomovcov.
Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU

Zdroje: Rozpocet mesta, dotécie

Partneri: UPSVaR

Ukazovatel: Pocet klientov uvedenych
aktivit

Hodnota: 20/mesiac

Nezrealizované z dovodu, Ze KC je v Stadiu rekonstrukcie.




Priprava deti pre plnohodnotné zaradenie
sa do spolo¢nosti

Praca s detmi zMRK  najmi
predskolského veku, rozvijanie socidlnych
navykov, schopnosti bezproblémového
zaradenia sa do spolo¢nosti

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: MsU v spolupraci s partnermi
— organizaciami pracujucimi s konkrétnou
ciel'ovou skupinou

Zdroje: Rozpocet mesta, dotacie, granty
Partneri: UPSVaR, ZS, MS

Ukazovatel Pocet vytvorenych
pracovnych miest pre asistentov ucitel’a

Hodnota: 1 pracovné miesto

Na ZS$ Zoltana Kodalya s VIM je zriadeny nulty roénik,
zamerany na pracu s detmi zo socidlne znevyhodneného
prostredia.

V sledovanom obdobi sa nevytvorilo miesto pre AU
z dovodu, ze predprimarne vzdelavanie nie je povinné
a MS nenavstevuju deti z MRK, ktori by boli odkézani na
pracu asistenta.

Nezrealizované z dovodu, Ze sa
0 vytvorenie miesta pre AU.

nejavilo  zaujem

Specificky ciel’: Podpora a rozvoj SS pre osoby ohrozené socialnym vyli¢enim

Opatrenie

Zriadenie utulku

Aktivita

Vybudovanie a registracia atulku pre 20
0sob

Termin: 2019-2020

Zodpovedni: Mesto

Zdroje: Rozpo&et mesta, VUC, SR
Partneri: Municipal Real Estate DS s.r.o.
Ukazovatel: Vytvorenie novej socidlnej
sluzby

Hodnota: 1

Specificky ciel: Zvy3enie kapacity opatrovatelskej starostlivosti

Opatrenie

Vytvorenie priestoru pre sluzbu na
podporu zosulad’ovania rodinného zivota

a pracovného zivota

Aktivita

Registracia socialnej sluzby na podporu
zosulad’ovania rodinného
a pracovného zivota na VUC
Termin: 2019-2020
Zodpovedni: Mesto

Zdroje: Rozpo&et mesta, Dotacie ZO SR,
VUC

Partneri: UPSVaR

Zivota




Ukazovatel: Registracia novej socidlnej
sluzby, Vytvorenie nového pracovného
miesta opatrovatel'a deti

Hodnota: 1

Specificky ciel: ZvySovat’ kvalitu poskytovanych sluZieb v ZpS

Opatrenie

Vytvorenie priestoru pre zlepSovanie

poskytovanych  sluzieb  a zlepSenie
zivotnych ~ podmienok  obyvatel'ov
zijucich v ZpS

Aktivita

ZabezpeCovanie novych terapeutickych
metdd s cielom zlepSenia telesného
a dusevného zdravia

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: ZpS, Mesto

Zdroje: Rozpocet ZpS, Rozpocet mesta
Partneri: Specialisti z oblasti

Ukazovatel
klientov
Hodnota: Pocet pripadov ro¢ne 240 hodin

ZvySovanie  spokojnosti

V ZpS od roku 2016 pokracuje cannisteria v obidvoch
budovach. Zavedenim tréningu paméti a kognitivnych
tréningov sa aktivizuju osoby s poruchami paméti
a nedostatkom schopnosti u¢enia sa v désledku ochorenia
na Alzheimerovu chorobu.

Reminescencnou dosahuje

komunikacie

terapiou  sa zlepSenie
stavu klienta, s klientom
a odstranenie alebo aspoii zmiernenie jeho tazkosti.

mentalneho

Meditacia, joga pre seniorov v ZpS bola zabezpecena
externym  odbornikom atiez bola
pokracovanie duchovne;j starostlivosti.
Uloha splnend.

zabezpecena

Specificky ciel’: ZvySovat’ kvalitu poskytovanych sluZieb v CSS

Opatrenie

Vytvorenie priestoru pre zlepSovanie

poskytovanych  sluzieb  a zlepSenie
Zivotnych podmienok v dennom
stacionari

Aktivita

Realizacia réznych podujati pre deti do
troch rokov apre klub doéchodcov
a v dennom stacionar

Termin: 2018-2020

Zodpovedni: CSS, Mesto

Zdroje: Rozpocet CSS

Partneri: Specialisti, dobrovolnici
Ukazovatel:  ZvySovanie  spokojnosti
klientov. Pocet podujati 5 rocne
Vv spolupraci s dobrovol'nikmi.

Babkové divadlo vdennom stacionari a Vv zariadeni
starostlivosti o0 deti do troch rokov veku dietata bola
usporiadana s vystupenim zamestnancov CSS. Klienti
denného stacionara sa z(¢astnili predstavenia v MskKS , A
kisherceg vonzasaban®.

V zariadeni starostlivosti odeti do troch
zorganizovali ,,Deil otvorenych dveri®.

rokov

Klub doéchodcov svoje akcie organizuje podla svojho
rocného planu, mali prednasku o rozvijani pamitovych
schopnosti v starSom veku, prednasku o0 ucinkoch

vitaminov. Organizovali Sportovy den, po skupinkach sa




Hodnota: Pracovnd terapia manualnych | zacCastnili na organizovanom cyklistickom tare v meste
zrucnosti 240 hodin ro¢ne ascyklobusom do Gabéikova. Clenovia klubu sa
zucCastnili jednodnového zajazdu do Bratislavy, Jelky a
navstivili mesto Tata v Mad’arsku.

Uloha splnené.




